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Medfylgjandi eru nidurstodur ar fjarmalastjérakonnun Deloitte. Kénnunin er gerd tvisvar a ari og er
tilgangur hennar ad syna mat fjarmalastjéra a stédu fyrirtaekja og efnahagsumhverfisins.

betta er i tiunda sinn sem kénnunin er framkvaemd hér & landi og hun er nu i annad skipti unnin i
samstarfi vid énnur adildarfélég Deloitte & EMEA svaedinu (Europe, Middle East and Africa). Nidurstédur
endurspegla pvi skodanir fjarmalastjéra a Islandi i samanburéi vid fjarmalastjéra i 20 EMEA |6ndum, bar

sem vid a.

Rafraenn spurningalisti var sendur til fjarmalastjora 300 steerstu fyrirteekja landsins i september
sidastlionum og viljum vid pakka peim 73 fyrirtaekjum sem toku patt kaerlega fyrir.

Stada og horfur

 Dregid hefur ar bjartsyni
fjarmalastjora a Islandi en um
38% telja ad EBITDA muni aukast
a naestu 12 manudum samanborid
vid 51% sidastlidid vor. bpar ad auki
telja um 53% ad tekjur muni
aukast @ naestu 12 manudum
samanber 65% sidastlidid vor.
Bjartsyni fjarmalastjora 2 EMEA
svadinu i heild fer einnig dvinandi.

e Minni bjartsyni er medal
fjarmalastjora utan Evrusvaedisins
en innan pess. Island hefur
neikveeda nettd stédu (-14%), p.e
pbad eru hlutfallslega fleiri sem telja
ad fjarhagslegar horfur hafi
versnad frekar en batnad & sidustu

prem manudum.

e Meirihluti fjarmalastjora (70%)
leggja aherslu a hagraedingu i

rekstrarkostnadi.

Markadur og efnahagur

e Minni bjartsyni geetir til hagvaxtar
a Islandi. Adeins 14% islenskra
fjarmalastjora telur ad hagvoxtur
muni aukast & naestu tveimur

arum.

e Gengisproun kronunnar heldur
afram ad vera steersti ytri
aheettupattur fyrirtaekja og telur
meirihluti fjarmalastjora (84%) ad
gengi islensku krénunnar muni
veikjast verulega eda veikjast
nokkud & naestu sex manudum.

e Samkvaemt nidurstédum

kdnnunarinnar buast

fidrmalastjorar & Islandi vi® haerri
verdbolgu a neestu 12 manudum.
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Fjarmognun og fjarfestingar

Mikill meirihluti fjarmalastjora
(86%) stefnir a ad halda
skuldsetningu ébreyttri eda draga
ur henni @ naestu 12 manudum.

Af peim fjarmoégnunarleidum sem
spurt er um meta flestir
fjarmalastjérar hérlendis innri
fjarmognun hagkveema en lantéku
ohagkveema. Fjarmalastjérar innan
EMEA telja lantoku hja bonkum
hagkveema en atgafu hlutafjar
o6hagkveemasta valkostinn.

Um 87% fjarmalastjéra segjast
engar fyrireetlanir hafa um erlendar
fjarfestingar eda lantokur og faerri
fjarmalastjérar finna na fyrir
auknum 3ahuga fra erlendum
fjarfestum (18% samanborid vid
24% 4 sidasta ari).

Ovissa og ahaetta

Meirihluti islenskra fjarmalastjora
metur ad su fjarhagslega og
efnahagslega o6vissa sem fyrirtaeki
beirra stendur frammi fyrir sé
edlileg (60%) & medan meirihluti
fjarmalastjora @ EMEA svaedinu
(62%) telur ad dvissan sé mikil.

pratt fyrir ad efnahagsleg og
fjarhagsleg 6vissa meelist
tiltolulega lag a Islandi telja adeins
12% islenskra fjarmalastjora ad nu
sé godur timi til pess ad auka
ahaettu i efnahagsreikningi og er
Island pridja nedsta landid pegar
pbad kemur ad vilja til aheettutéku.

Dregid hefur ur vilja til ahaettutoku
i 6llum 16ndum nema i Grikklandi.
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patttakendur konnunar

Velta og atvinnugreinar

e batttakendur kdnnunar eru
fjarmalastjorar islenskra
fyrirtaekja. Rumlega
helmingur patttakenda
starfar hja fyrirtaekjum med
veltu yfir 5 ma.kr. & ari.

e Flest svor fengust fra
fjarmalastjorum fyrirtaekja
sem starfa i verslun og
bjonustu, framleidslu og
byggingaridnadi.

e Konnunin er unnin i
samstarfi vid onnur
adildarfélog Deloitte & EMEA
svaedinu. Nidurstédur
endurspegla pannig
skodanir fjarmalastjora a
Islandi i samanburdi vid
teeplega 1400 fjarmalastjora
i 20 EMEA I6ndum par sem
vid a.

e Medaltal nidurstadna EMEA
landa er vegid eftir
landsframleidslu hvers
lands.

e Londin i EMEA hopnum eru
Austurriki, Belgia, Sviss,
pyskaland, Danmork,
Finnland, Frakkland,
Grikkland, irland, island,
ftalia, Luxemborg, Holland,
Noregur, Pélland, Portugal,
Russland, Svipjod, Tyrkland
og Bretland.
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Hver var velta pins fyrirteekis a sidasta ari?
Mengi svarenda a Islandi

> 120 ma.kr.

50 - 120 ma.kr.

13 - 50 ma.kr

5 - 13 ma.kr.

3 - 5 ma.kr.

1 - 3 ma.kr.

< 1 ma.kr.

3%

4%

10%

7%

15%

25%

Undir hvada atvinnugrein fellur pitt fyrirtaeki?
Mengi svarenda & Islandi

Annad

Fjarmala- og
tryggingastarfsemi

Taekni og fjarskipti

Ferdapjonusta

Verslun og pjonusta

Framleidsla

Sjavarutvegur

Orka og auélindir

Flutningar og
samgdngur

Byggingaridnadur

35%
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Vantingar til naestu

Vaentingar til reksturs

Dregid hefur Ur bjartsyni
islenskra fjarmalastjora
gagnvart aukningu tekna og
EBITDA & naestu 12
manudum borid saman vid
vor 2018. Einnig eru fleiri
fjarmalastjorar neikvaedir
en adur og par af leidandi
hefur netté vidhorf dregist
téluvert saman. bratt fyrir
bad er nettd vidhorf enn
jakveett p.e.a.s. fleiri
fjarmalastjorar buast vid
aukningu frekar en
samdraetti i baedi tekjum
(32%) og EBITDA (3%).
Fjarmalastjorar a
Evrusvaedinu eru bjartsynni
a préun pessara
lykilstaerda, 69% buast vid
tekjuaukningu i samanburdi
vid adeins 46%
fjarmalastjora utan
Evrusvaedisins og 69%
blast vid aukningu i
EBITDA i samanburdi vid
46% fjarmalastjora utan
pbess.

Mesta bjartsynin gagnvart
aukningu tekna rikir i
Hollandi og Belgiu par sem
yfir 80% fjarmalastjora
telja ad tekjur muni aukast.
Leegsta hlutfallid er i
Péllandi, eda um 20%.
Breskir fjarmalastjorar eru
einnig svartsynir & stéduna
og telja um 37% ad tekjur
muni dragast saman a
naestu 12 manudum.

Ad sama skapi gera flestir
fjarmalastjorar rad fyrir
leekkun EBITDA i Bretlandi
eda um 66%.

A Nordurléndunum eru
Sviar bjartsynastir &
tekjuaukningu (77%).
Fjarmalastjorar i Noregi eru
hins vegar bjartsynastir &
bréun EBITDA (61%).
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I Jékvaesir

I Jakveesir

12 manada

Hvernig telur pa ad tekjur i pinu fyrirtaeki muni préast a

nastu 12 manudum?

81%
74% 73% EMEA
67% 1 65%
560/0 530/0 600/0
[
T mpm ]
13% 8% 11% 12%
259, 22% 18%
Haustl5 Vorl6é Haustl6 Vorl7 Haustl7 Vorl8 Haust18 Haustl18

B Neikvaesir @ Nettd vishorf [ Hlutlausir

Hvernig telur pa ad EBITDA i pinu fyrirteeki muni préast

a naestu 12 manudum?

71% o EMEA
61% 65% 62
51% 42%
0
35% 38%
14% 13%
20°/o 20°/o H 2]_0/0
37% 36% 30%

Haustl5 Vorl6 Haustl6 Vorl7 Haustl7 Vorl8 Haust18Haust18

B Neikvaesir @ netto vishorf [ Hiutlausir
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Radningar og fjarfestingar

Radningar og fjarfestingar

e 13% fleiri fjdrmalastjorar a
EMEA svadinu telja ad peir
muni auka vid radningar
nyrra starfsmanna en draga
ar peim a nasstu 12
manudum. betta hlutfall
hefur dregist saman um
12% sidan i vor.

e Island, Tyrkland og Bretland
eru einu prju I6ndin sem sja
fram & ad draga muni Ur
radningum frekar en ad peaer
aukist & naestu 12
manudum.

e Fjarmalastjorar innan
Evrusvaedisins eru mun
jakvaedari a radningu nyrra
starfsmanna (30% nettd)
en utan pess (-12% nettod)

e 17% fleiri fjdrmalastjora i
EMEA I6ndunum telja ad
pbeir muni auka fjarfestingar
en draga ur peim. pbetta
hlufall hefur dregist saman
um 15% fra pvi i vor.

e 21% fleiri islenskra
fjarmalastjora telja ad peir
muni auka vid fjarfestingar
frekar en draga ur peim a
naestu 12 manudum. betta
hlutfall hefur haekkad um
18% fra pvi i vor.

e Fjarmalastjorar i Belgiu eru
bjartsynastir & aukna
radningu nyrra starfsmanna
(59%) en fjarmalastjorar i
Bretlandi svartsynastir
(6%). Fjarmalastjorar i
Irlandi eru bjartsynastir a
ad auka fjarfestingar (64%)
en fjarmalastjorar i
Bretlandi svartsynastir
(11%).
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Hvernig telur pG ad radningar nyrra starfsmanna i
pinu fyrirteeki muni proast a naestu 12 manudum?
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Minnka verulega
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Hvernig telur pa ad fjarfestingar i pinu fyrirtaeki
muni proast a naestu 12 manudum?
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Fjarhagsleg aheaetta

Ovissa og aheetta

Almennt (60%) telja
fjarmalastjérar a Islandi
fjarhagslega og
efnahagslega dheettu
edlilega. Fjarhagsleg aheetta
getur m.a. tekid til
skuldsetningar, dvissu,
verdmats eigha og
vaxtastigs.

Um 62% meta fjarhagslega
og efnahagslega ahaettu
mikla i EMEA léndum eda um
30% fleiri en & Islandi.
Hlutfall fjarmalastjora sem
meta fjarhagslega og
efnhagslega aheettu mikla i
EMEA I6ndum hefur haekkad
um 10% sidan i vor.

Fjarhagsleg og efnahagsleg
dvissa ad mati fjarmala-
stjora & Islandi hefur einnig
hlutfallslega haekkad.

Adeins 12% fjarmalastjora &
Islandi telja ad nu sé gédur
timi til ad auka aheettu i
efnahagsreikningi og hefur
betta hlutfall leekkad fra pvi i
vor. Einnig ma sja meiri
varkarni hja EMEA 16ndunum
i heild, en hlutfallid hefur
leekkad ar 34% sidastlidid
vor i 24%.

Vilji til dheettutdku er meaal
beirra laegstu a Islandi en
hann er einungis laegri i
Tyrklandi og & Bretlandi.

A Nordurléndunum eru
Finnar jakvaedastir fyrir pvi
ad auka ahaettu i efnahags-
reikningi (33%) @ medan
hlutfallid er 12%-32% a
hinum Nordéurléndunum.

Um 75% nefna gengispréun
krénunnar sem einn af
helstu ytri aheettupattum og
heldur gengispréun afram ad
vera staersti einstaki ytri
aheettupattur i rekstri
fyrirteekja ad mati
fjarmalastjora a Islandi.
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Hvernig metur pa fjarhagslega og
efnahagslega 6vissu sem fyrirtaeki pitt stendur
frammi fyrir?

Litla | o

6%

Edlilega 60%

32%

Mikla

62%

= [sland haust 2018 m EMEA haust 2018

Telur p( ad na sé goédur timi til ad auka ahaettu i
efnahagsreikningi?

80%

Nei 88%

76%

20%
Ja 12%

24%

msland haust 2017 = island haust 2018 ®EMEA haust 2018

Hvada ytri aheettupeettir hafa helst ahrif a
rekstur pins fyrirtaekis?*

Moguleg ovissa tengd
stjornmalum

T 26%
I 69%
I 75%
I 23%
I 45%
I 23%

I 40%
I 27%

I 33%

L 27%

I 16%

- 8%

7%

Gengispréun kréonunnar

Vaxtastig
Verdbdlga

Préun einkaneyslu

Efnahagséstand
vidskiptalanda

Annad

Aheetta tengd netarasum

(e. cyber risk) 1%

misland haust 2017  misland haust 2018

* Merkja matti vid fleiri en einn valkost. Svarmdguleikinn ,Méguleg
Ovissa tengd stjornmalum" og ,Aheetta tengd netdrasum (e. cyber
risk) var ekki 8 medal svarmdéguleika kénnunar & hausti 2017.
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Horfur og aherslur

Horfur og og aherslur

e Hlutfall fjarmalastjora a
EMEA svadinu sem telja
fjarhagslegar horfur hafa
batnad frekar en versnad
hefur laekkad um 28% sidan
i vor. Hlutfall peirra
fjarmalastjéra sem voru
neikvaedir a framtidina jokst
um helming og hlutfall
beirra sem voru bjartsynir a
framtidina laekkadi ar 38% i
25%.

e Bjartsyni drést saman i 19
af 20 16ndum, en Grikkland
var eina landid sem syndi
javeeda breytingu fra
sidustu kdnnun.

e Fjarmalastjorar utan
Evrurikja eru almennt
minna bjartsynir a
fjarhagslegar horfur. pau
fjégur 16nd sem eru hvad
minnst bjartsyn eru Island,
Pélland, Bretland og
Tyrkland.

e A Islandi stefna flest
fyrirtaeki a@ ad laekka
kostnad og staekka med
innri vexti. Aherslur eru
svipadar og & undanférnum
arum en hlutfall
fjarmalastjora med aherslu
a aukinn innri voxt hafa
aukist um 9% a milli ara
auk pess sem tdluvert fleiri
leggja aherslu a ad steekka
fyrirtaekid med ytri vexti
eda yfirtokum (14%
samanborid vid 6% a fyrra
ari).
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Telur pa fjarhagslegar horfur pins fyrirtaekis
hafa breyst a sidustu premur manudum?

Versnad verulega

Versnad nokkud

Svipadar

Batnad nokkud

Batnad verulega

» fsland haust 2017

» fsland haust 2018

0%
0%
B 2%

S 69%
I 49%

I 13%
7%
I 2%

0%
| 1%
B 2%

H EMEA haust 2018

Hvad af eftirfarandi verdur 16gd ahersla a
innan fyrirtaekisins a nastu 12 manudum?*

Auka fjarfestingar

Sala eigna

Staekka fyrirtaekid med
innri vexti
Hagreaeding i
rekstrarkostnadi

Steekka fyrirtaekid med ytri
vexti eda yfirtokum

Fara inn @ nyja markadi

Auka ardgreidslur eda
kaupa eigin bréf

Minnka skuldsetningu

Kynna nyjar
vOrur/pjénustur

Auka sjédsstreymi
Auka rekstrarkostnad
Ekkert af ofangreindu

m Island haust 2017

I 8%
I 12%

I 37%

. 27%
P 25%
| 1%

Il 2%

™ 5%

» [sland haust 2018

* Merkja matti vid fleiri en einn valkost. Svarméguleikarnir "Fara inn
a nyja markadi" og "Auka rekstrarkostnad" voru ekki 8 medal

svarméguleika haust 2017
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Fjarmognun

Fjarmognun fyrirtaekja

e Um 38% islenskra fjarmalastjéra
telja 1antéku hja bonkum
hagkvaema & medan 31% telja
hana éhagkvaema. 65%
fjarmalastjora i EMEA telja
l[antoku hja bénkum hagkvaema.

e Af fjdrmognunarleidunum fjérum
sem spurt var um i kénnuninni
var innri fjarmognun alitin
hagkvaemasta
fjarmoégnunarleidin af )
fjarmalastjorum hérlendis. 1
EMEA |6ndunum var lantaka hja
bénkum alitin hagkveemust.

e Einungis 20% islenskra
fjarmalastjora telja utgafu
skuldabréfa hagkvaema og enn
feerri (16%) telja utgafu hlutafjar
hagkvaema.

e Fjarmalastjorar innan EMEA
landa meta lantdku hja bonkum,
utgafu skuldabréfa og hlutafjar
talsvert hagkvaemari
fjarmognunarleidir en islenskir
fjarmalastjorar.

Hvernig metur pu innri fjarmoégnun
sem fjarmognunarkost vid
fjarmognun pins fyrirtaekis?

0%
Verulega
6hagkvaeem . 4%
Nokkué 0%
6hagkvaem - 5%

Hvorki né 25% 31%
hagkveem o
Verulega 26% 38%
hagkvaem 23%,

m Haust 2018 mEMEA haust 2018
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Hvernig metur pa lantoku hja
bonkum sem fjarmoégnunarkost vid
fjarmognun pins fyrirtaekis?

Verulega
o6hagkvaem

Nokkud
6hagkvaem

Hvorki né

Nokkud
hagkvaem

Verulega
hagkvaeem

® Haust 2018

.|

10%
O /0

6%

30%
22%

W 0%

26%
® EMEA haust 2018

Hvernig metur pu Gtgafu skuldabréfa
sem fjarmognunarkost vid fjarmoégnun
pins fyrirtzekis?

Verulega
o6hagkvaem

Nokkud
o6hagkvaem
Hvorki né

Nokkud
hagkvaem

Verulega
hagkvaem

11%

11%

15%
9%

54%
37%

20%

29%

14%

mHaust 2018 ®EMEA haust 2018

Hvernig metur pa Gtgafu hlutafjar
sem fjarmognunarkost vid
fjarmognun pins fyrirtaekis?

Verulega
o6hagkveem
Nokkud
o6hagkveem

Hvorki né

Nokkud
hagkvaem

Verulega
hagkveem

5%
11%

14% 12%

66%
46%

14%

2%
6%

26%

m Haust 2018 ®mEMEA haust 2018
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Fjarmognun, frh.

Hlutfall fjarmalastjora sem telja styrivexti

Fjarmo6gnun fyrirtaekja Sedlabanka Islands of haa

e Likt og undanfarin ar telja
fjarmalastjoérar a Islandi ad 97% 96% 959%
styrivextir Sedlabankans séu Mg%
of hair (79%). b6 virdist sem
betta hlutfall sé ad fara
laekkandi. begar
spurningalistinn var sendur
Ut i september voru

itoynr:]\iler:(tlr obreyttir fra fyrri Haust 2015 Vor 2016 Haust 2016 Vor 2017 Haust 2017 Vor 2018 Haust 2018

e Flest islensk fyrirteeki stefna
a ad halda skuldsetningu

sinni ébreyttri eda draga Hvert er markmid pitt pegar kemur ad
nokkug ur henni. skuldsetningu pins fyrirtaekis a naestu 12
e Borid saman vid nidurstédur manudum?

konnunar fyrir 12 manudum

sidan ma sja orlitinn Draga dr
s_almdrlatt |_I:\IutfaII| be_:l_rra skuldsetningu I 3%
fjarmalastjora sem vilja auka

skuldsetningu sins fyrirteekis. Draga nokkud Gr )

Halda skuldsetningu
Obreyttri 50%

Auka skuldsetningu
nokku3 - La%

Auka skuldsetningu

0,
verulega 0%

Sogulegt hlutfall fjarmalastjéra med markmid um
ad auka skuldsetningu

27%

Haust 2015 Vor 2016 Haust 2016 Vor 2017 Haust 2017 Vor 2018 Haust 2018
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Markads- og efnahagslegir visar

Markads- og efnahagslegir
visar

Um 42% islenskra
fjarmalastjora telja ad
hlutabréfaverd muni
haldast obreytt a
innlendum markadi.
Veaentingar um haekkanir
hafa minnkad sidan
sidastlidid haust en 10%
feerri gera nu rad fyrir
haekkun & visitélunni. Fleiri
fjarmalastjorar buast nu
vid laekkun @ OMXI8
visitélunni (30%) en
haekkun (28%).

Adeins 14% fjarmalastjora
blast vid auknum hagvexti
a naestu tveimur arum og
hefur petta hlutfall dregist
verulega saman sidastlidin
brju ar.

Meirihluti fjarmalastjéra
telur ad gengi islensku
krénunnar muni veikjast a
naestu 6 manudum (84%).
Einungis 4% fjarmalastjora
telja ad gengid muni
styrkjast.

bPegar spurt var um
vaentingar til verébdlgu
naestu 12 manudi a Islandi
var medaltalid 3,5%.

Ad medaltali buast
fjarmalastjorar i EMEA
[6ndunum vid 2,02%
verdbolgu & Evrusvaedinu
en verdbdlgan i oktéber
2018 meeldist 2,2%.
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Hver af eftirfarandi fullyrdingum telur pi ad muni
eiga vid um OMXIS8 visitoluna eftir sex manudi?
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Visitalan mun hafa
laekkad verulega
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Visitalan mun hafa
laekkad nokkud

Visitala mun hafa
haldist 6breytt

Visitala mun hafa
haekkad nokkud

0%
0%
m Islands haust 2017

Visitalan mun hafa
haekkad verulega

= [sland haust 2018
Hlutfall fjarmalastjora sem telja ad hagvéxtur a
Islandi muni aukast a naestu tveimur arum

84%

78%

Haust
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Haust
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Hver af eftirfarandi fullyrdingum telur pa ad
muni eiga vid um gengi islensku kronunnar a
nastu sex manudum?
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S 40%

1%
1%
U oa%

0%

0%

m fsland haust 2017

Veikjast nokkud

Haldast 6breytt

Styrkjast nokkuéd

Styrkjast verulega

m fsland haust 2018
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Markads- og efnahagslegir visar, frh.

Markads- og efnahagslegir
visar

Meirihluti fjarmalastjéra
hérlendis hefur engar azetlanir
um erlendar fjarfestingar eda
l[antékur & naestu 12 manudum
(87%).

Taeplega fimmtungur (18%)
islenskra fjarmalastjora hefur
fundid fyrir auknum ahuga
erlendra fjarfesta a
fjarfestingum hérlendis
undanfarna 6 manuai.

Samanburdur vid nidurstédur
kdnnunar sem framkvaamd var
fyrir 12 manudum sidan bendir
til pess ad fjarmalastjorar
hérlendis finni minna fyrir
auknum ahuga erlendra
fjarfesta a fjarfestingum
hérlendis en adur.

Fjarmalastjérakénnun Deloitte — Haust 2018

Hefur fyrirtaekid pitt uppi asetlanir um nyjar
fjarfestingar erlendis eda lantoku fra
erlendum adilum a naestu 12 manudum?

86%

Hofum engar dzetlanir um slikt

morkudum

Lantoku fra erlendum banka .

Fjarfesting i erlendu fyrirtaeki

misland haust 2017 misland haust 2018

Hefur fyrirtaekid pitt fundid fyrir auknum
ahuga erlendra fjarfesta a fjarfestingum
hérlendis undanfarna 6 manudi?

Nei
63%

24%

Veit ekki
19%

24%
Ja

= Island haust 2017

18%

= fsland haust 2018
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Haefniskrofur a vinnumarkadi - Haefni og adgeradir

Haefni og adgerdir

Fjarmalastjorakénnun Deloitte - Haust 2018

Skortur a heefni starfsfélks
hefur verid vaxandi
ahyggjuefni fyrir fyrirteeki i
Evrépu.

U.p.b. einn af hverjum premur
fjarmalastjorum hérlendis
(32%) telur sitt fyrirtaeki ekki
eiga erfitt med ad finna
starfskrafta med videigandi
haefni. Medaltalid fyrir EMEA
[6ndin i heild er 12%.

Su haefni sem fjarmalastjorar
a Islandi eiga hvad erfidast
med ad finna er videigandi
starfsreynsla (37%) og
videigandi taeknileg pekking
(26%).

Fjarmalastjorar hérlendis eru
fyrst og fremst ad notast vid
bjalfun starfsfolks til ad takast
a vid skort & heefni (76%) og
hafa margir hverjir einnig
fjarfest i aukinni
sjalfvirknivaedingu (44%).

Aukin sjalfvirknivaeding var
efst 4 lista i EMEA 16ndunum
(43%) en fast a eftir fylgdi
ahersla @ ad bjéda upp a
adlagandi starfsumhverfi
(40%). Notkun timabundins
starfsfélks og pjalfun
starfsfolks var einnig ofarlega
a lista.

Hver af eftirfarandi haefniskrofum starfsfolks a pitt
fyrirteeki i erfidleikum med ad finna?

Veit ekki

Rétt menntunarstig
3%

Vid eigum ekki erfitt med 15%
ad finna starfskrafta meéd
videigandi haefni

32%

Videigandi
starfsreynsla

7%
Vid upplifum skort 37%

a vinnuafli en ekki
skort & haefni
21%

Annad
3% Videigandi taeknilega

pekkingu

Haefni til ad leysa verkefni 26%

og adlégunarhaefni
169 Vinnustada

menning
8%

Mjukir faernipaettir
(e. soft skills)

4%

Ad hvada marki notar pitt fyrirtaeki eftirfarandi
adgerdir til ad takast a vid skort & haefni

starfsfolks? (% ad mjog miklu marki/ad
nokkru marki)

44%
43%
44%
40%
37%
32%

15%

B 2%

8%

Aukin sjalfvirkni-
vaeding

Bjéda upp a
adladandi
starfsumhverfi

Notkun
timabundins
starfsfolks
Radningar
alpjédlegs
starfsfolks

Uthysa hluta
starfsemi

Radningar
starfsfolks Ur
mismunandi...

Minnka
haefnikrofur
vid radningar

14%

2%

7%

» fsland haust 2018 ® EMEA haust 2018
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