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GIRIS:

Kamu Gézetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlan Kurumu (“KGK”) tarafindan 26 Aralik 2012 tarih
ve 28509 sayith Resmi Gazete’de yayimlanan Bagimsiz Denetim YonetmeliFinin 36’nct maddesi
cercevesinde, bir takvim yilinda KAYIK denetimi yapmis denetim kuraluglarmin Yilik Seffaflik
Raporw’nu KGK’ya bildirerek, kendi internet sitesinde yaymmlamalan gerekmektedir. Bu ¢ercevede, 31
Araltk 2014 hesap donemine iligkin Yilik Seffafik Raporu Sirketimiz tarafindan hazilanmig olup, 31
Mart 2015 tarfhinde Y&netim Kurulu Bagkanimiz Hiseyin Giirer tarafindan imzalanmis ve internet
sitemizde yayimlanmugtr.

HUKUKI YAPI VE ORTAKLAR:

DRT Baginstz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Miigavirhk A.S. (“Sirket”), Deloitte Touche
Tohmatsu Limited (“DTTL”) sirketinin Tirkiye’deki tiye firmast olup, Tiirkiye’de bagimsiz denetim,
bilgi sistemleri denetimyi, i¢ denetim ve muhasebe hizmetlert sunmaktadr.

Deloitte; Ingiltere mevzuatina gdre kurulmug olan DTTL sirketini, iiye firma agmdaki sirketlerden ve
iligkili tiizel kigiliklerden bit veya birden fazlasini ifade etmektedir. IDTTL ve her bir {iye firma ayn ve
bagunstz birer tizel kigiliktir. DTTL (“Deloitte Global” olarak da andmaktadit) misterilere hizmet
sunmamaktadic. DTTL ve tye firmalarnin yasal yapisinin detayh agiklamast www.deloitte.com/about
adresinde yer almaktadur.

Deloitte; denetim, vergi, darsmanlhk ve kurumsal finansman alanlarinda, birgok farkli endiistride faaliyet
gosteren Szel ve kamu sektdrd miisterilerine hizmet sunmaktadsr. Diinya capinda farkh bélgelerde
150°den fazla tlkede yer alan global tiye firma ag1 ile Deloitte, miigterilerinin is diinyasinda kargilagtiklart
zotluklart agmalarina destek olmak ve baganlarina katkida bulunmak amaciyla diinya standartlarinda
yiiksek kaliteli hizmetler sunmaktadir. Deloitte, 200.000% agan uzman kadrosu ile kendini
mitkemnmelliFin standardi olmaya adamugtir,

Sirket, Tiirkiye sinulan igerisinde “Deloitte” isim hakkmi kullanmaya yetkilidir. Merkezi Istanbul olan;
Ankara, Izmir, Bursa, Adana ofisleri (subeleri) ile birlikte faaliyetlerini stirdiiren Sirketin 2014 yiina
iliskin Kamu Gézetimi Muhasebe ve Denetim Standartlart Kurumu (“KGK”), Sermaye Piyasast Kurulu
(“SPK”), Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kummu (“BDDK”), Enerji Piyasast Diizenleme
Kurumu (“EPDK”) ve T.C. Basbakanlik Hazine Miistegarli$1 Sigortacilk Genel Mudirkigi tarafindan
verilmis olan bagimsiz denetim faaliyeti yetkisi bulunmaktadir.

Yonetim; bagkan ve tyelerden olugan yénetim kutulu aracilifiyla icra edilmektedir.



I) HUKUKI YAPI VE ORTAKLAR (devami):

Sirketin 31 Aralik 2014 itibariyle ortaklik yapisi agagidaki gibidic:

Ortaklik Yapisi (31 Aralik 2014 itibariyle)

HISSE HISSE HISSE

ORTAKLAR TUTARI |ADEDI ORANI
HUSEYIN GURER (Yén. Kurulu Bagkani) 24.391,00 TL 24.391 48,78%
OMER ISMAIL TANRIOVER (Yén. Kuruln Uyesi) 4.200,00 TL 4.200 8,40%
SELCUK URKMEZ (Yén. Kurula Uyesd) 3.750,00 TL 3.750 7,50%
HASAN KILIC (Yén. Kuralu Uyesi) 3.750,00 TL 3.750 7,50%
OZLEM GOREN GUCDEMIR (Yén. Kurulu Uyesi) 3.250,00 TL 3.250 6,50%
BERKMAN OZATA (Yén. Kuralu Uyesi) 1.750,00 TL 1.750 3,50%
HAYRI GOKHAN ALPMAN (Yén. Kurulu Uyesi) 1.600,00 TL 1.600 3,20%
BURC SEVEN 1.600,00 TL 1.600 3,20%
ZERE GAYE SENTURK 1.600,00 TL 1.600 3,20%
HALIS ERDEM SELCUK 1.600,00 TL 1.600 3,20%
EVREN SEZER 1.600,00 TL 1.600 3,20%
ALI CICEKLI 300,00 TL 300 0,60%
ERDAL DINCTURK 300,00 TL 300 0,60%
SAIM USTUNDAG 300,00 TL 300 0,60%
GULIN GUNCE 1,00 TL 1 0,00%
HASAN ALI BEKCE 1,00 TL 1 0,00%
SULE FIRUZMENT 1,00 TL 1 0,00%
OZKAN YILDIRIM 1,00 TL 1 0,00%
MUJDE SEHSUVAROGLU 1,00 TL 1 0,00%
KORAY OZTURK 1,00 TL. 1 0,00%
YAMAN POLAT 1,00 TL 1 0,00%
ISII. BILGIN KABACALI 1,00 TL 1 0,00%
ERDEM TAS 1,00 TL 1 0,00%
TOPLAM SERMAYE 50.000,00 TL 50.000 100,00%

2014 yilinda Sirketimiz ortaklik vapisindaki degisiklikles:

Aziz Murat Demirtag ve Ali Ferda Elerman, 2014 senesinde Sirketimiz ortaklifindan ayolimistir,
Sitketimizin toplam sermayesi defismemis olup, ayridan ortaklarimizin toplam 2 adet hissest Hiiseyin
Giirer'e devrolmustur.

Giiler Guner Bayram’in ortakhk yapssindaki 1 adet hissesi Nisan 2014 iubariyle Huseyin Glrer'e
devrolmugtur. Keadisi, Sirketimizde denetim harici bir béliimde, gérevine devam etmektedir.

Saim Ustiindag, Sitketimiz ortaklgmdan 23 Ocak 2015 tarihinde ayrmustic ve Yilik Seffaflik
Raporw’nun yayimlandigi tarih itbariyle Sirketimiz ortaklarnndan degildir.
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KILIT YONETICILER VE SORUMLU DENETCILER

Kilit Yoneticiler (31 Aralik 2014 itibariyle)

HUSEYIN GURER Yénetim Kurulu Baskam
OMER ISMAJL TANRIOVER Ydnetim Kurolu Uyesi
HASAN KILIC Yénetim Kurulu Uyest
SELCUK URKMEZ Yénetim Kuruly Uyesi
OZLEM GOREN GUCDEMIR Yénetim Kuralu Uyesi
BERKMAN OZATA Yénetim Kurulu Uyesi
HAYRI GOKHAN ALPMAN Yénetim Kurulu Uyesi

Sorumlu Denetgiler (31 Aralik 2014 itibariyle)

ADI SOYADI UNVANI ISE GIRI$ TARIHI

HUSEYIN GURER Sommiv Denetgi 06.10.1986
OMER ISMAIL TANRIOVER Sorumlu Denetci 08.01.1991
HASAN KILIC Sorumlu Denetci 01.10.1990
SELCUK URKMEZ Sorumlu Denetci 01.12.19%4
OZLEM GOREN GUCDEMIR Sorumlu Denetgi 05.09.1994
BERKMAN OZATA Sorumlu Denetgi 05.09.1994
BURC SEVEN Sorumiu Denetgi 01.09.1997
HALIS ERDEM SELGUK Sorumlu Denetgi 11.09.1995
HAYRI GOKHAN ALPMAN Sorumlu Denetei 09.09.1996
ZERE GAYE SENTURK Sorumlu Denetci 09.09.1996
ALI CICEKLI Sorumlu Denetgi 06.01.1998
SAIM USTUNDAG Sorumlu Denetci 17.09.2007
HASAN ALI BEKCE Sorumlu Denetci 07.09.1999
ERDEM TAS Sorumlu Denetci 17.03.2008
GULIN GUNCE Sorumlu Denetci 01.09.1997
ISIL BILGIN KABACALI Sorumlu Denetgi 14.09.1998
KORAY OZTURK Sorumly Denergi 07.09.1999
MUJDE SEHSUVAROGLU Sorumlu Denetci 14.09.1998
OZKAN YILDIRIM Sorumlu Denetgi 11.06.2007
SULE FIRUZMENT Sorumly Denetci 07.09.1999
YAMAN POLAT Sorumlu Denetci 16.09.1999

ILISKILI DENETIM KURULUSLARI VE DIGER ISLETMELER ILE BU ILISKILERIN

MAHIYETI

DTTL’in Thrkiye’deki temsileisi olan Sirketimiz, agafida belirtilen diger DTTL tye kuruluglarmmiz ie
birikte Tiitkiye’de denetim ve denetim digt cesitli konularda hizmet vermektedit. Halen bagumsiz
denetim yetkilendirme siireci devam eden, DRT Yeminli Mali Milgavidik ve Bagunsiz Denetim A.S.
(“DRT YMM?”) de “Deloitte” lisansi/isim hakkint kullanmaktadie. DRT YMM’nin ana faaliyet konusa

vergi hizmetlerini kapsamaktadir.
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VIiD

[LISKILI DENETIM KURULUSLARI VE DIGER ISLETMELER ILE BU ILISKILERIN
MAHIYETT (devami)

Aynca, Damsmanlk hizmetlerd icin Deloitte Dangmanbk A.$., Kurumsal Finansman hizmetled icin
DRT Kurumsal Finans Dangmanlds Hizmederi A.S., Yoénetim Destek Hizmetleri icin DRT Yénetim
Hizmetleri A.S., Etik Hattt Destek Hizmetleri icin ise Etik Hattt Ltd. Sirketi “Deloitte” isim hakkim
kendi alanlarinda kullanmaktadir.

Yukarida bahsi gecen sitketler denetim hizmed vermemekle beraber, bafimsiz denetim hizmeti
acisindan $irket ile olan iligkileri sadece uzmanhk alanlarinda, gerekli gonildagi takdirde bilgt ve goris
vermek ile stnirhdir.

Buna ek olarak, miisteri ve is kabul siireclerinde, Sitket’in denetim hizmeti verdigi miigterilere hizmet
vermek icin gerekli bagimsizlk kontrollerine ve DRT SMMM ve DTTL kurallart gerefince altnmasi
gereken bagimsezlik onaylarma tabididder.

ORGANIZASYON YAPISI

Sitket, “II ve 111”7 no’lu boliimde detaylandirilan ortaklik yapist ve yonetim kadrosu ile yonetilmektedir,
Sitket, 21 sorumlu denetgiler basta olmak {izere, 16 bag denetci, 26 kudeml denetcs, 7 denetci, 386
denetgi yardmmcilan ve stajyer denetcilerden olusan toplam 456 kisilik bir kadroya sahiptir. Hizmet
sunulan miisterilerde saba calismasini gerceklestiren bu ekipler, kalite kontrol ekibi, teknik bilgi ekibi,
risk ve bagmmstzlik ekibi, idari ve bilgi islem ekibi ve insan kaynaklan ekipleriyle desteklenmektedir.

KALITE GUVENCE SISTEMI INCELEMELERI

U.S. Securities and Exchange Commission’a baglt gozetim kumlusu Public Company Accounting
Oversight Board (“PCAOB”) tarafindan 2014 yilinda Sirket’imizde bir inceleme calismast ylirdtilmiig
olup nihai inceleme sonuglart heniiz tarafimiza gondertlmemisgtir. Yapilan bu ¢alismaya KGK gézlemci
olarak katilmigtir.

Yukaridaki paragrafta belirtdlen gozlemei kathim diginda KGK 2014 yilinda Sirketimiz nezdinde Kalite
Kontrol Standard: 1 (KKS 1) kapsaminda bir inceleme gerceklestirmistir. Yapilan inceleme swrasinda
belirlenen ve tarafimiza génderilen bulgulara iliskin eylem plani KGK ile paylaglmistir.

Yine 2014 yinda SPK tarafindan Kalite Kontrol Standardtnm 1 (KKS 1) Denetimin Kalite
Kontroliniin Gézden Gegirilmesi Politikalart kapsarminda singlt bir inceleme gergeklestirilmigtir.
Kurol’un incelemeye iligkin caligmalan halen devam etmekte olup gerekli gorillen hallerde ek bilgi
talepleri devam etmektedi.

SUREKLI EGITIM POLITIKASI

Egitim faaliyetlerimiz her unvan diizeyi i¢in yapilmas: planlanan smif egitimlerd ve e-learning efitimleri
olarak 2 ana baglik altinda toplanmustr.

1- Snif egitimleri
) Teknik egitimler:

Agulikl olarak her yil sonbahar aylarinda minimum 4 hafealile bir sirede, mevzuat, denetim teknikler,
denetim standartlari, etik kurallar ana bagliklarinda gerceklestirilmektedir.



VI)  SUREKLI EGITIM POLITIKASI (devami)

Aytica, finansal kuruluglar (bankalar, sigorta sitkeder, vb.) gibi 6zellikli sektérlere yonelik ve tirev
islemleri, konsolidasyon gibi &zellikli konularla ilgili farkls tarihlerde diizenlenen ilave egitimlerle, egitim
programi yil boyunca desteklenmelktedir.

b) Yonetsel yetkinlik egitimleri (soft skill egitimler):

Deloitte’un tiim dinyada uygulanan ve yonetsel yetkinlifin gelismesini amaglayan “Global Excellence
Model (gEm)” verileri dahilinde uygulanmaktadir.

2- E-learning efitimieri

Her unvan igin, bir sene icinde tamamlanmast gereken e-learning toplam saati belirlenmekte ve
galisanlarin bu egitimleri tamamlama stire¢ler takip edilmektedir. Tiim teknik personelimizin belirlenen
yillik toplam saat kasgilayacak sekilde, kariyer ve performans gériigmelerinin sonnglart ve ilgi alanlast
dogrultusunda e-learning programlars arasindan segim yapmasy, segtikleri egitimlere kayit olmast ve
egitimleri gerceklestirmesi beklenmektedir.

3- Yurt digt egitimleri

Denetim, ilgili finansal raporlama standartlart veya 6zel uzmanlik isteyen teknik konulara iliskin olarak
olusturdupumuz teknik ekip, yurt diginda verlen efitimlere katlmakta olup, dgrendikleri yenilikleri
Tirkiye'de ¢aligan difer tim personel He paylagmaktadi. S6z konusu konulara iligkin yil icinde
diizenlenen egitimlere katllacak ekipler, icerik ve gelismelerin yogunluguna gére belirlenmekte ve igili
egitimlere yeterli sayida ve kapsamda kathm saglanmaktadur.

Agyrica ilgili personelin denetim, muhasebe standartlars, kurumsal finansal yénetim, bankacilik, sigorta ve
ozel emeklilik mevzuan konulannda KGK mevzuat kapsaminda egitim alnmast saglanmalktadr.

2014 yih egitimlerine iligkin olarak egitim konulari, siireleri ve katthmeiara iliskin bilgiler agagidaki

tabloda yer almaktadir:

Egitim Konulan Tarih Egitim Verilen Kigilerin Seviyeleri Siire (snat)

U.S. 500 2014 Technical Excellence 24 - 25 Haziran 2014 Partners - Senior Managers 17,5

(Y urtdis)

U.S. 500 2014 Technical Excellence 21-22 Kasim 2014 Partners - Directots - Senior 16,0

(Y urtigi) Managers - Assistant Managers and
Managers - Staff

Audit Exceflence (Yurtdigt) 8- 9Mayis 2014 Partners - Senior Managers 16,0

{FRS Excellence {Yurtdis1) 20 -21 Mayts 2014 Partners - Senior Managers 16,0

Auditand IFRS Excellence (Y urtici) 2223 Aralik 2014 Partners - Directors - Senior 16,0
Managers - Assistant Managers and
Managers

Audit and IFRS Excelience (Yurtigi) iki haftada bir yapilan Partrers - Partners - Directors - Senior 8,0

Managers toplantilart i¢inde Managers - Assistant Managers and

Manapers

Engagement Quality Control Reviews / Egitim plani dahilinde yil iginde Partners - Directors 4,5

Review Techniques

IFRS Updates Egitim plam dahélinde yil iginde Partners - Directors 7.1

IFRS Updates Egitim plan! dahilinde y1l iginde Partners - Directors 2,5

Group Audit Egitim plan dahilinde w1l iginde Partners - Directors 335

Specific Auditing Updates (IT Basics, IT Egitim plans dahilinde y1l iginde Partners - Birectors 8.1

generated inforamtion, flowcharting, audit

evidence, JET etc.)

Other Egitim plant dahikinde yil iginde Partners - Directors 1,0




Mentoring Training 27 Aralik 2014 Partners - Directors 8.0
Engagement Quality Control Reviews / Egitim plant dahifinde yil iginde Senior Managers 4,5
Review Techniques
IFRS Updates Egitim plami dzhilinde y1l iginde Sentor Managers 71
IFRS Updates Egitim plam dahilinde yil iginde Senior Managers 2,5
Group Audit Epitim plan1 dahilinde y1l iginde Senior Managers 3,5
Specific Auditing Updates (IT Basics, IT Egitim plam dahilinde yil iginde Senior Managers 81
generated inforamtion, flowcharting, audit
evidence, JET etc.)
Other Egitim plam dahilinde y1l iginde Sentor Managers 1,0
Mentoring Training 27 Arahk 2014 Senior Managers 8,0
Engagement Quality Control Reviews / Egitim plam dahifinde y:l iginde Assistant Managers and Managers 4,5
Review Techniques
IFRS Updates Egitim plant dehilinde y1l iginde Asgsistant Managers and Managers 7,1
IFRS Updates Egitim plam dahilinde y1l iginde Assistant Managers and Managers 25
Group Audit Egitim plani dahilinde vl iginde Assistant Managers and Managers 3.5
Specific Auditing Updates (IT Basies, IT Egitim plan dahilinde yil iginde Assistant Managers and Managers 8,1
generated information, flowcharting, audit
evidence, JET etc.)
Understand Your Role: Manager Egitim plam dahilinde y1l iginde Assistant Managers and Managers 4,5
Other Egitim plant dahilinde vil iginde Assistant Managers and Managers 1,0
IFRS and Annual Updates 17 -21 Eylai 2014 Supervisors - Experienced Seniors 320
Annual Audit Approach Training 10 - 14 Eylal 2014 Supervisors - Experienced Seniors 350
Limited Review Training 17 - 18 Haziran 2014 Supervisors - Experienced Seniors 16,0
24 —25 Haziran 2014
1 -2 Temmuz 2014
Financial Statement Preparation and 17 -21 Eyhil 2014 Supervisors - Experienced Seniors 8,0
Reporting Training
Business Etiquette 10 ~ 14 Eyliil 2014 Supervisors - Experienced Seniors 2,0
Group Audit 10 - 14 Eylil 2014 Supervisors - Experienced Seniors 5,0
Engagement Quality Control Reviews / Egitim plar dahilinde y1l iginde Supervisors - Experienced Seniors 35
Review Technigues
IFRS Updates Egitim plam dahilinde vil iginde Supervisors - Experienced Seniors 9,1
IFRS Updates Egitim plani dahibinde if iginde Supervisors - Experienced Seniors 27,0
Specific Auditing Updates (IT Basics, IT Egitim plan dahilinde yil iginde Supervisors - Experienced Seniors §1
generated inforamtion, flowcharting, audit
evidence, JET etc.}
Other Egitim plam dahilinde y1l iginde Supervisors - Experienced Seniors 6,0
[FRS and Anmal Updates 17 - 21 Eliil 2014 Seniors 32,0
Annual Audit Appreach Training 10 - 14 Eykil 2014 Seniors 35,0
Limited Review Training 17 — 18 Haziran 2014 Seniors 16,0
24 —25 Haziran 2014
| -2 Temmuz 2014
Financial Statement Preparation and 17 - 2F Eyliil 2014 Seniors 8,0
Reporting Training
Business Etiquette 10— 14 Eylil 2014 Seniors 2,0
Group Audit 10 - 14 Eyliil 2014 Seniors 5,0
Engagement Quality Control Reviews / Egitim plam dahilinde yil iginde Seniors 3,5
Review Techniques
Specific Auditing Updates (IT Basics, IT Epitim plani dahilinde yil iginde Seniors 81
generated inforamtion, flowcharting, audit
evidence, JET etc.)
Other Egitim plan dzhilinde y1l iginde Sentors 6,0
IFRS and Annual Updates 17 -21 Eyliil 2014 Semi-Seniors 2.0
Annual Audit Approach Training 10 - 14 Eykil 2014 Semi-Seniors 35,0
Limited Review Training 17— 18 Haziran 2014 Semi-Seniors 16,0

24 - 25 Haziran 2014
12 Temmuez 2014
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Financial Statement Preparation and 17 -21 Eyliil 2014 Semi-Seniors 8,0

Reporting Training

Business Etiquette 10~ 14 Eyliil 2014 Semi-Seniors 20

Group Audit 10 - 14 Eyliil 2014 Semi-Seniors 50

ACL fundamentals Efiitim plant dahifinde wil iginde Semi-Seniors 50

Specific Auditing Updates (IT Basics, 1T Egitim plam dehilinde y1l iginde Semi-Seniors 81

generated inforamtion, flowcharting, audit

evidence, JET ete.)

Engagement Quality Control Reviews / Egitim plani dahilinde yil iginde Seini-Seniors 3,5

Review Techniques

Other Egitim plam dahilinde y1! iginde Semi-Seniors 1,0

SMMM Internship Preparation Training 16 - [9 Eyliil 2014 ve Juniors 48,0
23 — 24 Ekim 2014

Orientation Program 15 Eyliil 2014 Juniors 80

Annual Audit Approach Training 22 - 24 Eyliil 2014 Juniors 24,0

IFRS Fundamentals 25-26 Eylil 2014 Tuniors 16,0

Business Etiquette 26 Eyliil 2014 Tuniors 2,0

Inventery Count Training 13 Arahk 2014 Juniors 2,0

ACL fundamentals Egitim plani dahilinde il iginde Juniors 3,0

Sigortacilik Teknik Egitimi 25 Arahik 2014 Semi-Seniors, Seniors, Experienced 4,0

Seniors, Supervisors
Bankacihk ve Finans Sektérii Denetimi 5, 19 ve 26 Arahk 2014 Semi-Seniors, Seniors, Experienced 24,0
Egitimleri Seniors, Supervisors

BAGIMSIZLIK ILKESINE UYUM

Bagimsizlk ve bagunsizligin korunmast hususunda 6102 sayih Kanun’un ilgili hitkiimler ile Bagimstz
Denetim Yénetmelifi'nin 22’nci maddesine, Turkiye Denetim Standartlart (I'DS)’na ve diger diizenleyici
Kurul ve Kurumlarin diizenlemelerine uygunlupun saglanmast hususundaki gézden gecirmeler yeterli
kapsamda, nitelikte ve zamaninda gergeldegtiriimekte, denet¢i ve sorumln denetcilerin bagmmsizlik
beyanlart TDS8lere uygun olarak alinmakta ve gergek durumu yansmmaktadir. Etik degerler, risk
yonetimi ve bagimsizlik, hem KGK mevzuau hem de $irketimiz ic prosediirleri/standartlart dahilinde
6zel olarak kurulmusg bir ekip tarafindan takip edilmektedir,

Etik Degerler Kodu :

Deloitte diinya gapmndaki tiim faaliyetlerini etik degerler gergevesinde gerceklestirmektedir. Bu amaca
hizmetle, Deloitte Tiitkiye Etik Lided olarak sorumlu denetgi diizeyinde atama yapmis ve bir Etk
Degerler Kodu direterek tim ¢alganlarnm uyumunu saglamistir. Ayrica yil icinde dizenli olarak
calsanlatin etk degerler konusundaki biling dizeyini artttrmak amaciyla etk programi dahilinde
aktiviteler gerceklestirilmelktedir.



VII)

BAGIMSIZLIK ILKESINE UYUM (devami)

Risk Yonetimi — Risk & Bagimsizlik Bélimi:

Miisteri ve i kabuliind degerlendirmek, hizmet sunacagimiz taraflar ile istenilen hizmeterin karstligimda
bu taraflara karst olusacak olan sorumluluklarmmzs belilemek ve bu sorumluluklanmiyzr igili
dizenlemeler cercevesinde gerekli Snlemleri alarak yerine getirecefimizin giivencesint vermek, risk
yonetimi anlayisimezin temelini olugturmaktadir. Bu sebeple Sirket’imizin Risk Yénetimi ve Bagimsizlik
prosediitlerini birebir uygulamak amaciyla Risk ve Bagimsizlik Bélimi olusturulmus, bu béliimiin
bagma kademli bir yonetim kurnlu tyesi atanmugtir, Bu boliim miigteri ve is kabul etme ve sonuglandirma
siiteglerinde yapmug oldufu iyilestirmelerle Deloitte’un 150°den fazla iilkedeki ofisleri icinde “en iyi
uygulama” 61neklerinden bird olarak segilmektedir.

Risk ve Bagmsizhk konularnda tim Sirket personeline her yil diizenli efitim verilmekte olup, her bir
galisandan “Bagmsezlik Taahhiimamesi” alinmaktadr. flaveten, 31 Aralik 2014 tarihi itibariyle her bir
denetim ekibinden Tiirk Ticaret Kanunw’nun 400 lnci maddest dle KGK tarafindan yayumlanan
Bagimstz Denetim Yonetmeligi'nin Madde 22 “Bagmnsizlik ve Bagimsezlifim Korunmast”, Madde 26
“Denetim Faaliyetine Iligkin Kisttlamalar” maddelerini okuyup anladgim ve bu maddeler uyarinca
bagimszhgim zedeleyecek veya tehlikeye diigiirecek bir durumun olmadifini beyan ve taahhiit etmeleri
talep edilmektedir. Ayrica, her ay o donemde ise yeni baglayanlarin uyumu icin egitimler
diizenlenmektedir.

Tse her yeni baslayan galisan bapimstzlik konusunda e-learning egitimini tamamlamak ve sertifika almak
zorundadir,

GELIRIN DAGILIMI

31.12.2014 itibariyle gelirn dafilimi agagidaki gibidir;

{000y TL
Finansal tablo denetimleri 72.293
Diger denetimler 2.041
Denetim dist hizmet gelirleri 25.701
Toplam 100.035

SORUMLU DENETCILERIN UCRETLENDIRILME ESASLARI

Sorumlu denetcilerin iicret yapist kisisel ve firma hedeflerinin gerceklestiriimesine bagh olarak her sene
gozden gegirilir,

Degerlendirme esaslart Deloitte’un  Global standartlanna  uyumiu olarak 4 ana baglk altunda
toplanmalktadir,

» Kalite ve risk

* Miigteri

*» Finansal katkilar

» Insan kaynaldart

Tim Sorumlu Denetgiletin Ortaklghn butinlik, bagmsizlik, risk ve kalite konularinda belirlenmis
beklentileri karsilamasi gerekmektedir. Yoneticllerden beklenen baglica niceliksel katkilar kalite ve risk,
migteri finansal katkular ve insan kaynaklatr iken niteliksel katlular, yénetcilerin almis olduklan rol ve
sorumluluklar cercevesinde mali yil baginda kisi bazinda belirtenir. Performans degerlendirme siirecinde
bu katlularin derecesi kargilikls gériigmeler ile degerlendinlir.



X1)

SORUMLU DENETGCILERIN UCRETLENDIRILME ESASLARI (devami)

Ucretlendirme kararlari Sirketin ve Sorumlu Denetcilerin performanst, piyasa dinamikleri ve sirket ici
dengeler degerlendirilerek alinie. Bu amacla Gicret aragtirma sirketleri tarafindan saglanan raporlar dikkatle
degetlendirilir.

KALITE KONTROL SISTEMI

Sirket, yerel diizenleyici otoriteler (IKGEK, SPK, BDDK, EPDK, T.C. Bagbakanltk Hazine Miistegarhgy,
T.C. Maliye Bakanhgy, T.C. Giimriik ve Ticaret Bakanligi) ve Deloitte Global kalite kontrol prosediir ve
kurallarina tabidir,

Sirketimizin yasal denetm ve difer givence denetimlerinin kalitesinin kontrolii icin ilgili mevzuat
uyarinca Sngdrilen tim hususlar dikkate alinarak olusturulmus tam kapsamli ve etkin bir kalite kontrol
sistemi bulunmakeadur, Kalite kontrol sistemimiz, Uluslararast Bagimsiz Denetitn ve Glvence Denetimi
Standartlart Kurulu (IAASB) tarafindan belirlenen Ulnslararasi Kalite Kontrol Standartlar1 1 (ISQC 1),
KGK tarafindan beliflenen Bagimsiz Denetim Yénetmeligi (BDY), Bagimsiz Denetim Standara 220
(BDS 220} ile Kalite Kontrol Standartlart 1 (KKS 1) ve Muhasebeciler igin Uluslararast Etik Standartlars
Kurulu (IESBA) tarafindan yaymnlanan Profesyonel Muhasebecilerin Etik Ilkeleri’ne dayanmaktadir.

Olusturulan kalite kontrol sistemimiz asagidaki unsurlart icermektedir:

(1) Denetim Sirketi biinyesindeki kaliteye iligkin liderlik sorumluluklan

(2) Hgili etik ve bagimstzlik hikiimleri

(3) Denetimin yiiriitilmesi

4) Izleme

(5) Misten fligkisinin ve denetim sdzlesmesinin kabulil ve devam ettirilmesi
(6) Tnsan kaynaklar

(I) Denetim Sirketi biinyesindeki kaliteye iligkin liderlik sorumlululdan

Sirketimiz, gerekli uygulama ve kurallar1 6n plana cikararak, kalitenin sirket kiltiirh olarak en éncelikli
konuma getirlmesini desteklemektedir. Sirketimiz, profesyonel mitkemmellifin Gistiin denetim kalitesini
stiriidirilebilir bir diizeyde saglamanin temelini olusturdupuna inanmaktadir. Jirketin yoneticileri kalite
kontrol sisternine iligkin her tiiflii sorumlulufu stlenmekle birdikte, Sirketimizde kalite kontrol sistemine
iligkin nihai sorumluuk Yénetim Kutuluna aittir,

Sitketimiz Yénetim Kurulu, kalite kontrol sisteminin igleyisinden sorumlu olarak Ulusal Mesleki
Uygulamalar Direktori (“UMUD”) ve Mevzuata Uyum Direktdriing (“MUD”) yetkilendirmigtir.
UMUD ve MUDa kalite kontrol sisteminin igleyisi kapsaminda kurulan Ulusal Ofis destek vermektedir.
Ulusal Ofis’in gérevled agagida belirtiimektedir:

1. Ulusal Ofis mesleki konular ve diizenleyici kurumlarla dgili gelismeler, mevzuattaki degisikliklerle
fgili olarak Sirketimiz ¢alisanlarinl ic yazigmalar, toplantlar ve egitimler dizenleyerek
bilgilendirmektedir.



KALITE KONTROL SISTEMI (devami)

() Denetim Sitketi biinyesindeki kaliteye iligkin lidetlik sorumluluklan (devamr)

2. UMUD ve MUD’dan olusan Teknik Komite araciifiyla bagimsiz denetim ve muhasebe
uygulamalanyla igii tim konularda danigma merkezi olarak gérev yapmaktadir. Teknik
Komite’de gerektdi takdirde ilgili konunun ézelligine gore, Sirketimiz biinyesinden difer uzman
kisiler de yer almaktadir. Teknik Komite gerek gordiigii takdirde ilgili konunun DTTL binyesinde
gorev yapan uluslararast teknik danisma merkezlerine aktarlmast konusunda koordinasyon
gOrevini yetine getirmektedir.

3. Ulusal Ofis, bagims1iz denetim islerinin kalite kontrolinii yapacak olan mesleld personelin, igili
bagimsez denetim iglerine tecrilbe ve uzmanbk alanlarina gére dafitimast ve atanmasindan
sorumludur.

4, Ulusal Ofis, bagumsiz denetim iglerinin kalite kontrol sirecinin igleyisini takip etmekte ve olugan

fikir ayriliklarmnm ¢éziimiing saflamak Gzere miidahale etmektedir.

5. Teknik Komite, DTTL tarafindan talep edilen muhasebe ve bagimsiz denetim standartlarim
ilgilendiren bilgilere cevap vermektedir.

6.  Ulusal Ofis dizenleyici otoriteler tarafindan uygulamaya konulan mevzuat dahilinde bildirim
yitkiumliliikleri, bagimsiz denetim sézlesmelerinin kontroli, ¢aliganlarin ve girketin bagimsizhk
yilkimlukikleri, kalite kontrol sisteminin izienmesi gibi stireclerde sistem kontrolini
gergeklestirmektedir.

7. Ulusal Ofis, Sirkette ¢absan ilgili taraflara mesleki ve diizenleyici otoritenin getirdigi yenilikler ve
risk yonetimi ile flgili konularm i¢ fletigim yoluyla ulagurtmastni saglar.

8. Ulusal Ofis, kalite konttol sisteminin izlenmesi ile ilgili olarak yiiritiilen siirecin sonuglarini yilda
en az bir kez soramlu denetcilere; denetim sirketinin yonetim kuruln bagkanina veya uygun
hallerde yonetim kurulu da dahil Sirketteki diger uygun kisilere bildirir.

9. Ulusal Ofis, denetim sirketi tarafmdan yapilan ¢aligmanin mesleki standartlara ve yirirlikteki
yasal ve diger dizenleyici hitkiimlere aykut olduguna iliskin sikayet ve iddialart inceler ve kayit
altina abir. Ayrica denetim girketinin kalite kontrol sistemine aykint hareket ettifine iligkin iddialart
inceler ve kaydeder.

10



X

KALITE KONTROL SISTEMI (devami)

@

Iigili Etik ve Bagimsizlik Hiikiimleri

Eiik

Sirketimiz, Tiirkiye mevzuatinn gerektirdigi etk kurallarma uymakla miikelleftic. Bu cercevede,
DTIL kurallarma ve prosediirlerine uymakla da ylkimlidiir. DTTL kurallar, Uluslararas:
Muhasebeciler Federasyonunun (International Federation of Accountants - “IFAC”) standartlari
diizenleyici bit kurulusu olan Muhasebeciler icin Ulnslararast Etik Standartlart Kurula (Ethics
Standards Board for Accountants -“IESBA™) tarafindan diizenelenen Setbest Muhasebecilere
Yonelik Etik Kurallar?mn (Code of Ethics for Professional Accountants) A ve B Bélimlerinde
belirtifen hikimler ve kurallar ile aym diizenlemeleri icerir.

“Deloitte Turkiye Davramg Kurallar?” tiim mesleki faaliyetlerimizi yoneten etik cerceveyi belirler.

Isimizde ve miisterilerimiz, meslektaglarimiz ve harici taraflar ile etkilesimlerimizde nasil bir
yaklastm  belirlememiz  gerektifi konusunda temel ilkedir. Mesleki faaliyetlerimizin nasil
yviritilmesi gerektgi ile ilgili hususlar giindeme geldifinde takip edilmesi gereken uygun
davranssin gbz Onine alinmast igin bir gergeve saglayarak caliganlarimiza yarduner olut.
Sirketimizin temellerini olusturan ilkeleri herkesin anlamasi gerekmektedir. Deloitte Tirkiye
Davranig Kurallar, bu hedefe ulagabilmemiz icin hayad Snmem tasimaktadir. Davranis
Kurallarimizin ¢ok sayida farkh boyutu bulunmaktadir. Bunlardan bazidan Sitketimizi ve
calanlarimizy etkileyen diizenleyici veya yasal sartlardiw. Bazilart ise S$irket politikamizin
uygulamalaridir. Ancak hepsi de, Sirket Ortak ve calanlart olarak Deloitte’ta kabul ettifimiz
kisisel sorumluluklatla matarldir.

Dayrantg kurallart su konulan icermektedir:
* Btik ilkelerimiz ve ortak defetlerimiz — soramlulukiarimiz;
* Miisterilere kargt etik sorumluluklarimz; bagimsezlifimez koruma geregi
*» Hukuki ve diizenleyici otoritelere uyum ile ilgili yiikimiiliklerimiz;
* Topluma verdigimiz destek ve
» Birbirimize karsi olan sorumluluklarimaz.

Sirketimizdeki herkes, Deloitte Tiitkiye Davranis Kurallanini bilmek, anfamak ve bu kurallara
uymakla gorevlidir. Kurallara uymamak Sirket ve calisanlart icin ciddi rsk olugturabilir ve
Sirketten ¢ikarilmaya kadar varabilen disiplin iglernlerin uygulanmasina yol agabilir.

Sirket; ortaklart ve caliganlarinin etik konularini danigabilecekleti ve tartisabilecekleri cesitli iletisim
kanallart saflamaktadir. Aynca Sitket, etik ve bafimsizlik konularina verdifi énemi, kullandif
iletisim araglant, uyguladsgi egitim programlar ve uyum siirecleri ile de gliclendirmektedir.

Bagimsizhga j]igikjn Politikalar

Sirket ve Deloitte’'un Tirtkiye’de faaliyet gosteten difer iligkili denetim sirketleri, mesleki etk
ilkelere ve bagmmsizlik hikiimlerine uyum saglamak amaciyla Sirket ortak ve caliganlarinin izlemesi
gereken kurallari iceren politikalar hazirlamaktadir. Bu politikalar hem global Deloitte bagimsizlik
kurallanna uyumu hem de Tiirkiye'de gegedi olan bagimsizlik kurallarmi uyumu icermektedir. Bu
kuraliara uyulmamast durumunda szl uyaridan baglayarak is akdinin feshine kadar uzanan cezai
yaptirimlar iceren disiplin politikast meveuttur,
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XI)  KALITE KONTROL SISTEMI (devarmi)

Bagimsizha 111§1km Politikalar {devamsi)

Bu politikalar agagidaki gibidir;

)

d)

Bagimsizlik Direktérii’niin atanmis olmast gerekmektedir ve bu gérev bir Sorumlu denetgi
tarafindan yuritilmektedir. Bagmnsizlik Direktdri’niin en temel gorevi Sitket'in ve
calisanlarn bagimszlkiarinm gézemidir. Sirket biinyesinde Sorumlu denetgi olarak gdrev
yapan Bagimsizhk Direktdrii'ne baglt olarak Sirketin miigterd ve hizmet kabulii veya
devamui ile dlgili olarak, teklif ve bagimstzlik uzmanlan ile sézlesme ve risk uzmanlanndan
olusan ekibi bulunmaktadir, Bu organizasyon $irket’in global ve yerel reputasyon, risk ve
bagimsizlik kurallart ve streglerine uygun olarak miigteri ve hizmet kabullerinde Sorumlu
denetci’lere destek vermektedir. Bu kurallarm en basinda, Sirket’in miisteri ve sunulacak
hizmetlete ait dsklerinin daha kabullerinin &ncesinde arastirtmasy, simflandiriimass,
bagimstzlik ve ¢ikar catismast kontréllerinin yapilmast yer almaktadir.

Tim caliganlann misterilere hizmet sunumu ile igili prosediitlerin gerceklestirilmest
sirasinda bagimsezlikla fgili olarak karglagabilecekleri her tirli sorunu bagmmsizlik
uzmanlarina  damgarak, en kisa slirede somnlara agikhk getirlmesi saglanmaktadir.
Ulnslararast Muhasebeciler Federasyonu (IFAC), KGEK, SPK, Bankacilik Diizenleme ve
Denetleme Kurumu (“BDDK”) ve Securities and Exchange Commission (“SEC”) ve
bunlarla sinirl olmamak kaydiyla difer dizenleyici otoritelerin belirledigi bagimsizlik
kurallarina uygun olmast agsindan her bir miisteri igin sunulmast planlanan hizmetlerin
kapsami aymmtll bir gekilde incelenmektedir. Miigterilere verilecek tekliflerin sunulmasi
6ncesinde ve hizmetlerin kabulil asamasinda bagimsizhk kontrolleri igletilir.

Bu kontroller esnasinda bafimsizhigi tehdit eden hususlartn ortaya ¢ikmast halinde
bagimsizlifin zedelendigi ve ortadan kalkti kabul edilir ve béyle duramlarda miigteri ve
hizmet kabuli gerceklesmez. Sorumlu denetciler ve diger denetgiler, denetim faaliyetleri
strasinda ortaya ¢ikan bagunsizliga yonelik tehditleri, bunlara yénelik alinan énlemleri ve bu
konuda yapilan tiim degerlendirmeleri yazili olarak kayda almak ve saklamak zorundadirlar.
Bagimsezliin zedelendii veya ortadan kalktsi haller KGK’ya bildinlir ve KGK’dan onay
almmak suretiyle ilgili denetim sézlegmesi sonlandirilir.

Bagimsizhipa yonelik tehditler asagidaki gibidir;

s Kisisel ¢cikar tehdidi: finansal veya difer menfaatlerin, Sorumlu denetgi ve/veya
denetim ekibinin kararmi veya davramgini uygunsuz sekilde etkilemesi halidir.

¢ Kendi kendini denetleme tehdidi: Sorumlu denetgi ve/veya denetim ekibinin
halihazirda sundufu denetim hizmetinin bir parcast olarak hizmete iliskin
olarak esas alacaf1 kararda, bagka bir profesyonel ekip tarafindan daha énceden
verllen karart  veya sunulan  hizmetin  sonuglarini  uygun  sekilde
degetlendirememest halidir.

o Taraf olma tehdidi Sorumlu denetgi ve/veya denetim ekibinin, denetim
hizmett verdigi sitketi tarafsiz olarak degerlendirememesi, tarafsizltktan 6diin
verecek sekilde desteklemesi tehdididir.

¢ Samimiyet tehdidi Sorumlu denetci ve/veya denetim ekibinin uzun stireden
bed bitlikte ¢aligtips, denetim hizmed verdifi sirketlerin yoneticileri, yetkilideri
veya galisanlari ile yakn iligki kurmast, denetlenen sirketin/ kigilerin ¢ikarlarint
korumak istemesi ve menfaatlerini fazla gozetmesi halidir.
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XI)  KALITE KONTROL SISTEMI (devami)

Bagmmsizhiga Tlisikin Politikalar (devami)

€)

k)

¢ Yidima tehdidi Sorumlu denetgi ve/veya denetim ekibinin, fili veya
hissedilen baskilar sebebiyle tarafstz hareket edememe halidir. Sorumlu denetci
ve/veya denetim ekibini etki altna almak icin gostetilen gabalar da bu hale
dahildir.

Bagimsizhips koruyacak dnlemlet, tehditleri ortadan kaldirabilen veya kabul edilebilir
seviyeye indirgeyen eylemler veya bagka onlemlerdir. Kabul edilebilir seviye, makul ve
bilingli bir tiglincit gahsin meveut tiim bilgi ve durumlan degerlendirerek Sorumiu denetgi
ve denetim ekibinin dirlistiigii, tarafsizh¥ veya mesleki siipbeciliginden 6din verilmedigi
sonucuna vardift seviyedir. Tehditled ortadan kaldumak veya kabul edilebilir seviyeye
indirgemek icin Snlemleri belirlerken ve uygularken dikkate alknmast gereken hizmete 6zgi
agagidaki dnlemler bulunmaktadur:

e Yapilan ist defetlenditmesi icin ikinei bir Sorumlu denet¢i’nin siirece dahil
edilmesi

* Sommlu denet¢i’'nin veya kidemli denetgilerin rotasyonu,

¢ Denetim ekibinde bulunan kigilerden herhangi birinin ekonomik veya finansal
menfaatlerinin veya diger iligkilerinin bagimstzlga yénelik tehdit olugtormast
durumunda denetim ekibinden ¢ikarilmast

* Denetlenen sirketin denetim komitesi veya yonetimde bulunan diger ilgil
kigileri ile bagimstzlik sorunlarmnmn tartigllmast ve yapilan tartsmalarm yazili
hale getiritmesi ve dosyalanmast

Bagmsizlik haklkindalki her tirlil soru ve belirsizlifin Bagimsizlk Direktdrt dle tarustlarak
en kisa siirede sonuca ulastirilinast hede flenmektedir.

Sirlcet, denetim hizmeti verdifi isletmelerin giincel bir listesini tutar ve tiim Deloitte iye
firmalanmin ortak kullanimmda olan global sistemi bu liste dojrultusunda ginceller.
Sorumlu denetgiler ve Sirket calsanlari bir misteriye teklif vemmeden evvel miisterinin
“denetim miigterisi” tanimina girip girmedigini sorgulamak zorundadir. $irket, denetlenen
isletmelere, denetim ve 3568 sayili Kanun ¢ergevesinde tasdik, vergi danigmanhigs ve vergi
denetimi disinda, danigmanlik veya bagka bir hizmet veremez. Bunu denetim afinda yer
alan kuruluglar, iligkili denetim kurulugu ve diger isletmeleri aracilgfiyla yapamaz.

Denetim kurulugunun gercek kisi ortaklary, deneteileri ve kilit yéneticileri tarafindan verilen
hizmetler de bu kapsamda degerlendirilir.

Sirkket, Sorumiu denetgiler, denetim ekibi ve S$irket’in difer caliganlar, bagimsizlik
gerektiren herhangi bir isletme icin esasta ve sekilde bagimsizhiklarinr korumakla
ylikimliidirler;
o Dsasta bagmmsizllk; denetcinin ditristlitk, tarafsizlik ve mesleki siphecilik iginde
hareket etmesini teminen, mesleki muhakemesini olumsuz etkileyebilecek
tesitlerden ari olarak gériis agiklamasidir.
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XI)  KALITE KONTROL SISTEMI (devami)

Bagungizhiga iligkin politikalar (devami)

)

)

k)

¢ Sekilde bagimsizhk; denetim lkuralugunun, denetginin veya bir denetim ekibi
tyesinin; konuya iliskin tim durum ve sartlart defesdendiren makul ve bilgi sahibi
ligiincli kigilerde, diiriistlilk, tarafsizlke ve mesleki siphecilikten 6ditn verdigi
intibamy olusturabilecek durum ve davraniglardan sakmmasidir.

Sirket, Sorumlu denetgiler, denetciler ve diger tim calisanlanndan yida bir kez, bagimsizlik,
tarafsizlik ve sir saklamayla ilgili Sitket politika ve sireglerine uygun davrandiklarina ve
davranacaklarina iligkin yazih taahhiit alir. 31 Aralik 2014 taribi itibariyle her bir denetim
eldbinden Tirk Ticaret Kanunu'nun 400 inci maddesi ile KGK tarafindan yayimlanan
Bagtmstz Denetim Yénetmelii'nin Madde 22 “Bagmsizhk ve Bagimstzlifin Korunmast”,
Madde 26 “Denetim Faaliyetine Iligkin Kisitlamalar” maddelerini okuyup anladifini ve bu
maddeler uyarinca bagimsizhiini zedeleyecek veya tehlikeye diigirecek bir durumun
olmadifiu beyan ve taahhiit etmeleri talep edilmektedir. Denetgiler ve denetime katilanlar,
denetime bagladiktan sonra “h” maddesinde belirtlen hususlart olumsuz  yonde
ctkileyebilecek durumlarm ortaya cikimast halinde ise, bu durumu Bagmmsizlik DirektSrit'ne
yazihi olarak bildirir.

KGK tarafindan belitlenen igletmeler ile borsada iglem géten isletmelerin finansal
tablolarinin bagimstz denetimlerinde, Sorumlu denetgi ve denetimin kalite kontroling
gozden geciren kisiler ve gecetli oldugu durumlarda rotasyon hiikéimlerne tabi dier kisiler,
7 yil sonunda rotasyona tabi tutulutlar. 7 yil hizmet sonucu rotasyona tabi olan igili
Sorumlu denetci, en az iki yil sonra tekrar aynt misteriye denetim hizmeti verebilir. Ayrica
bu iki yilik sfirecte, igii Sorumlt denetgl, o denetim isinin kalite kontrolind gdézden
geciren kisi olarak atanamaz; denetim ekibine teknik ve endiistri spesifik konularda ve
denetim ¢algmalarinin sonucunu etkileyecek hususlarla ile 1lgili danismanlk veremez. 7 yil
arka arkaya ilgili isin kalite kontroliind gdzden gegiren ve bu nedenle rotasyona tabi olan
kisi, en az iki yil gegtikten sonra tekrar ayn1 miisteriye kalite kontroliinii gbzden geciren kisi
olarak atanabilir. Ayrica, kalite kontroliinii gézden gegiren kigi, ilgili miisterinin denetim
galigmalarinda yer alamaz.

Sitket, Sorumlu denetciler ve denetim ekipleri, denetim calgmalarinda denetlenen
kurulustan bagimsiz ve tarafsiz olmak zorunda olup, hicbir sekilde denetlenen kuruluslarin
karar alma mekanizmalarina katilamazlar.

Sorumlu denetgiler, denetgiler ve diger tim caliganlar finansal bagimsizlik politikalarina
uymakla yikiimlidiirler. Bu yikamlilik Sirket’in, tim caliganlarin ve bunlarin boganmis
dahi olsalar egleri le 3. dereceye kadar (3. derece dahil) kan ve kayin histmlannm
denetlenen igletme ile dogrudan veya dolaylt olarak menfaat, ortaklik, kilit yonetici sifatyla
i3, olagan ekonomik iligkiler disinda borg veya alacak iligkilerine ginlmis olmasini yasaklar.

Rutin bankacilik iglemlerinden olan vadeli/ vadesiz mevduat ve kredi iligkisine girilmesi
faiz oranlarinin piyasa kogullarina ve diglncil gahislara tanminan oranlarla ayni olmast
durumunda bagimsizlik agisindan uygundur.

Sirket, finansal bagimsizlia olan uyumu lkontrol amagh global bir takip sistemi
kullanmaktadir. Bu sisteme midiix ve fized kigiler tanumbidic ve portfoylerinde
bulundurduklar finansal varliklars ismen tutar belirtmeden girmekle yiilkiimliidiirler. Global
olarak tim iiye firmalarin denetlediklerd misterilerin isitmleri ile beslenen takip sistemi
bagimsiz denetimi yiritilen bir igletmeye yaorum yapidmigsa uyan vermektedir ve o
finansal varlgin bir an evvel elden gikartilmast gerekir,
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XD

KALITE KONTROL SISTEMI (devami)

Basimsizlira iliskin politikalar (devami

m) Finansal bagimszhgin takip edildit global sistem kullansctar, gene global uygulamalar

P

dogmltusunda yida en az bir kez teste tbi wmtulutlar. Bu test icin secilen Stnekler
kendilerine ve eglerine ait finansal dokumanlary, Sirket’in belitleyecei bagumsiz bir kisi yda
kuruma kapalt zarf icerisinde idetitler. Bagimsiz kisi ya da kurum, finansal dokumanlar
gizlilikle muhafaza etmekle ylikiimlidiir. Teste tabi tutulan dénem icerisinde mevcut olan,
alinan, satilan finansal varhklarn isimleri Bagimsizlik Direkirii'ne bildirilir, Bagimsizlik
Direktorii global takip sistemine girilmis olan bilgiyle karsilagtirir ve ¢ikan sonug belirli rigk
siflamalarina  gbre kategorize edilerek Sirket Yonetimi ve Global Bagmselik
Direktériine raporlamur,

Sorumlu denetciler, denetim ekipleri ve difer calisanlar bagimstzltk ile dgili tim elektronik
egiimleri tamamlamalidie. Bu egfitimler; “Bagmasizlk Uygulamalar®”, “Ts Thigkilerinde
Bagimstzlik kurallan”, “Gizlilik Prensipleri”, “Finansal Yatwmmlar konusunda Bagmmstzlik”
ve “Iceriden Ogrenenlerin Ticareti” konulu egitimlerdir. Bu egitimlerin tamamlanmalart
Bagimsizlik Direktdrii tarafindan kontrol edilmektedir.

Sorumln  denetgiler wve Sirket galisanlars, uygulanabilic bagimsizhk  politka  ve
prosediitlerinin anlagilmasindan ve bunlara uygun hareket edilmesinden sorumludur ve
agagrdaki hususlart yerine getirmelidir:
e Biitiin ilgil bagmmswzlik politika ve prosediitlerini okumakdsr,
» Hangilerinin ne kapsamda kendileri ve yakin aile biteyled igin uygulanabilir
oldugunu anlamalidir;
¢  Yakin aile bireylerinin bagimsiz denetim hizmeti veya denetim harici glivence
hizmet verilen migted ile olan finansal ve i iligkilednin bafimsizliga tehdit
olugturacaft veya bagimsizlist zedeleyecegi anlagilmalidir;
®  Yakin aile bireylerine bagimsizlik politika ve usulleri hakkinda bilgi vermelidir ve
gerektiginde bagimsizhikla ilgili uyum ve raporlama sartlarm yerine geticmek icin,
aile bireylerinden finansal ve ig bilgilerini elde etmelidir;
¢ DBagimsiz denetim hizmeti veya denetim harici glivence hizmeti verilen miisterilere
verilecek hizmetlerde sinirlama ve kisitlamalar olacagini anlamalidir;
e Sirket biinyesinde ¢alislan doénem icinde her zaman bafmsehk politika ve
usullerine uygun hareket etmelidir,

Sirket, Sorumlu denetciler ve profesyonel ¢alsanlar, denetim ¢ahismalarnda denetlenen
kurulugtan bagimsiz ve tarafsiz olmak zorunda olup, hicbir sekilde denetlenen kuruluglarin
karar alma mekanizmalarina katlamazlaz,

Bagimsizliz1 zedeleyen veya ortadan kaldwan diger bir durum ise verilecek olan profesyonel
hizmete dair dcret ile dgilidiv. S6vle ki;
¢ Gegmis yillara iligkin denetim Vcretinin, gecerli bir nedene dayanmakstzin,
denetenen igletme tarafindan 6denmemesive
¢ Denectim ficretinin, denetim sonuclart fle lgili gartlara baglanmig olmast ve denetim
kurulusu tarafindan denetlenen igletmeye sunulan denetim dist difer hizmetler
dilkkate almarak belirlenmesi bagimstzlik ihlali sayilacakur.
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XI) KALITE KONTROL SISTEMI (devami)

Bagimsizliga iliskin politikalar {devams)

s) Sitket, girecegi is iligkilerinde de gerekli bagimstzlik kurallariu gabistrmak zorundadir.,
Sitket genelinde girillecek olan her tirli is iligkisi — tedarik¢i ve/veya alt yiiklenici-
oncesinde 15 digkisine girllecek olan igletmenin ortaklik yapisi incelenir ve bagmstzlik
agssindan sakincal bir durum olup olmadiy Bagunsizlik Direktorii tarafindan incelenir. Bu
isletmelede imzalanacak olan sdzlegmelere bafmmsizhifin korunmasina dair maddeler
eklenmektedir.

(3) Denetimin yiiriitiilmesi

orumlu Denetciletin ve Mesleki Personelin Gorevlendirilmesi:

Sirket, her bir denetim hizmetinin sorumlulufunu Sorumlu Denetciye atar. $itket kural ve
uygulamalart bu sorumluluklart tanimlar ve bu sorumluluklar Sorumlu Denetciye iletilir. Aynt
sekilde, Sorumlu Denetginin roli ve gdrevi miigterilerimizin ydnetim ekibine ve karar mercilerine
de fletilir.

Deloite Politikalat Rehberi (“DPR™) 3110 numaralt “Denetim  Kalitesi” prosediirii
dogrulmisunda, her mali yidin baginda, Denetim B&lim Bagkan, slirekli olarak yaptildar Denetim
Hizmetleri’yle ilgili olarak her bir miigteri igin her bir Sorumln Denet¢i’den projelerin ayr ayri saat
biitcelerini ali. Denetim Béliim Bagkan, daha sonra tek tek Sorumlu Denetgiler ile gériigerek
Sorumlu Denetgiler’e sirekli olarak yapidan Denetim Hizmeterinde yer verir, Scorumla
Denetei’nin sektér deneyimi, devamlik ve planlanmig i yiiklerd bu tahsiste gz éniinde tutulur.

Yeni Denetim Hizmetlerinde, Denetim Bolim Bagkani, Somumlu Denetsiler’in  sekidr
deneyimlerini ve mevcut i yiiklerini ve bunlatin hedeflenen biitge performanslarmi géz éniinde
tuturarak Sorumfu Denetgiler’e yeni Denetim Hizmetlerinde yer verir,

Sorumlu Denetgi Denetim Ekibi'nin topluca Denetim Hizmet'ni gergeklestitecek becer,
yetkinlik ve zamana sahip oldugundan emin olmaiidir.

Denetim ekibi tic denetgiden az olamaz. Denetim ekiplerindeki sorumlu denetci ve belitlenen
diger kademeler icin en az birer yedek denetgi beliflenir. Buna ek olarak, denetim ekibi isin
biiyiiklifiine, icerifine ve incelenecek operasyonlarin karmagiklifina gore olusturulmaktadir,
Verilen denetim hizmetinin her tirdié sorumlulugu ve her bir denetim ekibinin gézetimi ve
kontrold, Sorumiu Denetginin sorumlulugundadir. Bag Denetci ve Kidemli Denetci ise, denetim
planinm  yiiritilmesinde denetim ekibine yol gdsterme ve denetimi gerceklegtirmeden
soromludur. Denetgi ve Denetim  yardimeilan  denetimin  ginlitk olarak  ylinitilmesinden
sotumludur.

Sorumlu Denetgt denetim ekibini planlarken; denetim ekibininin yetkinlikleri, isin igeriZine uygun
terciibelerinin olmas: ve isi gerceklestirebilecek yeterli zamamin olmast gibi bir ¢ok unsurun
meveut oldugunu géz Sninde bulundurmaktadir. Bu unsurlar baglica asagidaki sekildedir:

¢ Denetlenecck olan operasyonun boyutu ve karmagikhig:
e Mali tablolarin hazirlanmasinda kullanlan finansal raporlama sistemi
* Hizmete iligkin herhangi bir ¢ikar ¢atigmasi veya bagimsizlik ihlalinin olastdigt

¢ Mesleki ¢galisanlarin nitelikleri ve deneyimi
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XT) KALITE KONTROL SISTEMI (devami)

(3) Denetimin yiiriitiillmesi (devamui)

Gorevlendirilmesi dogrultusunda, Uye Firmalar Mesleki Personelin gdrevlendirdlmesine yénelik
olarak, Denetim Hizmetlerinde yer almak {izere gérevlendirilen Mesleki Personelin gerekli
yetkinlife sahip olmalarimi ve istlendikleri gérevlerde kendilerini mesleki anlamda daha da
gelistirecek zengin deneyimler ve firsatlarla kargilagmalarini saglayacak prosediitler olugturmahdir.

Deloitte Tiirkiye’nin Denerim Hizmetlerinde Mesleki Personel Gérevlenditilmesi prosediirii su
amaglann gergeklestirilmesini géze tir:

* Tiim Denetim Hizmetletinde gorevlendirilen Mesleki Personelin iistlendiklesi gorev ve
sorumluluklarin gereklerini yerine getirebilecek diizeyde yetkinlik ve uzmanlik sahibi
olduklan y8niinde uygun bir gdzetimle bidikte makul bir giivence vermek.

o  Mesleki Personeli kendilerini mesleki anlamda siirekli geligtirecek degisik deneyim ve
firsatlar yaratacak Denetim Hizmederinde goreviendirmek.

Bagmmsiz Denetim Teknikled
Bagmsiz Denetim teknikler, KGK tarafindan yayimlanan Tiirkiye Denetim Standartlazmm bir

patcast olan Bagimsiz Denetim Standartlarini (BDS) esas almaktadir ve denetimin planlanmast ve
yapilmast icin gerekenleri icermektedir.
Bagimstz Denetim tekniklerinin temel unsurlart asagdaki sekildedir:

Denetlenecek olan igletmenin ve operasyonlannm anlagilmas:

Denetlenen isletmenin mali tablolanmin dogru bir bicimde hazrlandiindan emin olabilmek
icin Oncelikle isletmenin  faaliyetlerinin ve i kontrol mekanizmalarinin  anlagilmas
getekmektedir. Sirketimizin denetim ekipled bu dogrultuda, finansal tablolarm yanhs bir
bicimde hazitlanmasindan dogabilecek tsklere karst su yontemleri izlemekteditler: finansal
bilgilerin incelenerek trendlerin ve olagandist iglemlerin belirlenmesi; isletme yénetimi ile yiiz
yize goriigmelerin ve toplandlann yiritilmesi, finansal tablolarda yer alan kalemlerin
iceriginden ve dofasindan cikabilecek risklerin belilenmesi; isletmenin i¢  kontrol
mekanizmasinm  giiveailitdifinin  belitlenmesi; finansal raporlama slirecinde kullanilan
teknoloji ve uygulamalarin g6z ontinde bulundurulmast ve son olarak miimkiin ise, i¢
denetim bulgularmin gézden gegirilmesi.

Kontrollerin yetetiliginin test edilmesi

Denetim ¢kibi, denedenen isletmenin finansal raporlama siiregleri kapsamundaki i¢
kontrolleri fle ilgili gerceklestirilen denetim ¢ahigmalan igin bilgi toplar. Denetlenen girketin
finansal rapotlama sistemlerinin gerektirdigi durumlarda, denetim ekibi, isletmenin séz
konusu i¢ kontrol sisteminin énemli hatalarin énlenmesi, fark edilmesi ve diizeltiimesine
iligkin yetkinli$ini de test etmektedir.
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XI) KALITE KONTROL SISTEMI (devami)

&)

Denetimin yiiriitiilmesi (devami)

Bagimsiz Denetim Teknikleri (devami)

Denetim Prosediirleri

Denetim ekibi denetim planiny, isletmeye iliskin, denetime iliskin ve finansal tablolara iliskin
riskin bir biitlin olarak saptanmasma yénelik olarak hazilamaktadir. Denetim siiresince,
denetim ekipleri siirekli olarak risk degerlendirmesi yapmakta ve denetim bulgularinin
denetim prosediirleri fle iligkisini irdelemektedir. Bagimstz Denetim teknikleri, denetim
prosediirlerini ortaklar ve mesleki caliganfarm karsilagtilklan sorunlara gore sekillendirilmesine
olanak vermektedir.

Calisma Kagitlarinin Saklanmasi

Kurumumuz politkalarina gére, denetim ¢alisma kagitlarmnin denetim ekibi tarafindan
asagidaki siirelerden kusa olana gére arsivlenmesi gerekmektedir: (1) rapor tashinden itibaren
60 giin; veya (2) Amerika Bitlesik Devletlerinde halka agik bir sirket veya Tirkiye’deki bir
birimi olmasi durumunda 45 giin. Sirketimiz politika ve uygulamalanna gdre; gizlilik, giivenli
saklama kogullary, bagimsizik, erisilebilirik ve geri kazamilabilitlifi g6z Smiinde bulundurarak,
yazth ve elektronik ortamdaki ¢alisma kaftlarinm saklanmast gerekmektedir.

Denetim galisma kagitlarinin denetgi raporu tarihinden itibaren 10 yil saklanmasi zorunludur.

Denetim Cahgma Kagatlatnnm Gézden Gegirilmesi

CGalisma kagitlarmin, ¢abisma kafidint hazulayan denetgiden daha deneyimli olan bir denetci
tarafindan gézden gegirilmesi gerekmektedir. Bazt durumlarda, denetim ¢aligma kagitlannimn
birden fazla ekip tyesi tarafindan gdzden gecirildigi durumlar da séz konusudur.

Szden Gecirflmesi Politikalar:

Denetimin Kalite Kontroliiniin

Denetim  kalite kontrol incelemeleri, bazi istsnalar diginda, tim denetim igleri igin
gerceklestirilimektedir. KGK tarafindan belidenen igletmelerin, borsada iglem goren igletmelerin
ve Deloitte Tiitkiye Ulusal Ofisi tarafindan belidenen isletmelerin tiim finansal tablo ve difer tiim
tarihi finansal bilgilere iligkin bagimstz denetimler ve incelemeler, difer giivence denetimleri ve
ilgili hizmetlere iliskin ilgili raporun tamamlaomasindan énce “Denetimin Kalite Kontroliiniin
Gozden Gegiriimest” (“DIIKGG”) siireci gerceklestirlmelidir.

18



XI) KALITE KONTROL SISTEMI (devami)

G)

Denetimin yiiriitiilmesi (devami)

DKKGG siireci ilgili muhasebe ve denetim standartlan ve kurallart hakkinda yeterli bilgi ve
deneyim sahibi olan, ilgili denetim isinde direkt olarak yer almayan bir Sorumlu Deneti veya
Denetgi tarafindan gerceklestirilmektedir. Yeterli deneyim ve bilgi, ilgili isletmenin faaliyet
gosterdifi sektbr, ekonomik ortam ve muhasebe ilkelerine yonelik deneyim ve bilgileri
icermektedir.

Tim kamu yararmy ilgilendiren kuruluglaem yant sica risk seviyesi normalden daha yiiksek veya
nonmalden gok daha yiiksek olarak degerlendirilen diger tiim iglerde, DKIKGG siireci bir Sorumlu
Denetci, Kidemli Denetci veya Ulusal Ofis Uyesi tarafindan gerceklestirilmektedir. Borsada islem
gbren igletmeler icin, denetimin kalite kontroliinil gizden geciren kigi kamu yaratins ilgilendiren
kuruluglann denetmlerinde Sorumlu Denetgi olarak girev alabilecek gerekli ve yeterli deneyim ve
mesleki vasiflara sahip bir Sorumlu Denetci olmaldir,

DEKGG siirecine tabi her is igin, UMUD tarafindan yukardaki maddede belirtilen kriterler
temel almarak denetimin kalite kontrolini gbzden gegiren kisi gérevlendirilir.

Gozden gegiren kiginin sorumlulugu énemli denetim, muhasebe ve finansal raporlama konularmi
objektif bir bicimde deferdendirmek ve konuyla gili eline gecen tiim bilgiler ve meveut sartlar
temel alarak gézden gegiren kiside agagida yer verilen kanaatlerin uyanmasina yol agacak dirden
hicbir bilgi veya bulguya rastlanmadif seklindeki goriiglinii dile getirmelktir:
¢ Denetimin diizgiin bir bicimde planlanmadift ve denetim riski'nin ve diger risklerin
yeterli dizeyde dikkate alinmadigt
¢ Denetim 6zet tutanaginda (“Audit Summary Memorandum™) veya smult denetim
hizmetlerine yonelik buna esdeger bir dokiimanda yer verilen kanaatlerin raporda ifade
edilen goriigi veya ¢ikarilan sonuglart desteklemedifi
o Makul pitvence verme islerinde, Isletme’nin Sirket tarafindan haztrlanan denetim raporu
kapsamma giren finansal tablolarmin genel kabul gdrmis muhasebe ilkelerine (veya
diger genis kapsamlt muhasebe esaslarina) ciddi Slglide ters diistiigl (veya bu ilke veya
esaslara ters diigme durumunda, denetgi raporunda buna gére degisiklik yapilmadigs)
o Denetimin genel kabul gbrmils denetim standartlart veya kilavuzlan dogrultusunda
gerceklestrilmedigi
¢ Raporun yazim dilinin i¢inde bulunulan sartlara uygun olmadigi ve ilgii denetim
standartlatt veya kilavuzlarina uymadigt.
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XI) KALITE KONTROL SISTEMI (devami)

)

@

Denetimin yitrittitlmesi (devami)

Deloitte Politikalar: Rehberi (“DPR”) 3500-Istisare dogrultusunda, Uye Firmalar, uygulamalaring
Sorumlu Denetgiletin ve Mesleki Personelin gerektiginde igili konularda bilgi, yetkinlik,
tarafsizlik, otorite ve karar verme yetkilerine sahip olan kisilerden yardim almasini Sngdren istisare
kiiltiiriinii tegvik edici bir bigimde ydnetmelidir. Bu kiiltiir Uye Fitma’nn her tarafina yaydmal ve
Uye Fitrma’nin mesleki uygulamalarinm tiim fonksiyon ve hizmet kanallarinin yant sira uygulama
yonetim iglevlerine (insan kaynallan, bagimsizlik, etik gibi) kadar uzanmahdsr,

Hgili standartlarm uygulanmastna ve yorumlanmasina ve raporlama konularina iliskin teknik
muhasebe ve denetim sorularn veya uzmanhk bilgisi gerektiren bir Denetim Hizmeti (sanayi,
karmagtk bilgi islem sistemnleri, vergi vs. gibi) ile ilgili diger konularda Uye Firma icinde veya Uye
Firma disinda birilerine danigma geregi Sorumlu Denetci tarafindan ele alinmalidur.,

Buna ek olarak, ilgili Sorumlu Denetci agagidakilerden sorumludur:
¢ By konulardaki istisare sitrecine gerektifi sekilde katilmak
» [Istisare siitecinden ctkan sonuclarn uygun bicimde dokiimante edildifinden wve
uygulandigmdan emin olmak
¢  Bir uzmandan yardim almanm getirdi§i maliyetleri izlemek.

UMUD Deloitte Tiirkiye igin muhasebe ve denetimle iflgili tim istigare siireglerini koordine
etmekte veya bu siireclerde odak noktast olarak hareket etmektedir.

Miigterinin Gizli Bilpileri:

S6z konusu prosediirde, ne tiir bilgilerin gizli bilgi olarak degerendirilecei ve de bu gizli bilgilerin
kimlerle paylaglamayacagina iliskin agiklamalar yer almaktadis.

izleme

Kalite giivence izleme faaliyetini Deloitte Global koordine etimektedir. S6z komusu ¢alismalar
Deloitte Global'in yayinladigt “Practice Review Manual” hitkimleri dogmlmsunda her yil
yaptmaktadir. Her yil émekleme yolu ile segilen denetim dosyalart ve kalite glivence sistetninin
unsurlart farkli dlkelerden secilen ortaklar, direktérder ve kidemli midiitler tarafindan
incelenmektedir. Inceleme sirasinda kalite konwrol sistemine iliskin polikka ve prosediitlerin
yerinde ve yeterli oldugu ve etkin bir sekilde igledigi degerlendirilmektedir. Ortaya ¢ikan bulgular
denetim ekibi, Ulusal Mesleki Uygulamalar Direktérii ve Yonetim Kurulu ile paylagihr. Ayrica
bulgular, Deloitte Global’e de raporlanmaktadir. Bulgulara iliskin olarak gerekli énlemler almir,
egitimlere dahil edilir ve kalitenin artirilmasina yonelik ilave aksiyon kararlan alinr.
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XI) KALITE KONTROL SISTEMI (devami)

(5) Miigteri iligkisinin ve denetim sdzlegmesinin kabulil ve devam ettirilmesi

Sirket, Miisteri fligkisinin ve Denetim Sézlesmesinin Kabulii ve Devam Ettirilmesine iligkin Sirket
Ortak ve caliganlarinin izlemesi gereken kurallart iceren politikalar hazirlamaktadir. Bu politikalar
Deloitte Global Politikalan ve yerel yasa ve diizenlemelerle uyum halinde olup agagidaki gibidir;

a. Sirket’in Miigteri Kabul ve Devam Politikalar: Sicket’in repiitasyonuna zarar vermeyecek
miigterilerin kabul edilmesine kilavuzluk eder. Yeni bir misterlyle denetimm iliskisi
kurmadan 8nce, mevcut bir miisteriye denetim hizmeti vermeye devam edip etmeme
karar1 verirken ve mevcut bir miigteriden yeni bir denetim isini kabul edip etmemeyi
degerlendirirken Sirket bu politikalara uygun hareket eder.

b. Sirket uygunsuz is iligkileri bulunan, sahipleri veya kilit yéneticileri hakkmnda gaibeler
olan, diirist olmayan miisterilerle herhangi bir miigteri iligkisine girmekten kaginir.

Musgterinin ortaklarinin, nihal ana ortaginin, iligkili taraflann ve kilit yoneticilerinin
kimlikleri ve ticari itibarlariny, miisterinin faaliyetlerinin nitelifini, miisterinin kara para
aklama, yolsuzluk ve sair suc teskil eden faaliyetlerine iligkin géstergeleri belitlemek hem
denetgl bagimsizhping hem de cikar ¢atigmalarmi tespit edebilmek icin ilk ve énemli
adundir. (Know Your Client-Miigterini Tani) Bu ¢aligmalar Sirket’te olugturulmug Szel
merkezi bir ekip tarafindan ttizlikle yiriitilmektedie. Her bir miister icin Miisteri
Kabal Prosediirleri sirasmnda arka plan (background) kontrollert yapimakta, bu
kontrollerde Deloitte’ un Global olarak kullandifi sistemler de kullandmakeadir.
Herhangi bir risk veya saibe iceren duruma rastlanmast durumunda Sirket Risk Lideri’ne
damigimakta ve gerektifinde Sirket Yénetim Kurulu Bagkant'nin gériiy ve onaylarina
basvurulmaktadir.

c. Hizmet Kabul ve Devam Politikast’'na gore teklif verlmeden ve sdzlesme yapidmadan
once tim bagimsizlik ve cikar catsmast kontrolleti tamamianmig olmalidie.  Sirket,
Bagimsizlik ve Cikar Catismast icin kullandan Deloitte’un Global olarak kullandigt
sistemleri de kullanmaktad. Bagimsizlik ve Cikar Catismasi Kontrolleri merkezi bir
Risk ve Bagimsizhk ekibi tarafindan yiritilmektedir. Bu ckip $irket’in Bagmmsizlik
Direktérit’ niin lidedliinde calismaktadsr. Tlgili mevzuat ile belilenmis olan bagmsizlk
kurallarma uygun olmasi agisindan her bir miigteri igin sunulmast planlanan hizmetlerin
kapsami aynntl bir sekilde incelenmektedir. Bu kontroller esnasinda bagimstzlifi tehdit
eden hususlann ortaya ¢tkmast halinde bagimsizhin zedelendigi ve ortadan kalkngi
kabul edilir ve boyle durumlarda miigteri ve hizmet kabuli gergeklesmez.

d. Sorumln Denetgiler ve difer Denetgiler, denetim faaliyetleri strasinda ortaya ¢ikan
bagimsizhia yonelik tehditderi, bunlara yonelik alinan &nlemleri ve bu konuda yapilan
tiim degerlendirmeleri yazili olarak kayda almak ve saklamak zorundadirar.

e. Bagimszligin zedelendifi veya ortadan kalktft haller Kurum’a bildirilic ve Kurum’dan
onay alinmak suretiyle ilgili denetim sézlesmesi sonlandirthr,
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XT) KALITE KONTROL SISTEMI (devami)

(5) Miigteri iligskisinin ve denetim sézlesmesinin kabulii ve devam ettirilmesi (devami)

©

£ Miigteri ve Hizmet Kabulii gerceklestifinde Denetim sdzlesmesi, KGIK Bagmstz
Denetim Y&netmeligi, Madde 29%da belirtilen asgari hususlart igetecek sekilde
diizenlenir ve taraflarca kargiliklt imzalanr.

g KGK Bagimstz Denetim Yonetmeligi, Madde 34’ gtre Denetim s6zlesmeleri ile ilgili

olarak Kurum tarafindan istenecek bilgiler imza tarthini takip eden giinden itibaren en
gec 10 giin icinde KGK’na bildiriir,

h. Sitketin periyodik olarak misterd portfoyiiniin risk degerlendirmesini yapmasina

kilavuzluk eden “Portféy Risk Incelemesi” politikast vardi. Bu politika bir miisteri
iliskisinin devam ettirilmesine karar veritken asgari olarak asagidaki prosediitlerin
izlenmesini gerekdtiric:

e Sitket’in Risk ve Repiitasyon Lideri, Sirket Lideri, Musteri Hizmetleri Sorumlu
Ortagl, Sorumlu Denetciler bir araya gelerek misteriyi, sunulan hizmetleri ve
meveut veya dnceki denetimler sirasinda ortaya ¢ikan konulan: degerlendirir

» Migteriye veya iligkili taraflatina karst herhangi bir diizenleyici otoritenin aldig1 bir
aksiyon varsa degerdendiriiy

e Potansiyel risk degerlendirmesi yapili

¢ Ortaklarin ve Miisteri Hizmet Ekibinin yetenek, tecriibeleri dle miigteri veya
hizmete iligkin olasi risk durumlarindaki yetkinlikleri degetlendirilir.

Miigteri ile iliskinin sonlandirilmasma karar verilmesi durumunda durum migterinin st
yonetiminden sorumlu olan kigiler ife miizakere edilir. Denetimden gekilme karant sebepleriyle
birlikte Kuruma ve/veya diger diizenleyici otositelere bildirflir. Bu siiregteki tiim istiareler,
sonuglar ve dayanaklar belgelenerek dosyalanir.

Migteri iligkisinin ve denetim sdzlesmesinin kabulii ve devam ettirilmesi sirasinda yeterlik,

becet, kapasite ve kaynaklara iligkin prosediitler “Denetim Hizmetlerinde Mesleki Personel
Gorevlenditilmesi Prosediinii” béliminde agiklanmagtir.

Insan kaynaklan

Personel ihdgag Planlamasive i§e Alim:

Sitker olarak vizyonumuz, milkemmelligin Dbelitleyicisi olmakur. Vizyonumuz, paydaglarimiz
tarafindan saygt duyulan bir kurum olmame ile hayat bulmaktadir. Bu vizyonu hayata gegirmek
lizete misyonumuz; itibanimiz, kiltirimiz ve farkliigimiz nedeniyle, dinyanin imrenilen
yetencklerinin birinci tercihi olmaktan gegmektedir. Ise alim politka ve prensiplerimizi bu
dogrultuda geligtirit ve uygulartz.

Sitket Insan Kaynaklarni Prosediitleri icerisinde Ise Alim Prosediird, sirketin kurumsal vizyonunu,
temel yetkinliklerini ve teknik donammini tagtyan ¢alisanlart istthdam etme agamalarini agiklar.

Kariyer, Performans Depetlendirme ve Terfi Yonetimi:
Sicket Insan Kaynaklart Prosedurleri geregi; kariyer, performans ve terfi siireglerinin “DTT Global

Competency Model” yaklagimi ile biitiinlesik bir sekilde yénetilmesi esastir.
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XI) KALITE KONTROL SISTEMI (devami)

(©)

Insan kaynaklati(devanar)

Kariyer, Performans Degerlenditme ve Terfi Yonetimi (devami):

“DTT Global Competency Model”, Deloitte tiye lilkeleri ve profesyonellerini bagariya yonlendiren
yetkinlikleri ve ortak degederi temsil eder. Bu modelde yer alan 12 yetkinlik; misterilerimiz,
yeteneklerimiz ve sirketimiz icin defer yaratma gabamiza katkt saglamak fizere belirlenmigtir. Her
vetkinlik ¢alisanin kariyeri boyunca gelistitmesi beklenen bilgi, nitelik ve davramglardaki iletlemeyi
yansitacak sekilde detaylandirilmagter.

Sirket Insan Kaynaklart Prosediitler icerisinde Teknik Bilgi ve Yonetsel Becerilerin Gelistirilmesi
Prosediirii, diizenleyici otoriteler tarafindan belirlenen mesleki egitim gerekliliklerinin saglanmast
yolu fe Sirket caliganlannin teknik bilgi ve becerilerinin geligtirilmesi; Sitketin mevcut wve
gelecekteki yoneticilerinin profesyonel ve yonetsel gelisiminin saglanmast amaci ile dizenlenmistr.

Egitim ihtiyaglarmln Belidlenmesi

1- Egitim ihtiyaclarinin belitlenmesinde en Snemli kaynak, Deloitte Global Egitim Birimi,
diizenleyici otoriteler ve Deloitte Turkiye Egitim Birimi tarafindan belitlenen egitim
gereksinimlerinin eksiksiz olarak uygulanmasi saZlayacak programmn olusturulmassds:.
Olusturulan programlar, UMUD tarafindan onaylanir ve Deloitte Global Bgitim Birimi ile de
paylastlir,

2- Buna Hlave olarak DTTL denetim yaklagmimn $irket tarafindan bagan ile uygulanmasi
amaciyla Deloitte Global organizasyonu tarafindan geligtirilen egitim materyalleri oldugu gibi
veya Tiirkiye kogullarina gére veniden diizenlenerek kullaniir.

3- Kariyer ve performans yonetimi stirecleri, kisi bazinda efitim ihtiyaglarinin ortaya konuldupn
sitregler olarak egitim ihtiyaglaninin belirlenmesinde bir diger 6nemli kaynakuor,

4 Tum bu kaynaklar ile yonetici ve galisan seviyelerinde efitim ihtiyaglart ortaya konulur ve
belirlenen plan dahilinde takibi yapilir.

5- Sirket ortagl seviyesinden yeni mezun ige giriglerine kadar tiim seviyelerde efitim plani ve
biitgesi hazilanir {(egitimin ismi, kanhmei sayisy, efitim yerd, tarihi ve siiresi, egitim tirii - stmf
egitimi, i§ Ustil egitim, online egitim vb.).

6- Sirket egitimlerin gerceklestirilmesinde dis kaynaklar (dis egitmenler) kadar i¢ kaynaklarin da
(sirket yoneticileri) kullanilmasina énem verir. Dolayist ile egitim planlamasini yaparken Sirket
ici efitmenlerin beliflenmesi ve egitmen olarak gelistirilmesi planlanir. Bu kapsamda
gorevlendirlen Sirket ¢aliganlan Deloitte Global’in diizenlemis oldugu bélgesel egitimlere de
katilarak gerekli bilgi ve yetkinlik gelisimini saglar.

Ucret ve Yan Menfaatler:

Ucret ve yan menfaatlerle ilgili diizenlemeler, Sitket Insan Kaynaklart Prosediitlerinde
agiklanmestir. 86z konusu prosediirde ficret artiglan, zamanlamast ve yan menfaatlerin icerikleri
detayl sekilde belirtilmigtir.
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Ek1- Denetim hizmeti verilen KAYIEK’ler

2014 yili finansal tablolart incelenen ve 660 sayili KHK’da sayflan ya da Kutul tarafindan daha sonra KAYIK
kapsamina alinan sirkederin, fonlarm, kurum ve kuruluglarm listesi agagidaki gibidir:

HALKA ACIK SIRKETLER

Aciselsan Acipayam Seluldz Sanayi ve Ticaret A.S.

Akylirek Tiketim Uranleri Pazarlama ve Dagitim ve Ticaret A.S.

Altinyad Kombinalari A.$.

Arena Bilgisayar Sanayi Ve Ticaret Anonim Sirkett
Art Yatinm Holding A.S.

Aselsan Elekfronik Sanayi ve Ticaret A.S.

Asil Celik Sanayi ve Ticaret A.S.

Ayen EnenjiA.S.

Bahigim Bati Anadolu Cimento Sanayi A.S.
Batistke Sdke Cimento Ve Sanayi A.S.

Bizim Toptan Satis Madazalan A.S.

Brisa Bridgestone Sabanci Lastk Sanayi ve Ticaret A.S.
Celik Halat Ve Tel Sanayii A.S.

Derimod Konfeksiyon Ayakkabi Deri Sanayi ve Ticaret A.S.

Ditag Dogan Yedek Parga Imalat ve Teknik A.S.

Dogdan Burda Dergi Yayincilik ve Pazarlama A.S.
Dogan Gazetecilik A.S.
Dodan Sirketler Grubu Holding A.S.

Duran Dodan Basim ve Ambalaj Sanayi A.S.

Eczacibasl Yap) Gerecleri Sanayi ve Ticaret A.S.

Eczacibag: Yatirm Holding Ortakligi A.S.
Eczacibagi Yatinm Ortaklidi Anonim Sirketi

Eis Eczacibast llag, Sinai ve Finansal Yat. San. ve Tic. A.S.
Ekiz Yad ve Sabun Sanayii A.§.

Eminis Ambalaj San. ve Tic. A.S.

Enka ingaat Ve Sanayi A.S.

Frigo-Pak Gida Maddeleri Sanayi ve Ticaret A.S.

Garanti Yatirim Ortakhgt A.S.

Goltas Goller Bolgesi Cimento San. ve Tic. A.S.

Gozde Girisim Sermayesi Yatiim Ortaklidi A.S.

Hact Omer Sabanci Holding A.S.

Hes Hacilar Elekirik Sanayi ve Ticaret A.S.
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Hurrivet Gazetecilik ve Matbaacilik A.S.

Intema ingaat ve Tesisat Malzemeleri Yatinm ve Pazarlama A.S.

Karel Elektronik Sanayi ve Ticaret A.S.

Kerevitas Gida Sanayi ve Ticaret A.S.

Koctas Yapt Marketleri Ticaret Anonim Sirketi

Klimasan Kiima Sanayi ve Tic. A.S.

Kordsa Global EndUstrivel Iplik ve Kord Bezi Sanayi Ticaret A.S.

Korfez Gayrimenkul Yatirim Oriaklgi A.S.

Makina Takim Endistri A.S.

Migros Ticaret A.S.

Milpa Ticari ve Sinai Uriinler Pazarlama Sanayi ve Ticaret A.S.

Mondi Tire Kutsan Kagit Ve Ambalaj Sanayi A.S.

Netas Telekomiinikasyon A.S.

Nurol Gayrimenkul Yafirim Ortakhdi A.S.

Olmuksan International Paper Ambalaj San. Tic. A.S.

Orma Orman Mahsulleri Integre Sanayi ve Ticaret A.S.

Panora Gayrimenkul Yatinm Ortakid A.S.

Park Elektrik Uretim Madencilik San. ve Tic.A.S.

Parsan Makina Pargafari Sanayi Anonim Sirketi

Pegasus Hava Tasimaciligl A.S.

Pimas Plastik insaat Malzemeleri Anonim Sirketi

Rhea Girigim Sermayesi Yatinm Ortaklidi A.S.

Ranesans Gayrimenkul Yatirim A.S.

SAF Gayrimenkul Yatinm Ortakiie A.S.

Tat Gida Sanayi A.S.

Teknosa Ig ve Dis Ticaret A.S.

Turkcell iletigim Hizmetleri A.S.

Tark Prysmian Kablo ve Sistemleri A.S.

Tark Tuborg Bira ve Malt Sanayi A.S.

Ulusoy Elektrik Imalat Taahh(t Tic. A.S.

Verusaturk Girisim Sermayesi Yatmm Ortakli§ A.S.

Verusa Holding A.S.

BANKALAR

Aktif Yatinm Bankasi A.$.

Bank Mellat Merkezi Tahran Tlrkiye Subeleri

Bank Of Tokyo-Mitsubishi Uf] Turkey Anonim Sirketi

26



Citibank A.S.

Fihabanka A.S.

Kuveyt Turk Katilim Bankast A.S.

Nurol Yatirim Bankasi A.S.

T. Garanti Bankas! A.$.

Tarkive Kalkkinma Bankasi A.S.

The Royal Bank of Scotland Plc Merkezi Edinburgh Istanbul Subesi

Societe General {S.A.) Paris Merkezi Fransa Istanbul Turkiye Merkez Subesi

SIGORTA, REASURANS VE EMEKLILIK SIRKETLERI

Atradius Credit Insurance N.V Tirkive istanbul Subesi

Avivasa Emeklilik ve Hayat A.S.

Bnp Paribas Cardif Emeklilik A.S.

Coface Sigorta A.S.

Garanti Emeklilik ve Hayat Anonim Sirketi

Metlife Emeklilik ve Hayat Anonim Sirketi

SBN Sigorta Anonim Sirketi

ARACI KURUMLAR

Bizim Menkul Degerler A.S.

Citi Menkul Degerler A.S.

Eczacibagl Yatinim Menkul Dederler Anonim Sirketi

Garanti Yatinm Menkul Kiymetier Anonim Sirketi

Ktrade Brokers Menkul Dederler A.S.

YATIRIM FONLARI

Eczacibasgt Yatinm Menkul Degerler A.$. Yatinm Fonlar

Fibabanka A.S. B Tipi Altin Fonu

Kuveyt Trk Katikm Bankasi A.3. Yatinm Fonlan

Metlife Emeklilik ve Hayat A.$. Emeklifik Yatinm Fonlar

Sardis Menkul Degerler A.S. Yatinm Fonlar

Asya Katiim Bankasi A.S. Yatirim Fonlan

Bizim Menkul Degerler A.S. Yatinm Fonlar

Garanti Bankasi A.$. Yatinm Fonlar

Garanti Emeklilik Ve Hayat A.$. Emeklilik Yatirrm Fonlan

Garanti Yatinm Menkul Kiymetler A.$. Yatinm Fonlan
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FINANSAL KIRALAMA SIRKETLERI

Citi Finansal Kiralama A.S.

Enka Finansal Kiralama A.S.

FFK Fon Finansal Kiralama Anonim Sirketi

Garanti Finansal Kiralama A.3.

Kaynak Finansal Kiralama A.$.

Smart Finansal Kiralama A. 3.

VFS Finansal Kiralama A.S.

PORTFOY YONETIM SIRKETLERI

Eczacibagi Portfy Yonetimi Anonim Sirketi

Fiba Portfy Yénetimi A.S.

Garanti Portféy Yonetimi Anonim Sirketi

VARLIK YONETIM SIRKETLERI

Girigim Varltk Yénetimi A.S.

FAKTORING SIRKETLERI

Cagdas Fakioring A.S.

Dogan Fakioring A.S.

Ekspo Faktoring A.S.

Erisim Faktoring A.S.

Fiba Fakioring A.S.

First Factoring A.$.

Garanti Faktoring Hizmetleri A.S.

Istanbul Faktoring A.S.

Prime Faktoring Hizmetleri Anonim Sirketi

FINANSMAN SIRKETLERI

VFS Finansman Anonim Sirketi

DIGER

Bagkent Elekirik Dagitim A.S.

Demirer Enerji Uretim San. ve Tic. A.S.

KT Kira Sertifikatan Varlik Kiralama A.S.

MLP Sadlik Hzmetleri A.S.

Rénesans Holding A.S.
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Tiryaki Agro Gida San. Ve Tic. A.3.

Umur Basim San. Ve Tic, A.S.

Varyap Varlibaglar Yap Sanayi ve Turizm Yatinmlan Tic. A.$.

Adaodlu Varlik Kiralama A.S.

Gum-pas Gumra Patates ve Zirai Uriinleri Dederlendirme San. A.S.

EYG Gayrimenkul Portfoy Yénetimi A.S.

Onca Girigim Sermayesi
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