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Business Chemistry

A importancia do autoconhecimento e do
conhecimento sobre os diferentes estilos e
preferéncias para acelerar as mudancas
organizacionais

Em um cendrio cada vez mais dindmico, incentivar a ado¢do de novos modelos de trabalho permanece como um
dos principais desafios. O apego as férmulas que sempre funcionaram, a aversdo ao novo e o cansago em fungao
do volume de mudancas sdo riscos para o sucesso das transformacdes de negécio.

Nosso ambiente de trabalho é composto por pessoas de diferentes estilos e perspectivas. Criamos
relacionamentos e culturas organizacionais que enriqguecem nossas experiéncias e elevam o desempenho
individual e coletivo por meio da interacao e do aprendizado com os outros. No entanto, nem sempre no tempo
adequado.

Esta tematica é importante ndo apenas para lideres, mas para todos que querem prosperar em momentos
imprevisiveis e que demandam conexdo humana. Como exemplo, temos algumas iniciativas onde o
autoconhecimento e o conhecimento dos diferentes estilos podem nos levar a melhores resultados para o
negacio:

. Em iniciativas de desenvolvimento de liderangas formais e ndao formais, funciona como um instrumento
importante para melhoria das proprias habilidades e desenho de melhores estratégias para engajamento de
equipes e inclusdo de todos. Dessa forma, a lideranca possui mais insights sobre o que pode ser feito para que
todos os estilos de pessoas se destaquem e contribuam, mesmo que tenham preferéncias e expectativas
diferentes.

. Em projetos de implementagdo tecnoldgica, que hoje alavancam algumas transformagdes, a ampliagdo do
conhecimento sobre si mesmo e sobre os outros ajuda os principais participantes do projeto (patrocinadores,
liderancgas, pessoas-chave do negdcio) a adaptarem suas abordagens de trabalho para potencializar
engajamento dos diferentes publicos de stakeholders, durante reunides, workshops e outras interagdes,
acelerando os avangos no projeto.

. Em diversas iniciativas de inovagao, para ampliar a captura dos diferentes pontos de vista em discussoes
relevantes para o negdcio, identificando os diferentes estilos que eventualmente ndo se sintam confortaveis
para contribuir, e que precisam ser estimulados a fazé-lo.

. Em desafios do dia a dia das equipes ou areas, para incrementar engajamento, motivacao e produtividade,
aproveitando o que cada integrante da equipe tem de melhor! O que fazer para engajar cada estilo? Como
potencializar a contribuicdo de cada integrante da equipe?
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Como o Business Chemistry pode apoiar a sua empresa

O Business Chemistry é um modelo desenvolvido para negdcios pela Deloitte para entender o estilo e preferéncias dos
profissionais de uma empresa. Dessa forma, é possivel adaptar abordagens que criam melhores relacées no ambiente
de trabalho e que, por consequéncia, aceleram as entregas e mudancas organizacionais. E composto de quatro estilos:
Pioneer, Driver, Integrator e Guardian. Abaixo alguns exemplos dos quatro estilos, e figuras histéricas que os

representam.

[ flls.

:valorizam
possibilidades, sao exploradores.
Despertam energia e imaginagao.
Ernest Shackleton pode ser
considerado um pioneiro. Em sua
jornada, conduziu explorac¢des para a
Antartida. A frase “O Unico e
verdadeiro fracasso seria ndao
explorar nada” é creditada a ele.

Integrator (integrador): valorizam a
conexdo e unido da equipe.
Abraham Lincoln foi um exemplo
de integrador, sempre reforgando a
importancia da unido do pais. “Todo
reino dividido contra si mesmo é
devastado”, dizia ele.

Driver (direcionador): valorizam
desafios. Sdo diretos, ousados, légicos
e orientados a metas. Theodore
Roosevelt representa um exemplo.
Focado e disciplinado, guiado por
grandes objetivos. Uma de suas
frases: “Se fracassar, ao menos que
fracasse ousando grandes feitos.”

Guardian (guardido): valorizam a
estabilidade. Sdo praticos, calmos,
leais e detalhistas. Rainha Victoria foi
um exemplo de guardia: ndo assinava
documento sem ler, participava de
tudo e sabia tudo o que acontecia em
seu reino. “Grandes acontecimentos
me deixam calma. Ninharias irritam
meus nervos.”

Cada um de nés somos uma composicao destes quatro estilos, mas nos associamos fortemente
a dois, que caracterizam nossos comportamentos no ambiente de negdcios. Cada estilo tem seus
pontos fortes e fracos, e quando pensamos em uma equipe, é fundamental uma composicao de
equipe que contemple estes diferentes estilos. Ter este conhecimento é importante para
alavancar o potencial de cada integrante da equipe, acelerando a realiza¢do dos objetivos de

cada projeto da organizagao.

Segundo a matéria da Harvard Business Review sobre o Business Chemistry, as equipes Harvard
gue relinem pessoas com os quatro estilos desfrutam dos muitos beneficios da diversidade Business
cognitiva, que vao desde o aumento da criatividade e inovacgdo, até a melhoria da tomada Review

de decisdes.
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