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Deloitte in der Schweiz

Deloitte in der Schweiz

An unseren Standorten Basel, Bern, Genf, Lausanne, Lugano und ZUrich (Hauptsitz) sind

rund 1'700* Mitarbeiter tatig. Wir haben es uns zum Ziel gesetzt, das fihrende Prifungs- und
Beratungsunternehmen in der Schweiz zu werden. Bereits jetzt hat Deloitte in der Schweiz das
grosste Advisory-Geschaft unter den grossen Audit- und Beratungsunternehmen.

Deloitte Schweiz erzielte im Geschéftsjahr 2016 einen Umsatz von CHF 660 Mio. Dies
entspricht einem Umsatzwachstum von 24% gegentber dem Vorjahr. Das zweistellige
Wachstum im sechsten Jahr in Folge zeugt vom Erfolg unserer Kunden und zementiert
unseren Status als einer der fihrenden Anbieter von Unternehmensdienstleistungen in

der Schweiz. Wir investieren laufend sowohl in das eigene Unternehmen als auch in den
Mehrwert, den wir unseren Kunden bieten.
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Wir teilen unsere Meinung
Deloitte.

Deloitte publiziert regelmassig eine breite
Auswahl an Analysen zum Umgang mit aktuellen

Hera.lAusforderungen. Die Pgbhkatmnen §|nd — ‘/‘T
verfugbar unter: www.deloitte.com/ch/insurance

Insurance Breakfasts - Navigatiog the o
Wir laden Sie herzlich ein, an einem unserer

Insurance Breakfasts zu spezifischen Themen

aus dem Versicherungsbereich teilzunehmen und
mitzudiskutieren. Nahere Informationen zu aktuellen
Insurance Breakfasts sind verfugbar unter:
www.deloitte.com/ch/insurance
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Unsere Perspektive
des Schweizer
Versicherungsmarktes

Deloitte verfolgt die fur den Schweizer Versicherungsmarkt relevanten Entwicklungen.
Versicherer sollten sich auf die folgenden untenstehenden Bereiche konzentrieren, um auch
zukunftig wettbewerbsfahig zu sein. In diesen Bereichen bieten wir spezifische Dienstleistungen
an, um lhnen bei der Planung, Konzeption und Umsetzung zu helfen.

Marktpositionierung & Wachstum

Die hohe Sattigung des Schweizer Versicherungsmarkts erschwert das Wachstum fur die Marktteilnehmer.
Organisches Wachstum konnte in den letzten Jahren primdr dank des demographischen Wandels erzielt werden.
Anorganische Wachstumsoptionen wurden zwar realisiert, der Schweizer Versicherungsmarkt ist aber bereits stark
konsolidiert. Versicherer missen neue Wachstumsfelder finden, die das heutige Geschaftsmodell erganzen und
weitere Perspektiven eréffnen.

Innovation & New Tech

Disruptive Technologien wie Digitalisierung, Big Data Science oder Blockchain ermdéglichen radikal neue Wege, mit
Kunden zusammen zu arbeiten. Versicherungen sind herausgefordert, sich mit den Moglichkeiten neuer Technologien
zu beschaftigen und deren Einsatz zur Erweiterung ihrer Wertschopfung zu prifen. Innovation und die Zusammenarbeit
mit Start-up Unternehmen werden immer wichtiger und helfen etablierten Unternehmen, neue Wege zu gehen.

Effizienz

Der sich permanent verscharfende Preis- und Margendruck hat die Profitabilitat vieler Versicherer in den letzten Jahren
deutlich verringert. Sowohl an der Schnittstelle zum Kunden als auch intern muss die Effizienz der Prozesse stetig
verbessert werden. Die Digitalisierung bietet vielfaltige Moglichkeiten, die Effizienz von internen Kunden-, Kern- und
Support-Prozessen nachhaltig zu verbessern und dadurch die operativen Kosten deutlich zu reduzieren.

Regulierung und Risiko- & Kapitalmanagement

Historisch tiefe Zinsen, dysfunktionale Finanzmarkte und regulatorische Anforderungen stellen das Risiko- und
Kapitalmanagement von Versicherern vor grosse Herausforderungen. Fur Lebensversicherer wird sogar das
Geschdftsmodell in Frage gestellt. Anlageertrage sind tief und die Kosten fUr Versicherungsverpflichtungen steigen.
Kapital wird ein immer kostbareres Gut fur Versicherer und muss optimal verwaltet und alloziert werden.

Audit & Assurance

Die Wirtschaftsprifung wird durch den technologischen Wandel und die Digitalisierung wie nie zuvor herausgefordert.
Wir haben uns als innovativer Leader positioniert und die neusten Technologien in die Audit-Prozesse integriert,
wodurch wir unseren Kunden noch verlasslichere, effizientere und aussagekraftigere Leistungen bieten knnen. Unser
globales Netzwerk erlaubt es uns, neuste Entwicklungen im Audit zu nutzen und uns auf Ihren Mehrwert zu fokussieren.




Unsere Expertise

[ EFFizIENZ

Bestehende Prozesse mUssen stetig verbessert

REGULIERUNG UND RISIKO-
& KAPITALMANAGEMENT

Unsere Expertise in Compliance, Risiko &
Kapitalmanagement erlaubt es Ihnen, sich auf EFFIZIENZ
ihr Kerngeschaft zu fokussieren und sich neue
Geschaftsfelder

und - Modelle zu eroffnen.
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+ Regulation und Compliance

und effizienter ausgestaltet werden. Wir haben
langjahrige Erfahrung bei der Optimierung
und Automatisierung von Kern-, Support- und
Kundenprozessen.

Unsere Kernkompetenzen:

+ Robotics und Prozessoptimierung

+ Nutzung von Analytics fur bessere
Informationsgrundlagen

+ Auswahl und Implementierung von
Kern-IT-Losungen

+ IT Strategie & Operations

+ Lean Management und Kosteneffizienz

+ Finance Transformation fur Versicherer

+ Implementierung IFRS 4

+ Forensische Untersuchungen

- Kapitalallokation

+ Tax & Legal Change

+ Governance, Processes & Controls

MARKTPOSITIONIERUNG & WACHSTUM
Sich unverwechselbar und differenziert zu | N N O\/AT| O N &

positionieren, ist eine herausfordernde und N E\/\/ TECH
zentrale Aufgabe. Wir haben ein vertieftes
Verstandnis fur den Markt und kennen Ihre
Ansprlche. Mit unserer Beratung schaffen Sie die
Grundlage fur neues Wachstum.

Unsere Kernkompetenzen:

[ INNOVATION & NEW TECH

Die Digitalisierung fuhrt zu immer schnelleren
Innovationszyklen und verlangt neue
Geschaftsmodelle. Unser Team ist am Puls
der Veranderung und hat Erfahrung bei der
Implementierung disruptiver Innovationen.

Unsere Kernkompetenzen:

- Digitale Strategie & Transformation

+ Zusammenarbeit mit Start-Ups / Fintech /
Insurtech

+ Innovationsstrategie und
Innovationsmanagement

+ Mergers & Acquisitions inklusive Post
Merger Integration

+ Produkt- & Service-Design

+ Omni-Channel Customer Engagement

Unser Team in der Schweiz, erganzt durch das
globale Netzwerk an Spezialisten, unterstutzt
Sie dabei, das volle Potential Ihrer Ressourcen AUDIT &

- Data Science Lab

[ AUDIT & ASSURANCE

Wir investieren stetig in unsere Audit Services
und integrieren modernste Technologien in den
Audit-Prozess, wodurch wir unseren Kunden
einen Mehrwert bieten.

Unsere Kernkompetenzen:

auszuschopfen. Unser Service Angebot ASSURANCE

erstreckt sich Uber die gesamte Versicherungs-

+ Audit Mandate (intern & extern)
+ Assurance (Governance, Processes & Controls)
- Audit Advisory

Wertschopfungskette. Die Expertise und
Erfahrung unseres Teams erlaubt es uns, Ihnen
massgeschneiderte Losungen anzubieten und
diese zeitnah und flexibel umzusetzen.

|+ Accounting & Reporting Advisory



Unser Team vor Ort

Leadership

Sven Probst Simon Walpole

Partner, FSI Lead Partner, Insurance Lead

Tel: +41 58 279 64 01 Tel: +41 58 279 6000

Email: sprobst@deloitte.ch Email: swalpole@deloitte.ch
Marktpositionierung Innovation

& Wachstum & New Tech Effizienz

'y
Jorg Schwanemann Daniel Schlegel Bernhard Boettinger
Director Partner Partner

Tel: +41 58 279 69 37 Tel: +41 58 27967 70 Tel: +41 58 27978 32

Email: jschwanemann@deloitte.ch Email: daschlegel@deloitte.ch Email: bboettinger@deloitte.ch
Regulation und

Risk & Capital Management Audit & Assurance Audit & Assurance

Philipp Keller Emel Can Morgan Schaeffer

Partner Partner Partner

Tel: +41 58 279 62 90 Tel: +41 58 279 75 57 Tel: +41 58 279 66 63

Email: phkeller@deloitte.ch Email: emcan@deloitte.ch Email: moschaeffer@deloitte.ch

Deloitte bezieht sich auf Deloitte Touche Tohmatsu Limited (“DTTL"), eine “UK private company limited by guarantee” (eine Gesellschaft mit beschrankter Haftung nach britischem Recht) und
ihren Mitgliedsunternehmen, die rechtlich selbsténdig und unabhangig sind. Eine detaillierte Beschreibung der rechtlichen Struktur von DTTL und ihrer Mitgliedsunternehmen finden Sie auf
unserer Webseite unter www.deloitte.com/ch/about.

Deloitte Consulting AG ist eine Tochtergesellschaft von Deloitte LLP, dem Mitgliedsunternehmen in Grossbritannien von DTTL.

Diese Publikation ist allgemein abgefasst und kann deshalb in konkreten Fallen nicht als Referenzgrundlage herangezogen werden. Die Anwendung der hier aufgefiihrten Grundsdtze hangt
von den jeweiligen Umstdnden ab und wir empfehlen Ihnen, sich professionell beraten zu lassen, bevor Sie gestiitzt auf den Inhalt dieser Publikation Handlungen vornehmen oder unterlassen.
Deloitte Consulting AG berat Sie gerne, wie Sie die Grundsétze in dieser Publikation bei speziellen Umstanden anwenden kénnen. Deloitte Consulting AG Ubernimmt keine Verantwortung und
lehnt jegliche Haftung flr Verluste ab, die sich ergeben, wenn eine Person aufgrund der Informationen in dieser Publikation eine Handlung vornimmt oder unterldsst.
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