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Nuestra Practica Actuarial.

Somos un grupo multidisciplinario de profesionales
altamente capacitados y con amplia experiencia, que
brinda servicios integrales a todas aquellas
organizaciones que requieren apoyo en analisis y
calculos actuariales, de gestion de riesgos,
estadisticos y financieros.

Somos parte de la red actuarial global de Deloitte, la
cual cuenta con 1.095 profesionales en 41 paises, lo
que la hace una de las mas grandes practicas
actuariales del mundo, la cual nos brinda todas las
capacidades y experiencia para dar el mejor apoyo
que requieren las empresas locales e internacionales
presentes en Chile.

Nuestro Compromiso.

Brindamos servicios de primer nivel, para apoyar a
las organizaciones a transformar y mejorar sus
procesos, controles, sistemas y personas, maximizar
sus resultados, mejorar su valor econémico, reducir
los costos operativos, prevenir y corregir los
incumplimientos regulatorios, optimizar su capital, y
potenciar su desempeiio organizacional.

Aspiramos a formar alianzas con nuestros clientes,
para que puedan cumplir eficaz y eficientemente los
desafios de mantenerse al dia en los constantes
cambios del entorno legal y normativo, las
cambiantes necesidades de sus propios clientes y del
mercado, y de las nuevas tecnologias emergentes.

Trabajamos junto con nuestros clientes, colaborando
al logro de sus desafios, entregando siempre un
servicio de calidad.



IFRS17 — Un nuevo Desafio

“Los cambios requeridos por IFRS17 dificultaran el funcionamiento de los modelos
operativos tradicionales, involucraran a areas funcionales y comerciales de toda la
empresa, y requeriran un esfuerzo y costo significativo. Las aseguradoras lideres
buscaran beneficios sinérgicos y oportunos para generar valor a partir de los costos
gue se asignen para cumplir con IFRS17, con el fin de mejorar el modelo operativo. Al
comprender y anticiparse a las arrolladoras fuerzas impulsadas por IFRS17, las
aseguradoras lideres pueden tomar medidas proactivas para innovar sus estrategias,
aceptar y aprovechar este nuevo y complejo desafio y estimular el mejoramiento de

su performance ".

Cambios significativos en el modelo de
medicion

Nueva cuenta de resultados

* Modelo de medicion general, con fres |« Cambios
variaciones , significativos en

* Elmargen de servicio contractual, porsus la presentacion
siglas en

Nuevo modelo de reconocimiento
de ingresos

ingles CSM, es nuevo. ‘

« Nivel de agregacion para reconocimiento |
y medicion \ (

« Tasa de descuento basada en las |
caracteristicas del pasivo, tanto para las
tarifas fijadas al inicio como para las
finales del periodo

« Solucién de OCI (Other Comprehensive
Income)

« El enfoque PAA (Premium Allocation
Approach) es diferente del enfoque por
primas no-devengadas

* Reaseguro cedido

« Ajuste porriesgo

» Ofros

Requerimientos de
transicion

| Nuevas notas

| ampliadas

« Aplicacion retrospectiva completaen la
fecha de tfransicion

* Opcion de usar el VFA (Variable Fee
Approach) o retrospectivo modificado,
cuando el retrospectivo full sea
impracticable

» Implementacion / reclasificaciones bajo
IFRS 9

* Notas adicionales
mads granulares en
comparacion alo
requerido por NCG
306 y las normas de
la CMF

* Las primas ya no generan
ingresos

« Componentes de inversion son
excluidos de la cuenta de
resultados

* Los ingresos reconocidos son
impulsados por el modelo de
medicion

Cambios en el reconocimiento
de ganancias

* Los beneficiosreconocidos
como servicios de seguros
que han sido proporcionados

« Las pérdidas son reconocidas
inmediatamente ("contratos
onerosos’)

* Los cambios en las
estimaciones estan
relacionados con el servicio
futuro



Nuestro Entendimiento

¢Estd buscando una forma de ejecutar en forma eficaz y eficiente su proyecto IFRS17, estdn todas
las habilidades especializadas y conocimientos técnicos que le permitan asegurar el cumplimiento
de la norma en Chile?. En particular, podria necesitar:

Entendimiento claro y practico para la —l Apoyo para el desarrollo de politicas contables
implementacién de una solucién para E y metodologias actuariales.

IFRS17.

Una hoja de ruta clara y robusta con PMO para apoyar la administracion de este

un detallado entendimiento de la complejo proyecto de implementacion, que
implementacién de IFRS17 y sus abarca mdltiples areas de negocio.

costos.

Combinacion de esfuerzos con socios Interaccién con auditores externos.

locales e internacionales,
aprovechando la experiencia en
proyectos similares.

Tener respuestas claras y precisas respecto de las implicancias de la implementacion de IFRS 17,
permite administrar los riesgos de incumplimiento, de errores, desconocimiento de los equipos de
trabajo, obsolescencia o inexistencia de los procesos y sistemas adecuados, insuficiente
comunicacion entre las areas .

Nuestra metodologia aborda aquellas materias mas importantes para que sea exitoso un proyecto
de implementacién de IFRS17, dando respuestas a las diversas interrogantes que surgen.

¢Existen procesos afectados por IFRS | ¢Qué éreas de la compafiia se ven

17? afectadas?

¢Es necesaria la creacion de nuevos | éLos perfiles/roles actuales son adecuados
procesos? ) para IFRS 17?

¢Existen procesos transversales que se |
vean afectados?

¢Es necesario redefinir las
responsabilidades de cada area?

PROCESOS

* éDer que informacion dispongoen .- REPORTING * ¢Essuficiente la capacidad de
la actualidad? . N
- B ) £ calculo y almacenamiento de
¢ éQue |nfor.ma«?|f>n es necesaria “\a sistemas?
[f)ara)lzjn apllcaa?’n de IFR.S 172 l * ¢lasinterfases entre los sistemas
¢ ¢Qué informacion necesito? son segurasy agiles?
¢ ¢Tengo toda la informacién a nivel * ¢Cuadl es la nueva estructura de los estados financieros « dEstEaufomatizada faicbtencionide
granular o agregado? y notas? los aperturas de cuentas de cierres
 ¢Esta lainformacion en los * ¢Coémo cambian los ciclos de contabilizaciéon? anuales que permitan reducir
sistemas? ¢ ¢Cudlva a ser la estructura de mi informacion de tiempos?
gestion?
* ¢Deddnde obtengo los datos para elaborar el
reporting?




Nuestro modelo de implementacion

)
SEREE

i

Programacién

La fecha meta de finalizacidn de
la implementacidn, debe
considerar la fecha de inicio de
vigencia de IFRS 17, las
necesidades de realizar una
ejecucion piloto o paralela y un
adecuada holgura para
imprevistos.

La necesidad de contar con una
aprobacién de auditoria externa
sobre el enfoque y el formato de

Supuestos

* Logro de adecuada
socializacién, involucramiento y
compromiso de las unidades de
negocio.

La estrategia de puesta en
produccion del proyecto se
ejecutard en paralelo en todas
las unidades de negocio o sera
realizada en forma gradual
partiendo por las actividades
primarias de las unidades de

Actividades clave para

la implementacién

* Detalle de actividades clave y las
respectivas unidades de negocio

que estaran involucradas.
* Identificar actividades Unicas y

actividades que deben impulsadas
para todas las unidades de negocio

Otras

consideraciones

* Disponibilidad y
costos de recursos.

informe negocio.

El modelo de implementacion de Deloitte, incorpora el resultado de nuestros analisis, investigaciones y nuestra opinién profesional acerca
de la Iégica de proceso para la identificacion y administracion de las necesidades de los clientes, integrando ademas nuestra experiencia en
otros clientes
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| Comité técnico |




Nuestra entrega y contribucion

Contamos con los
conocimientos y

habilidades para Talento regional e

internacional de Deloitte

desafiar y superar as Y ~
distintas situaciones (Canada, Espafia).
que surjan durante el
proyecto.

Alianzas estratégicas

Tenemos con los mds
X importantes
herramientas y proveedores de

facilitadores que —_— software (SAS

di N
) Aptitude ...).

\\ Acceso a

Conocemos expertos
sus auditors. globales en
las distintas

materias.

Estilo de
colaboracién muy Proximidad:
cercano: estamos cerca
conocemos a su de usted.
equipo.

Transferencia Disponibilidad

continua de prioritaria de

conocimiento a Te<:|U|p'os de

fravés del proyecto. rabajo.

* Metodologias para identificar el impacto en el negocio y desarrollar alternativas de solucion.

* Alianzas estratégicas con casas de software actuarial como SAS, FIS (Prophet) y otros con los
que estamos trabajando.

* Metodologia para la transformacidn de procesos, sistemas y data necesaria como entrada a
los mdédulos de calculo.

* Técnicas para elaborar y ejecutar proyectos de implementaciéon de IFRS17.

* Oficina de Gestion de Proyectos (PMO) para planear, organizar, motivar y controlar los
recursos .

* Enfoques para preparar, apoyar y ayudar a las personas, los equipos y la organizacion a
aceptar, internalizar y sacar provecho a los cambios organizacionales.
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