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EMPRESAS DE TODO EL MUNDO
COMIENZAN A DARSE CUENTA DE ALGO...

El surgimiento del coronavirus nos obligd a la rapida adopcién de
practicas de trabajo remoto que nos permitieron seguir adelante y
garantizar el bienestar de los colaboradores y de la comunidad. Hoy nos
damos cuenta que muchas de estas practicas llegaron para quedarse.

Los Programas de Transformacion son la fuerza que empuja a la
organizacion hacia el futuro.




DIGITAL PROGRAM MANAGEMENT

Nuestra estrategia de digitalizacion de la planificacion,
monitoreo y control de programas se apoya en métodos y
herramientas probadas, que define el trabajo como algo que
hacemos, no como un lugar al que vamos.

Las organizaciones tienen la oportunidad de adoptar el trabajo

remoto con una mirada estratégica, y no solo como una
respuesta a la contingencia.




ESTRATEGIA DE TRABAJO FLEXIBLE

La digitalizacién de procesos se debe abordar con
una mirada estratégica amplia y de largo plazo,
para crear un activo para la organizacion.
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DIGITALIZACION DEL TRABAJO

Los procesos de planificacion, monitoreo y control
de proyectos de transformacién se pueden
digitalizar utilizando métodos y herramientas
disponibles, generando un ambiente de trabajo
eficiente y flexible
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DIGITALIZACION DEL LUGAR DE
TRABA]JO

Nos apalancamos en tecnologias probadas y
ampliamente utilizadas, que ademas de digitalizar
el espacio de trabajo, facilitan la integracién

y comunicacién de equipos de trabajo
distribuidos geograficamente, mas alla de las
necesidades propias del programa
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DIGITAL PROGRAM MANAGEMENT JOURNEY

Nuestra estrategia de digitalizacion de la planificacion, monitoreo y control de programas de transformacion cubre todo su ciclo de vida, desde la concepcién de la iniciativa
hasta el aseguramiento de la captura de valor en la operacion.
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Program Design

Preparar a la organizacion y las
personas para la ejecucion de las
actividades utilizando trabajo remoto
y la digitalizaciéon de los procesos de
planificacién, monitoreo y control.

Estableciendo el foco estratégico
de la organizacion.

Brindando un entorno de
trabajo amigable y flexible.
Definiendo el manifiesto para el
trabajo remoto autogestionado.
Identificando las necesidades
del equipo de trabajo.

Disefiar la estrategia de digitalizacion
de la gestion del programa, teniendo
en cuenta que es posible alcanzar en
cada componente.

Definir las expectativas y
alcance de la digitalizacion de
actividades.

Motivar una cultura de
autogestion, donde el trabajo
remoto y la digitalizacion de las
actividades beneficia a todos los
participantes.

Establecer el modelo de
gobierno del programa, con
foco en impulsar la flexibilidad
en la modalidad de trabajo y la
eficiencia.
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Value Realization

Digitalizacion de los talleres

de planificacién, con foco en
mejorar la calidad del plan en
forma colaborativa y trasparente,
maximizando el uso de la red de
expertos.

Disefio del Roadmap y estrategia
de ejecucion del programa.
Desarrollar y publicacién de
planes detallados por frente a
cargos de lideres especialistas por
frente.

Incorporar el apoyo en forma
remota de expertos disponibles.
Sesién ampliada de revision e
integracion del plan, donde todos
tienen un asiento en primera fila.

Digitalizaciéon los procesos de
monitoreo y control del programa.

Ejecucion de las actividades

del plan en forma flexible,
maximizando el uso de el trabajo
remoto, flexibilidad horaria,
asignacién de trabajo a pool

de especialista y comunicacion
asincrona entre otros.
Monitoreo y Control remoto del
estado de avance del plan.
Digitalizacion del proceso de
revision y aceptacion final.

Visualizacién objetiva y trasparente
de la captura de valor, utilizando
herramientas de monitoreo y reporte
en linea.

Talleres online de disefio y
monitoreo de la captura de
valor.

|dentificar y cuantificar los
beneficios esperados.

Definir la metodologia de
medicion de la captura de valor.
Monitorear y publicar los
indicadores clave la captura de
valor.

Visualizar, identificar y
monitoreas acciones correctivas.
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Las partes aceptan que COVID 19 constuye Fuerza Mayor, conforme los términos del articulo 45 del Codigo Civil. Asimismo, Las
partes reconocen los riesgos que implica la propagacién de la COVID-19 y las repercusiones potenciales asociadas con la pres-
tacion de los Servicios. El personal de las partes cumplird con las restricciones o las condiciones que impongan sus res pectivas
organizaciones en las précticas laborales a medida que la amenaza de la COVID-19 continUe. Las partes intentaran seguir
cumpliendo con sus obligaciones respectivas conforme a los plazos y el método establecido en la presente, pero aceptan que
puede requerirse la adopcién de préacticas laborales alternativas y la puesta en marcha de salvaguardas durante este periodo,
tales como el trabajo a distancia, las restricciones de viaje relacionadas con destinos particulares y la cuarentena de algunas
personas. Dichas practicas y salvaguardas laborales pueden afectar o impedir la ejecucién de diversas actividades, por ejemplo,
talleres u otras reuniones en persona. Las partes trabajardn conjuntamente y de buena fe a fin acordar los eventuales cambios
necesarios para atenuar los efectos negativos de la COVID-19 sobre los servicios, incluido el cronograma, el enfoque, los méto-
dos y las practicas laborales en la prestacién de los mismos, y todos los costos asociados adicionales. En todo caso, Deloitte no
serd responsable de cualquier incumplimiento o retraso en la ejecucién de sus obligaciones ocasionados o exacerbados por la
propagacion de la COVID-19 y sus efectos asociados.



