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Día a día las empresas se enfrentan a 
desafíos nuevos, en ocasiones muchos de 
ellos desconocidos hasta ese momento. 
Cambios regulatorios, reformas legislativas, 
inflación, disminución de la demanda, 
aumento de costos, cambios a nivel político, 
conflictos militares, muchos de ellos a una 
escala global.  El comercio internacional no 
está ajeno a estas situaciones, sino que, muy 
por el contrario, su desarrollo se ve expuesto 
de forma directa a este tipo de situaciones, 
las que resultan de alta complejidad dada 
la multiplicidad de variables a las que la 
actividad se ve sometida. 

En este sentido una revisión periódica 
de tareas, procedimientos y procesos en 
materia de comercio internacional resulta 
fundamental para la mejora continua y 
así obtener el máximo rendimiento a las 
operaciones en condiciones complejas del 
entorno global.
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Una correcta estrategia permite obtener 
beneficios como el establecer rutas 
comerciales óptimas, la determinación 
de impuestos a pagar en destino, la 
estandarización de procesos, lograr ahorro 
de costos y obtener certeza normativa, las 
que se traducen en ventajas competitivas y 
mejores oportunidades de rentabilización 
para las empresas.

Sin embargo, no solamente las variables 
negativas del mercado afectan las 
operaciones de comercio internacionales. La 
apertura comercial de Chile genera también 
oportunidades y procedimientos que deben 
estar en constante revisión. La maximización 
de la utilización de las preferencias 
arancelarias que otorgan los Acuerdos 
Comerciales suscritos por Chile ya sea en el 
contexto de la modernización de Acuerdos 
vigentes o de nuevos Acuerdos -como el 
CPTPP- producen oportunidades que obligan 
a realizar reconsideraciones para determinar 
si existen espacios que ayuden a mejorar la 
eficiencia.

La generación de hubs 
logísticos para la optimización 
de stocks e inventarios;

El aprovechamiento de 
herramientas de facilitación 
de comercio con decisiones 
vinculantes de la autoridad 
aduanera como lo son las 
resoluciones anticipadas 
en clasificación, origen y 
valoración;

Solicitudes de Admisión 
Temporal para 
Perfeccionamiento Activo; y

Certificación Operador 
Económico Autorizado.
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en operaciones 
comerciales incluyen:
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Asimismo, la constante revisión de los 
procesos y la documentación asociada 
al despacho de mercancías (tanto al 
momento de la importación como de la 
exportación), con el objetivo de alcanzar 
un oportuno cumplimiento normativo 
aduanero es trascendental considerando 
el dinamismo de los cambios en materias 
de facilitación de comercio y fiscalización. 
Además, las constantes actualizaciones de 
acuerdos comerciales e instrumentos legales 
multilaterales para el control de mercancías 
restringidas y/o prohibidas, demuestran 
la permanente necesidad de actualizar los 
procesos y procedimientos de manera de 
mantener siempre el control total de las 
operaciones.

Finalmente, es frecuente que las diferencias 
con la autoridad aduanera resulten en 
actuaciones ante los Tribunales Tributarios 
y Aduaneros, lo que hace necesario contar 
con apoyo experto en materia de técnicas 
aduaneras (clasificación, origen, valoración y 
procedimientos aduaneros) considerando la 
complejidad de los temas. Nuestro equipo 
ofrece apoyo y acompañamiento durante 
el proceso de reclamación de cargos y 
denuncias que permitan a las empresas 
entender la naturaleza y pertinencia de 
dichos cargos y denuncias y a su vez 
les permita mitigar eventuales riesgos 
operaciones y financieros.
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