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汽车OEM
敏捷式集成计划运营
数字化解决方案简介



2汽车OEM敏捷式集成计划 | 数字化解决方案简介©  2023。欲了解更多信息，请联系德勤中国。

汽车OEM现有的计划运营体系和系统，已无法高效应对电动化趋势下客户需求和供
应链运营中的挑战

汽车行业正经历全面电动化，在内因和外力的共同作用下，现有计划运营体
系是否始终能在需求和供给发生异动时迅速做出应对？能否保证每个方案都
达到最优业务结果？比如：

当多个共用零件持续或高频率反复发生供应短缺…

当供应链和工厂运营决策的规则不断发生变化…

当工厂产能无法满足短期内急速上升的订单交付需求…

当真实客户订单与销售预测的趋势发生偏移…

当客户期望获得准确的订单交期并实时看到订单状态…

直销模式备受推崇，

OEM需要从传统的To B

模式和理念向To C转变

众多造车新势力的涌现，

使得市场的竞争态势复

杂多变

产品和技术正在被颠覆，

OEM需要重新思考供应

链的合作模式

多年经验的累积，已经

铸成了稳定的运营基础

新兴数字化技术的创新，

正在赋能更多的计划运

营场景

团队的创新力遇到瓶颈，

一定程度上被现有体系

所束缚

来源：德勤分析
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• 德勤敏捷式集成计划解决方案囊括了四大领域，它是对现有计划运营能力的整合与提升

德勤敏捷式集成计划数字化解决方案，将赋能汽车OEM以最高效的方式快速应对需
求和供给测的异动

来源：德勤分析

赋能敏捷计划运营 充分利用现有体系和系统基础 设计灵活部署快速便捷

收益

关键运营指标提升

最优运营方案推演
• 运营全场景模拟
• 基于限制的排程

销售线索和订单管理
• 订单交付时间和延迟预警
• 需求趋势分析

需求与供应

匹配
供应网络保障
• 供应商风险预警
• 入厂物流控制塔

销售额

客户满意度

运营效率

订单履约率

库存水平
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销售线索和订单管理 供应网络保障

最优运营方案推演需求与供应匹配

整套数字化解决方案基于敏捷灵活的运营理念，通过高度可定制的算法，保证计划
运营体系快速做出最优决策，以最高效的方式最大程度的满足需求

来源：德勤分析

✓ 定制化的算法和求解器，自动进行智

能供需匹配，同时可通过人为干预实

现局部调优

✓ 数字化工具的运用，赋能几乎实时的

供需匹配过程，随时对异动因素做出

响应

✓ 业务可译的排产方案推演算法以及适

当的人工调优接口，赋能决策层探寻

最优方案

✓ 基于限制的算法模型，确保在极度复

杂的计划场景中快速计算得出最优方

案

✓ 分析销售线索及客户订单结构，对供

应链计划和备货提供指引

✓ 端到端的数据整合，赋能订单交付日

期的准确预估，并对订单执行过程进

行监控和预警

✓ 多级供应商网络透明和供应商风险识

别，帮助企业及时掌握潜在供应风险

并在第一时间做出应对

✓ 实时可视的入厂物流控制塔，保障平

稳有序的物流运作并确保问题在第一

时间得到处理
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德勤敏捷式集成计划数字化解决方案的全组件联动，可以帮助企业以更高得频次和
更快得速度对供应链异动做出端到端得响应

来源：德勤分析

供应网络保障

Day 1：检测

到多个共用零

件即将遇到供

应短缺

最优运营方案推演

销售线索和订单管理

需求与供应

匹配

3

1 Day 2：需求和供应匹配

• 更新零件资源限制，基于一揽子

考量因素（例如，利润、服务水

平、产能利用率等），重新计算

匹配需求和供应的最佳方案

3 Day 2+：销售线索和订单管理

• 根据最新的生产计划更新订单交付时间计算依据，

保证向客户做出可信的承诺

• 扫描现有订单，生成延迟交付预警和应对策略

2 Day 2：运营场景推演

• 推演出所有可行的工厂计划方案

• 根据每个方案不同维度的KPI表现做出最优决策
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德勤建议以三步走的方式确保敏捷式集成计划解决方案与现有体系和系统无缝衔接，
并发产生最大的业务收益

来源：德勤分析

• 厘清业务流程的现状和差距，从业

务侧确定功能需求

• 明确IT系统和架构的现状，制定数

字化解决方案的高阶部署架构

• 结合业务对功能需求的迫切程度

和实施难度，确定试点领域

• 通过小范围内有限规模的概念验

证，明确具体方案和业务价值

• 量身定制并全面部署德勤敏捷式集成计划数字

化解决方案

• 调整优化业务流程完成业务转型

第三步
定制开发，全面推广

第二步
找准切入点，试点验证第一步

厘清现状，长远规划

2-4周 6-8周 12周+
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