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医疗可穿戴技术：日臻完善，步履不停
智能手表和可穿戴医疗设备可帮助用户全天候监测自身健康状况。 
若其功用得到医生信赖，数据安全性也受到认可，则其影响力 
或将进一步扩大 

传
感器和人工智能技术的进步正帮助数百万

用户监测并管理自身慢性病症。从可戴上

手腕的小型设备，到硬币大小的贴片，用户

可通过这些设备免受重大疾病的侵袭。德勤全球预

测，2022 年全球健康和保健可穿戴设备的出货量

将达到3.2亿台（图 1）。截至 2024 年，随着新产品

陆续上市及医疗人员接受度的提升，出货量可能进

一步攀升至 4.4 亿台。这些数据既包含面向消费者

销售的智能手表，也包含医疗级可穿戴设备（通常

被称为“智能贴片”）——后者多由医疗人员开具处

方，但非处方类产品也在日益增多。
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智能手表和智能贴片让健康管理
更加智能化——且应用愈发广泛

尽管医疗行业公司也推出了各种帮助患者定期监测

健康指标的产品，比如血压袖带和心电图监测器等，

但我们的分析主要聚焦迅速受到消费者接纳的智

能手表和智能贴片。

德勤 2021 年互联和移动趋势调查发现，39% 的受

访者已拥有智能手表。1其最常见的用途是帮助用户

健身、减重，或在运动竞赛中突破个人最佳成绩（图 
2）。但随着新兴硬件、软件和应用程序业将智能手

表变为个性化健康诊所，越来越多的人已开始利用

智能手表监测自身健康情况，而非仅仅局限于测量

跑步速度等功能。心率监测功能现已是多数智能手

表的标配，其中一些还得到了 食品药品监督管理

局批准，用于监测各类心率异常，包括心房颤动这

种导致中风的重要因素。随着这类设备越发精密复

杂，借此管理慢性病和监测重症症状的消费者比例

有望日益增加。

新冠疫情进一步突显了智能手表在健康监测方面

的价值。随着新冠疫情的蔓延，能测量血氧饱和度 
(SpO2) 的智能手表日渐普及。2这项功能可在用户

血氧饱和度过低时发出警报，因为这一症状可能危

及生命，但又很难被用户自行发现。在拥有智能手

表的美国消费者中，超过 10% 的人正在使用智能

手表监测新冠症状。疫情大流行甚至可能推动了智

能手表的销量：拥有智能手表的美国消费者中，有 
15% 的人是在疫情爆发后购买的。3 

受传感器、半导体和人工智能技术的进步所推动，智

能手表的创新突飞猛进。例如，有些智能手表现已配

备光学传感器，可通过光电容积脉搏波 (PPG) 技术

持续监测血液容积和成分变化。基于机器学习且不

断改进的算法可运用这些传感器数据，深入了解用

户的活动水平、压力、心脏模式异常等更多信息。4 

又比如，借助PPG、拉曼光谱和红外分光光度计等

技术，各大企业也在逐步赋能智能手表监测血压水

平。5用袖带量血压既不方便，也不舒适。最重要的

是，仅阶段性血压测量可能忽略慢性高血压的迹象，

而慢性高血压可导致心脏病发作和中风。不动声色

地持续、精准测量血压有助于扩增智能手表的市场

规模，毕竟全球现有 13 亿成年人罹患高血压，血

压测量需求较大。

诚然，当前智能手表传感器技术在不附着于或不植

入皮肤的情况下，仍存在一定的局限性。而这恰好

为智能贴片提供了用武之地。

资料来源：德勤对行业市场规模数据的分析。
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全球健康可穿戴设备市场已颇具
规模，扩张势头如火如荼
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智能贴片多由医疗科技公司开发，通常小巧而不显

眼，可直接贴在人体皮肤上。一些“微创”智能贴

片还将无痛穿透皮肤的微型针头作为生物传感器，

甚至以此实现给药。

不同于智能手表可提供多维健康数据与洞察的特

性，智能贴片通常只适用于某一项特定适应症，例

如糖尿病管理、患者监测和给药。不过，智能贴片广

泛采用了多重技术。例如，测量心率变异性的智能

贴片通常使用心电图技术，可比智能手表更直接、

更准确地追踪心电活动。6 

智能手表和智能手机同样发挥着至关重要的作用。

来自智能贴片的数据会与智能手表和智能手机应用

程序进行整合，从而将数据传送至这些设备中予以

显示和分析。借助适当的技术，包括互操作性功能，

医生可在患者健康档案中查看可穿戴终端的健康数

据，从而获取更全面的信息，为诊疗提供支撑依据。

N=拥有健康健身追踪设备或智能手表（或两者皆有）且经常使用的人

资料来源：德勤互联与移动趋势，2021年6月
2021年针对美国消费者的调查

图2

人们使用智能手表监测心脏健康、睡眠质量和慢性疾病
问：您使用智能手表主要是为了测量下列哪些内容？请选择所有适用项。
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小结

从行业巨头到初创新秀，各类企业都正致力于新功能开发，以满足 2022 年及未来对医疗保健可穿戴设

备与日俱增的需求。但由于可穿戴设备属新兴事物，因此消费者和医疗界对其的接受程度尚处于缓步上

升的阶段。相关的阻碍包括：

医生仍存疑虑。运用可穿戴技术监测慢性健康状况、追踪生命体征、睡眠质量和用药情况的医疗人员正

越发认可技术的种种益处。7不过，他们也提出了三大主要缺点：

1. 数据可用性。德勤对美国医生的最新调查表明，若一项技术不仅不能提高效率，还无法融入现有工

作流程，则临床医生便对之兴趣寥寥。8仅 10% 的医生表示，患者可穿戴设备端的数据已被整合到

电子健康记录 (EHR) 中。但这种情况正在慢慢好转：各大 EHR 供应商正竭力让消费者与医生共享

健康应用程序中的数据。9然而，就目前而言，大多数医生要么无法访问来自患者可穿戴设备的数据，

要么需要手动录入数据。10 

2. 数据准确性。一些医生不信任来自消费者可穿戴设备的数据。例如，已被确诊罹患心房颤动的患者

可通过多款智能手表获得警报，这一应用程序已得到美国食品药品监督管理局和全球其他监管机构

的批准。11但智能手表这项功能不太适用于大规模筛查工具，因其常产生假阳性结果，导致健康患者

寻求不必要的检查，从而让患者和医疗系统无故承压。12 

3. 用户误用和焦虑情绪： 不正确地佩戴可穿戴设备可能影响其准确性。一些借助可穿戴设备监测自

身健康的用户可能出现焦虑情绪或强迫行为。例如，过分关注脉搏和心律可能导致类似于房颤等重

病征兆的身体反应，引发不必要的就医行为，加剧患者的心理负担。13 

数据隐私担忧。自新冠疫情爆发以来，消费者共享健康数据的意愿远超往常。14然而，数据隐私仍然是

绕不开的障碍。德勤2021年互联和移动趋势调查显示，40%的智能手表或健身追踪设备用户均对此类

设备的数据隐私问题感到担忧。而在仅将智能手表用于追踪健康状况的用户中，这一比例更是高达60%。

网络安全威胁。与所有互联设备一样，健康和保健可穿戴设备也易受网络安全威胁。用户需承担的后果

可能很严重。虚假的智能手表警报可能导致患者过量用药。15诸如输液泵和心脏起搏器等医疗设备也曾

遭受黑客攻击。16随着智能贴片越来越多地成为给药工具，数以百万计的用户可能面临威胁。而近期也有

黑客窃取了从智能手表上收集的数百万条健康和健身记录。17健康和保健可穿戴设备相关企业亟待将网

络安全融入产品开发、软件、供应链和云计算之中。18
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监管力度加码。当前，科技公司尚可不将智能手表归类为医疗设备，以规避相关监管要求，例如美国《健

康保险流通与责任法案》要求共享敏感健康信息必须征得用户明确知情与同意。但随着此类设备及其相

关数据被陆续整合到电子健康记录中，越来越多的患者将根据其警报就医，因此监管机构可能收紧相关

规定，并要求企业严格遵守。19 

这些并非不可逾越的障碍，也并不妨碍未来两年健康和保健可穿戴设备的增长势头。随着此类设备更加

精准化、应用程序日益智能化，用户能够监控更多健康指标与状况。同时，监管机构似乎也有意批准可

穿戴设备用于更多适应症。出于这些原因，大型科技公司、医疗科技公司和诸多初创企业均认为，健康可

穿戴设备市场潜力巨大，未来必将吸引更多投资，并迎来无限创新。

2022科技、传媒和电信行业预测
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