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Dékujeme vsem 110 finan¢nim Feditelim z Ceské republiky, kteff
se do letosniho prizkumu zapajili. Véfime, ze vam vysledna
zprava poskytne celou fadu podnétu, které budete moci uplatnit
ve své kazdodenni praxi, upozorni vas na vyzvy, jimz celite nejen
vy, ale i dalsi CFO, a da vam tak moznost zjistit, jak si vase firma
stoji ve srovnani s ostatnimi.
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,Finan¢ni feditelé v CR a celé
stredni Evropé vnimaji rok 2018
optimisticky. Zaroven si jsou

ale dobre védomi moznych
prekazek i faktu, ze ekonomika
nemuze fungovat na tak vysoky
vykon dlouhodobé a ze se

s nejvetsi pravdepodobnosti blizf
jeji cyklické zpomaleni. Proto se
budou snazit omezovat rizika,
ktera v nasledujicim obdobi

podstoupt.”
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Uvod

Prlzkum nazord financnich reditel(
(CFO) v Ceské republice je soucasti
rozsahlého stfedoevropského priazkumu,
ktery jsme letos uskute¢nili jiZ podevaté.
KaZzdorocné se CFO ptame na to, jak
makroekonomické ukazatele a dalsi
aktualni otazky i trendy ovliviuji jejich
finan¢ni oddélenf i firmu jako takovou.

LetoSni prdzkum jsme zamérili na oblasti
zahrnujici rizika, rdst HDP, priority

ve financovani ¢i nejaktualnéjsi vyzvy,
kterym podniky Celi, jako jsou digitalnf
transformace finan¢niho Utvaru nebo
vetsi zapojenf robotickych proces(

a automatizace.

Stejné jako v lonském prézkumu, i letosnf
vysledky poukazujf na prevladajici
optimismus mezi finan¢nimi rediteli.
Stabilnf a dobry vykon ¢eské ekonomiky
i celkova optimisticka oCekavani se
promitaji také do vyvoje vynos(,

u nichZ valna vétsina CFO predpoklada
nartst. Ruku v ruce s tim ale jde

fakt, ze kvli rostoucim naklad@m
nebude mit tento predpoklad kyZzeny
dopad do provozni marze. Ceské
ekonomice se sice dlouhodobé dari,
priznivé makroekonomické podminky
vnimaji i finan¢ni feditelé z CR, spolu

s tim ale také znepokojeni ohledné
nizké nezaméstnanosti a nedostatku
pracovnik® na trhu. Proto také rdst
nakladd na pracovni silu oznacilo 95 %
CFO za rizikovy faktor.

Hlavni zjisténf:
* 959% financnich reditel’ ocekava
v letoSnim roce nérGst inflace

¢ Pouze zlomek z nich (14 %) povazuje
externi financni a ekonomickou nejistotu
za vysokou, zatimco ve stfedoevropském
regionu je tento podil dvakrat vys3i (31 %)

* VétSina CFO nepredpoklada, ze
by letos doslo k vyraznéjsi zménée
v nezamestnanosti, ani necekaji, ze by
doslo k poklesu v nakladech - naopak
uvedli, Ze predpokladajf jejich rist

o Témér polovina (46 %) respondent(
ocekéva narlst poctu zaméstnancl a dle
95 9% CFO bude nejvétsi tlak pravé na rdst
personélnich nakladd

Pouze 6 % financ¢nich reditel( je nazoru,
Ze je jejich firma pripravena na robotickou
automatizaci procest (RPA), prestoze

65 % respondentl uvadi, ze RPA jiZ jejich
firma resi

Prinosy digitalizace v Utvaru financi CFO
vidf hlavné v digitalizaci dokument( (69 %)
a automatizaci opakujicich se vystupd
manazerského Ucetnictvi (54 %).
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6 klicovych faktoru pro
rok 2018, které podle
CFO ovlivni jejich firmu

1. Urokové sazby

Ve vétsine stredoevropskych zemi vcetné
CR finanéni Feditelé nemaji v amyslu ménit
své strategie, pokud dojde ke zvySenf
urokovych sazeb, protoze ty maji jen maly
dopad na jejich podnikani. Ato i pfesto, ze
94.% CFO v Ceské republice po¢ita s tim, Ze
urokoveé sazby v roce 2018 porostou.

2. Naklady

Vice neZ polovina respondent( odhaduje,
Ze zvyseni ndkladd na provozovani
podniku, tedy narlst cen materiélu,
pracovni sily a sluzeb, bude patfit mezi
klicové faktory predstavuijici riziko pro
spolecnost. Témer vSichni respondenti,
tedy nejen v CR, pak po¢itaji s tim, Ze
letos dojde k nardstu nékladd spojenych
s naborem kvalifikovanych odbornik(

a dalsich personélnich nakladC. Rekordné
nizka nezaméstnanost a nedostatek
pracujicich v klicovych odvétvich
ekonomiky jim davaji za pravdu.

3. Ochota riskovat

Ekonomice se jako celku daff a financnf
reditelé to védi, nicméné vice nez polovina
z nich nepovazuje aktualni obdobf

za vhodnou dobu pro podstupovani
vetsich rizik.

4. Robotizace a automatizace
Vysledky prdzkumu ukézaly, ze pro CFO
je téma robotické automatizace procest
(RPA) stale spiSe novou oblasti, u niz se

dopady na firmu daji jen obtizné predvidat.
Pouze 6 % finan¢nich Fediteld je nazoru,

Ze je jejich spolecnost v RPA pokrocila,
prestoze 65 % respondentd uvedlo, ze

RPA uz jejich firma resi. Dopady robotizace
na spolecnost si netroufaji odhadnout,
vice neZ polovina z nich (60 %) ale pocita

s Usporamiv radu 20 %.

5. Digitalizace

Z hlediska digitalizace CFO pfipoustéji, ze
zpravidla nejsou hybateli tohoto nového
trendu pres celou firmu, presto je ale jejich
hlas ve firmé slySet. V porovnani se stfedni
Evropou jsou vice zdrzenlivi ohledné
svého zapojeni do feSent strategickych
otazek. Pfinosy v oblasti financfi vidi

hlavné v digitalizaci dokument( (69 %)

a automatizaci opakujicich se vystupd
manazerského Ucetnictvi (54 %), které jim
kazdy mésic seberou hodné ¢asu.

6. Big data

Vyuzivani tzv. velkych dat patfi podle CFO
mezi tfi hlavni trendy, které se dotykaji jejich
spolecnosti. Vysledné odpovédi ale potvrzuj,
Ze je to stale spiSe nové téma, protoze 45 %
finan¢nich Feditell odpovédélo, Ze tato data
nevyuzivaji. | zde vdak doslo k pozitivnimu
posunu, nebot pred dvéma lety dosahoval
podil respondent( nevyuZivajicich big data
pinych 73 %.
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Klicova fakta pro rok 2018

Ekonomicky vyhled

95 %

finan¢nich rediteld se domniva,
Ze inflace v roce 2018 vzroste

0
Financni Feditelé predpovidaji prdmeérny rdst HDP o 2,5 /0
(tj. 0 0,7 procentniho bodu vice nez v roce 2017)

87 %

je presvédceno, Ze nezaméstnanost
uz nema kam klesnout
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Vyhled podnikatelského prostredi

e :66 )

Vétsina (64 %) respondentd si nemysli, 66 % se domniva, Ze vliv urokovych sazeb
Ze by rok 2018 byl vhodnym obdobim, na jejich podnikani je natolik nizky,
aby spolecnosti zacaly vice riskovat Ze neovlivni strategii spolecnosti

Vyhled rustu spolecnosti

@ @& o

95 % financnich rediteld Vice nez dveé tretiny Témér polovina (46 %) financnich
oCekava, Ze naklady na pracovni  financnich reditel(l (68 %)  Feditell ocekava, Ze pocet jejich
silu v roce 2018 vzrostou oCekavaji, Ze se vynosy ~ zaméstnancud v roce 2018 stoupne

v roce 2018 zvysi
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Metodologie

Zavéry prezentované a rozebirané

v této zpravé predstavuji nazory
finanénich Fediteli z Ceské republiky
a dale pak dalsich 11 stfedoevropskych
zemi: Bulharsko, Chorvatsko, Madarsko,
LotySsko, Litva, Polsko, Rumunsko, Srbsko,
Slovinsko, Slovensko a Ukrajina.

Prlizkum probihal v obdobf od z&fi

do listopadu roku 2017 a byl zaméren

na odhady vyvoje v obdobi nasledujicich
12 mésic.

Terminem ,Eurozéna (CE)" v grafech
ainfografikach oznacujeme v tomto
prazkumu zemé stfedoevropského regionu,
které prijaly spole¢nou evropskou ménu.
Zemémi ,mimo eurozénu” myslime ostatnf
stfedoevropské zemé. Terminem ,EU (CE)"
oznaCujeme ty zemé z regionu CE, které jsou
radnymi cleny Evropské unie.

Nékteré z grafl ve zpravé obsahuji
vysledky v podobé indexové hodnoty
(Cisté bilance). Ta je vypocitana odectenim
procenta respondentd, ktefi odpovédéli
zaporné, od procenta respondentd, kterf
poskytli kladné odpovédi. Odpovédi,

jez nejsou ani kladné, ani zaporné, jsou
povazovany za neutraini. Z dGvodu
zaokrouhlovani je mozné, ze odpovédi

na otdzky obsazené v této zprave v souctu
nedosahnou hodnoty 100.

Nékteré zavéry zahrnujf srovnani se zavéry
z pfedchozfho vydani prézkumu u vzorku
jedenacti zemli, které figuruji v obou
rocnicich.

Zavery rozebirane v této
zprave predstavuji nazory

110
financnich
Feditelu

firem se sidlem
v Ceské republice

Prdzkum nazord financnich
reditell byl proveden jako
soucast regionalniho prizkumu
reprezentujiciho nazory témer
600 CFO spolecnosti se sidlem

v zemich stredni Evropy.
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Ekonomicky vyhled

Ceska ekonomika se oditla v téméf idedInf situadi:
hospodarsky rist vyrazné zrychlil a pritom si
udrzela nizkou inflaci, prebytek bézného uctu
platebni bilance, klesajici verejny dluh a stabilnf
financni sektor. Vnéjsi ekonomicke prostredi
také napomanha ke stabilité a rozvoji Ceského
hospodarstvi.

V tomto kontextu je logicky stoupajici optimismus
manazerl Ceskych firem a ocekavani rostoucich
trzeb v nasledujicim roce. Priznivy vyhled otevira
cestu k investicim do rozsireni vyrobnich kapacit
a investicim do vyzkumu a vyvoje.

Brzdou dalsiho rozvoje se ukazuje byt
nedostatek pracovnich sil. Financni reditelé dale
akcentovali obavy z poklesu budouci poptavky,
tlak konkurence na pokles cen jejich produkce

a rostoudi provozni naklady. Pravé s nimi souvisf
situace na trhu prace, ktera prispiva k rychlejSimu
rlstu mezd. Je nutné zminit také obavy z vyvoje
kurzu Ceské koruny, které uvedla nemala ¢ast
reditell. K rdstu nakladl pfispé&je i ocekavané
zvySovani Urokovych sazeb.

e

VysSi irokové sazby snizuji atraktivitu financovani
bankovnimi Uvery nebo firemnimi dluhopisy

ve srovnani s vysledky z predchoziho roku.

Na okraji zajmu nadale zlstava financovani
prostrednictvim akciového kapitalu. Nejoblibengjsi
formou financovani zdstavaji viastni zdroje.
Optimismus ovsem doprovazi opatrnost. Jejim
projevem je stale klesajici ochota podstoupit vice
podnikatelského rizika.

Letosni rok by mél byt ve znameni pokracujici
prosperity a dalstho zlepSeni vysledk( vétsiny
firem. Nicnéné rdst nakladd maze vytvaret tlak
na pokles marzi. Prizniva situace dava firmam
prostor pro strategicka rozhodnuti a dlouhodobé
investice. Soucasny technologicky pokrok k tomu
vybizi. Velka cast CFO firem uvadi, ze zvazuj,
nebo jiz zacali realizovat, investice do robotizace
a automatizace vyrobnich procesu, zpracovani
dokumentd a dalSich ¢innosti. Dnes mohou tyto
investice prinést konkurencni vyhodu, zitra budou
nutnosti.

13
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Financni reditelé jsou opét

A\ 4

optimistictejs

Nejvétsi ¢ast respondentl sice v roce 2018
ocekava rlst HDP v rozmez( 1,6-2,5 %,
pocet odpovédi pro rozmezi 2,6-3,5 %

se vsak zvysil ze 7 % na plnych 31 %.
Tempo rdstu ekonomiky prevysujici 3,5 %
v loniském roce necekal nikdo, letos s nim
pocitd 9 % financnich rediteld.

[ ohledné rUstu HDP

,Po lonském velmi rychlém rlstu ekonomiky pribyva mezi
financnimi Fediteli firem optimismu. DGvody? Zlepsila se
ekonomicka situace v eurozéné, globalni geopoliticka situace

neprinasi rizika ohrozujici ekonomicky vyvoj.”

David Marek
Hlavni ekonom, Deloitte

Jaké procento ristu HDP v roce 2018 ve vasi zemi ocekavate?

2 %

cz

Cista
bilance

1%

CE | 2016 2017 2018

-35%

W Velmi nizké (<0.5%) M Nizké (0.6% - 1.5%) M Stredni(1.6% - 2.5%) M Vysoké (2.6% - 3.5%) [ Velmivysoké (=3.5%) Cisté bilance
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Financni reditelé si uvedomu
/€ mira nezamestnanosti je
na svém limitu

Vyrazny pokles nezaméstnanosti

v poslednich letech nenechal prilis
prostoru k jejimu dalSimu sniZovani.
Zbyvajici nezaméstnanost je prevazne
frikéniho charakteru. Trh prace totiz trapf
presné opacny problém - nedostatek
pracovnich sil. V souladu s tim dvé tretiny
respondentl neocekavaji vyraznéjsi zménu
nezaméstnanosti v pristich 12 mésicich.

Jak se podle vas v nadchéazejicich 12 mésicich zmé&ni mira nezaméstnanosti ve vasi zemi?

56 %

66 %

cz . 2016 2017 2018 . CE 2016 2017 2018
34 %
18 % 18% 2%
9%
g .-
- R BT
LS =] 8% o
Bl Klesne [ ZUstanestejnd [l Vzroste Cista bilance

J

/
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Naprosta vetsina CFO
oCekava rust inflace

Inflace se vratila do obvyklych koleji. Ceny
zboZi a sluZeb rostou mirnym tempem,
inflace je v Ceské ekonomice spolehlivé
ukotvena, coZ vnima také vyrazna vétsina
finan¢nich rediteld, kterf oc¢ekavaijt
pokracovani tohoto vyvoje.

Jak se podle vas v priib&hu nadchazejicich 12 mésicdi zméni index spotfebitelskych cen?

86 %

cz . 2017 2018 . CE . 2017 2018
84 % 4% 81 %
: 67 %
Q : [
Qo oo
G C MG
s b8
O 8 . 0§ .
W Klesne [M Zistane stejiny [l Vzroste Cista bilance
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Dalsi zvysovani Urokovych
sazeb povazuji financni

reditelé za témer jiste

CNB zacala se zvy$ovanim Urokovych sazeb
jiz v loriském roce a je pravdépodobné, Ze

v tom bude vzhledem k ekonomické situaci
pokracovat také v roce 2018. Drtiva vétSina
CFO (94 %) to vnima stejné a pocita s tim, Ze
v pristich 12 mésicich sazby porostou.

Jak o€ekavate, Ze se budou ve vasi zemi v priibéhu nasledujicich 12 mésict vyvijet tirokové sazby?

0181z cE

EU (CE) Eurozéna (CE)

Ml Snizise M ZGstanoustejné M Zwsise
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podnikatelského
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Rok 2018 prinese dalsi rust
nakladu pro Ceskeé firmy

Podle vétsiny CFO (95 %) bude trendem ocekavan jejich narlst. | nadéle
v nasledujicich 12 mésicich nejvétsi tlak tak bude pokracovat tlak na réist mezd
na zvySovani mezd a ndklad( na cizf kapital a pocet zaméstnancd, s ¢imz pak souvisf
(75 %). Za klicové povazuji i vyrobnindklady — otazka robotizace, tedy nahrazovani

(86 %) a naklady na sluzby (66 %). Vyrazny pracovni sily automatizaci, pfipadné
meziro¢ni posun je dale patrny u nakladd i omezenfi vyse investic, kterou vétsina
na cizf kapitél, kde je v souladu s obecnym spolecnosti zamysli stabilizovat.

Jak se podle vas v pFistich 12 mésicich zméni naklady podniki ve vasi zemi?

i i .. Opravné polozky Naklady na sluzby
Naklady na Nakladyna = Persondlni g nedobytnym Nakladyna  Da z pFijmd DPH souvisejici Vyrobni Naklady
cizi kapital  vlastnikapital =~ naklady  pohleddvkdm , nemovitosti , prav.osob . s podnikanim ,  naklady na dopravu

Of

0]

. . - 0 3%
. % I 6 % . 50
A

172017 2018 * 2017 2018 : 2017 2018 : 2017 2018 : 2017 2018 : 2017 2018 : 2017 2018 : 2017 2018 ‘ 2017 2018 : 2017 2018 °

Cista
bilance

-45% =SS

64% . -66% -84%

-88 %
93% 75% . . . . . 78%

-70% .

B Snizise M Zastanou stejné M Zvysi se Cista bilance
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Uklidneni v oblasti

fUzi a akvizic

S rlstem ekonomiky a lepSimi firemnimi
zisky Casto souvisi vyssf aktivita v oblasti
fuzi a akvizic. Ocekavani v této oblasti
jsou viak opatrnéjsi. Zatimco vétsi
objem transakci loni ocekavalo 64 %
CFO, v pristich 12 mésicich jen 45 %
respondentl. Polovina z oslovenych
finan¢nich reditel’ pocita se zhruba

stejnym poctem fuzf a akvizic jako loni.

Jak se podle vés v pfiStich 12 mésicich zméni objem fuzi a akvizic ve vasi zemi?

. 2016 2017 2018
58%
48% =
g:
N R R TN N R R R R R
B
Cof-

M Snizise M Zastane stejny M Zvysise Cist4 bilance

CE .

Cista
bilance

X 6
2016 2017 2018

54 %
47 % 46 %
—
e — e —
— —
— — —
—— — —
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o/

CFO pozitivne vnimaji stabilitu
podnikatelskeho prostredi

Kombinace velmi dobré makroekonomické
a financni stability ceské ekonomiky

a zmirnéni rizik ve svété vede k poklesu
vnimané nejistoty mezi financnimi rediteli
firem v Ceské republice. Podil respondent(
vnimajicich nizkou miru nejistoty se

zvysil z lofskych 11 % na 25 %. Naopak
vyrazné klesl podil odpovédf pro vysokou
miru nejistoty z 28 % na pouha 4 %, co?
predstavuje vyrazny rozdil oproti préiméru
celého CE regionu.

Jaka je podle vas v Ceské republice (ve vasi zemi) obecna mira externi finanéni a ekonomické nejistoty?

2017

20183 cz . 2018
. 22%
g
© C
‘I;I'E " ——
O3 . —

-17 %
-26 %

W Nizkd mira nejistoty [l BéZna mira nejistoty [l Vysoka mira nejistoty
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-24 %

Cista bilance

Eurozéna (CE)

-22%
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RUst Urokovych sazeb
neovlivni podnikove strategie

Prozatim byl posun u Urokovych sazeb
relativné mirny a ukazatele zadluZenosti
firem a jejich schopnosti splacet zavazky
se v posledni dobé spiSe zlepSovaly. Proto
ani pri ocekavaném rdstu trokovych
sazeb vétsina firem neplanuje upravit svoji
strategii financovani. Tuto odpovéd uvedly
plné dvé tretiny respondentd.

V porovnani s tim, jak odpovidali ¢estf
finan¢ni feditelé, si jejich kolegové v CE
regionu nejsou tolik jisti zvySovanim sazeb
nebo jejich pfipadnymi dopady na firmu

a ve vétsi mire by zvazovali rlizné kroky.

Pokud by v prib&hu nasledujicich 12 mésici mélo dojit ke zvySeni tirokovych sazeb,

ktera z nasledujicich strategii je podle vas pro vas podnik nejvhodné;jsi?

3%1%

Snizit zadluZenf
W Zwysit zadluzeni
B Refinancovat zadluzeni
B SniZit koeficient zadluZzenosti
W Prehodnotit investi¢ni plany

[ Prizplsobit vyrobni plany, a tim se vyporadat
se zménami v poptavce

W Zménit pristup k marketingu (napr. klast mensi
ddraz na cenotvorbu a vétsi na jiné aspekty)

[l Strategie zUstane beze zmény - zvy3en( Urokovych
sazeb bude mit maly dopad na muj podnik

[l Strategie zUstane beze zmény - nemyslime si,
Ze by mélo dojit ke zvySeni Urokovych sazeb

W iné
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Financni redite
vroce 2018 nehodla]

vice riskovat

Vyhlidky spole¢nosti jsou stejné, nebo
spiSe optimistické, CFO si uvédomuyji, Ze
ekonomika jako celek ,jede" a plany firem
jsou podle toho nastaveny.

Firmy ale nejsou ochotny pfilis riskovat
(béhem poslednich 3 let poklesl pocet CFO,
kteff odpovédéli ,Ano” ze 46 % na 36 %)

a spoléhaijf se tak spise na rozhodnutf
ucinéna v minulych letech.

o/

Je nyni vhodna doba na to, aby vaSe spolecnost z hlediska rozvahy pfFijala vétsi riziko?

cz . 2016 2017 2018
g
e T T
hm
o g . -8 % 10%
-27%
H Ao W Ne Cista bilance
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o/

Spolecnosti vnimaji miru

financni a ekonomicke nejistoty

jako normalni

Stabilita zemé je respondenty vnimana mirné
lépe, neZ jak je tomu na Urovni jednotlivych
firem.

Stéle ale ve srovnani se svymi protejsky
v regionu CE Ceské firmy ,hyri” optimismem,
kdy jen 14-% vnima externf financ¢nf

a ekonomickou nejistotu jako vysokou, oproti

31 % ve stfedoevropském regionu.

Priizkum nézord finanénich reditelti 2018 | Cesk4 republika

Jaka je podle vas obecna mira externi finan€ni a ekonomické nejistoty, které vase spole€nost celi?

cz 2016 2017 2018 2016 2017
o . 5% 4% 0.
Q r o =
M0 € = ... . ..ccccccccnancanacncanccnanasannancnanananans M8 £ ® ccc.cccccnccccacannacncanacanacncaaancnanacnananaan
b2 0l —
LelF- 08 | — —
17 % — ——
35 % -34%
W Nizkd mira nejistoty [l Bé&Znd mira nejistoty [l Vysoka mira nejistoty Cista bilance

2018
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Hlavni rizika: zvysujici se
naklady a nedostatek vhodnych
zamestnancu

Zvy3ovani nakladt a nedostatek ,ZvySovani nédkladd a nedostatek kvalifikovanych zaméstnancd
kvalifikovanjch zaméstnancli sou faktory, 56 faktory, ze kterych maji CFO v CR nejvétsf obavy, co? se dé
které rezonuji v CRvice, nez ve zbytku .. . . , , |
regionu. Naopak rizika spojend s reguladi, obecné interpretovat jako obava o vasnost vyroby a dodavek.
poklesem poptavky, ale hlavné stabilitou Jii Sauer

prostredi, nevzbuzuji u ¢eskych CFO Reditel, Deloitte

takové obavy, jako jinde v regionu CE.

Které faktory budou v nasledujicich 12 mésicich pravdépodobné predstavovat vyznamné riziko pro vasi spolecnost?

Zvy3eni nakladl na provozovani podniku

- - . 11 % 46 % 62 %
(zvySeni cen materialQ, pracovni sily, sluZeb)
Nedostatek kvalifikované pracovni sily 26 % GOV 61 %

oy v v
-

v

-~

v
Snizeni poptavky (zahranicni) 0% 4% 14 %

Rostouci regulace 4% 12% 24%
-~

Rostouci konkurence

]
8
rad
8

SniZeni poptavky (domaéci) 1% 27 %
-
- ., hd A
Nestabilni ekonomické a dariové prostiedi 5% 8% 20 %
-~

Geopoliticka rizika 0% 5% A

Insolvence a platebni problémy v ekonomice ;% 4% !%
F

Disruptivni technologie - 4% E%
-~
Jiné BN 3%
v v
Nedostatek kapitalu /N 3% 4%
-~

Urokové riziko  [ERUS 3 g4
W 2018 w 2017 2016
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o/

-inancni reditelé preferuii
financovani z internich zdroju,

o/

-U fondy povazuji za neatraktivni

Ohledné zdrojti financovani pretrvéva ,Tento trend je nejen dusledkem omezeni podporovanych typ(

nejednotny postoj financnich fediteld projekt’ a opravnénych Zadateld, kteff mohou splnit poZzadavky

k bankovnim pujckam a neutralni k viastnimu d fonde¢ , 'm lokalnim fak .

kapitdlu, velka ¢ast CFO se shoduje pro podporu z EU fondu. \/yznamnym okalnim faktorem je

na atraktivité financovani z internich zdrojo. ~ Nejistota ohledné terminu vyhlasovani vyzev i podminek dotacnich
) e ) projekty, zdlouhavy schvalovaci proces Zadosti a vysoka nejistota

V leto3nim roce se v Ceské republice vyrazné debirani d (K Infmi , v itlive , o

projevuje vysoka nejistota a tedy | averze z odebirani dotaci kontrolnimi organy. Toto vse CFO citlive vnimaji.

firem pri vyuzivani financovani z EU fondd, Lud&k Hanagek

ktera se vymyka préiméru CE regionui. Partner. Deloitte

Jak hodnotite sou€asnou miru atraktivity odliSnych zdrojt financovani z hlediska vasi spole€nosti?

Bankovni pujcka Firemni dluh Vlastni kapital Interni financovani EU fondy

38 %

2016 2017 2018 : 2016 2017 2018 : 2016 2017 2018 2016 2017 2018 : 2016 2017 2018 :
: 45%
= = 19%
° : 10 % 9% 2% 50 14 % 14 %

T e s e s B S U
as:
ol 7% 2%

: 18%
W Neatraktivni B Ani atraktivni, ani neatraktivni B Atraktivn{ Cist4 bilance
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Vyhled rustu
spolecnosti
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Ekonomicke vyhliaky
spolecnosti zustavaji dobré

Obdobné jako v lonském roce jsou financni
Feditelé presvédceni, Ze si jejich spolecnosti
za poslednich Sest mésicd vedly i nadéle
dobre, celkové ubylo ,méné optimistickych”
CFO. V souhrnu 88 % financnich rediteld
vnima vyhlidky jimi fizenych spolecnosti
jako stabilni nebo optimistické.

Jaké jsou podle vas finanéni vyhlidky vasi spole€nosti ve srovnani se situaci pred Sesti mésici?

cz . . 2016 2018
. 37%
S2% — K D — 33% =
— — 27 %
19 % — — —
o b — — —
s 2 o D L — —— ——
s RS T
LelF-I Lo
W Méné optimistické [l V podstaté beze zmény [l SpfSe optimistictéjsi Cista bilance
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Financni reditelé

oCekavajf rust vynosu

Dobry vykon ekonomiky a optimisticka ,Jednim z hlavnich Ukolt managementu bude promitnout

ocekavani se promitajf do vyvoje vynosu, v |z ;o v . o v , . .
Kde 68 % financnich Fediteld predpoklads oCekavany rust trzeb do ziskovosti firem. Predpokladané zdrazeni

jejich nértist. Tento predpoklad ale nebude  VEtSiny vstupU pak pfi nezvladnuti tohoto Ukolu mize vést

mit kyZeny dopad do provozni marze, ke strukturalnim zménam celé ekonomiky."
zejména v dUsledku zvySovani provoznich
nakladd. JiFi Sauer

Reditel, Deloitte

Jak se podle vas pravdépodobné zméni nasledujici klicové ukazatele vasi spoleénosti b&hem pfistich 12 mésicu?

Vynosy Provozni marze

8 o

18 %

cz . . CE. 2016 2017 2018 Lz 2016 2017 2018 . CE. 2016 2017 2018
§ . 63 %
' ' 57 %
62 % 24% 54% ! : 51% —
. D — —— 22 % 19 %
— — — — 13 %

g = = = 6% 1% = = =
@S e e
Lo
O35 |

-26 %
Ml Snizise M ZUstanou beze zmény [l Zvysise Cista bilance
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Kapitalové vydaje neporostou
stejnym tempem jako pocet

zamestnancuy

Vice nez polovina CFO predpoklada, ze
investi¢nfvydaje (CAPEX) zdstanou v roce
2018 na stejné Urovni, pfipadné se zvysi
(34 % respondentt). U stavu zaméstnancl
ocekava 47 % financnich rediteld jeho
navysenia 41 % jeho stagnaci. V obou
pfipadech se jednd o prakticky identicka
ocCekavani jako pro rok 2017. Pfedpoklad
dalsiho navySovani poctu zaméstnancd
vSak narazi na moznosti celé ekonomiky,
kdy pouze 13 % respondent’ samo uvedlo,
7e nezaméstnanost mdze jesté klesnout.

,Pokud tyto dvé odpovedi pr

%

opojime, zjistime, ze financni reditelé

spiSe planujf zvySovat vykonnost svych podnik pomoci lidské sily,

nez prostrednictvim investic

Ladislav Sauer
Partner, Deloitte

do strojniho vybaveni.”

Jak se podle vas pravdépodobné zméni nasledujici klicové ukazatele vasi spoleénosti b&hem pfistich 12 mésicu?

Kapitalové vydaje (CAPEX)

55 %

39 %

CzZ . 2016 2017 2018 . CE!
5% 25% 23%
g
1 =
e
O3
Ml Snizise M ZUstanou beze zmény M Zwsise
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39 % 39 %
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Schopnost splacet zavazky zUstava
dobrg, financni zadluzenost by

podniky spise snizovaly

VEtsina CFO dlouhodobé nepovazuje ,Uroven finan¢ni zadluzenosti CFO chté&ji zachovat, nebo spi3e
schopnost splacet zavazky za problém oy v , v . L s

BPRPR AP snizit, coz pri tak rozpolceném pristupu k financovani dava smysil.
a ocCekava, Ze zistane na stejne urovni ) ) , o R , : . Y .
nebo se zvy&. Pouze 6 % finan¢nich fediteld  V Otazce spojeneé s atraktivitou ruznych financnich zdroju vysly
predpoklada, Ze jejich schopnost splacet jako nejvice preferované prave interni zdroje.”
zavazky poklesne. Tento optimisticky

Ji¥i Sauer

vyhled Uzce souvisi s ocekavanim stabilni
vykonnosti jejich podnikd i ekonomiky jako
celku.

Reditel, Deloitte

Jak o€ekavate, Ze se v prubé&hu pfistich t¥i let zméni vase Jaky je vas cil z hlediska arovné financni zadluZenosti
schopnost splacet dluh? v pFistich 12 mésicich?

64 %

cz . . CE. 2016 2018 . CZ. 2016 2017 2018 . CE. 2016 2017 2018
. 9 . . 38% 9
©38% T —— 37% =
. — — 11%
. — — 10 %

P — — —
T T I LT
5o —

T 16% B 1% 3%
M Snizise M ZUstane beze zmény M Zwsise Cista bilance MW Snizit M Neménit [l Zwysit Cista bilance
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Restrukturalizace nejcastejs

/7

prioritou financnich reditelu

V roce 2018 jsou pro CFO klicové
restrukturalizace a zvySovani vynos(
na stavajicich trzich. Tyto dvé strategie
oznacilo jako nejvyssi prioritu 52 %
respondentd.

Pri zohlednéni dalsich priorit se
u vsech financnich reditel’ ukazuje, ze
do budoucna jsou dileZité investice

do vyzkumu a vyvoje a investice (CAPEX).

Uvedte prosim, do jaké miry budou niZe uvedené strategie pro vasi spolecnost pravdépodobné prioritou v nasledujicich 12 mésicich.

Cinnost Zvyseni Zvyseni
voblasti kapitalovych vynosu:
vyzkumu nakladu nové trhy,
a vyvoje (CAPEX) akvizice

® Primérnd hodnota @ Nejvy3si priorita

CE Region
Cinnost Zvyseni Zvysent
v oblasti kapitalowych vynosU: nové
vyzkumu nakladd trhy, akvizice
awvoje (CAPEX)

Restruktu- Zlep3eni

ralizace penéznich
toka

a likvidity

Restruktu- Zlepseni
ralizace penéznich

tokd
a likvidity

Nové
investice

Zvyseni
vynost:
stavajici trhy,
organicky rust

Nové
investice

Zvyseni
vynosU:
stavajicf trhy,
organicky
rlst

SniZeni Zavedeni SniZeni
nakladu - novych nakladd -
nepfimé produktd/sluzeb pFimé

naklady naklady

Snizenf Zaveden( Snizenf
nakladd - novych nékladd
nepfimé produktd/ - pfimé
naklady sluzeb naklady
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Automatizace
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Hlavni zjistén

/

Automatizace

54 %

54 % financnich Fediteld se domniva,
Ze nejvetsi prinosy z robotickeé
automatizace procest budou
v provozni oblasti spolecnosti

69 %

Automatizace zadavani a zpracovani
dokument( predstavuje pro 69 %
CFO prioritu pfi digitalizaci finan¢niho
oddéleni

58 %

58 % financ¢nich reditelt hodnoti
nutnost zmény v oddéleni financi
z dlivodu zvySovani digitalizace jako
vysokou

1

6 %

Jen 6 % si mysli, Ze jejich spolecnost
je pokrocila v robotické automatizaci
procesU (RPA)
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Jen mala ¢ast podniku je
v robotické automatizaci
pokrocila

Celkem 65 % dotazanych CFO robotizaci "Financni feditelé si uvédomuiji, Ze stale rozsahlejsi zavadeni

procest jiz fesf, jen jsou v této agendé . ° . , . v p
o , y automatizace procesu - a to nejen ve financnim oddéleni,
rdzné daleko. Budto teprve hledaji

potenciél automatizace, za¢inaji s pipravou  ale Napric celou organizaci - je v soucasné dobe digitalizace
implementace, nebo proces jiz zahjili spolecnosti nevyhnutelné. Mnoho z nich vsak jen tézko odhaduje,

pfipadné jiz implementaci dokondili. Ze YN . vi s
srovnanf s prmérem regionu CE tak Ceské jake Uspory by jim RPA mohla prinést.

firmy vychazeji v robotizaci jako mirné Jan Hejtmanek

pokrocilejst. Senior manazer, Deloitte

Nakolik vase spoleénost pokroéila v praci na robotické automatizaci procesi?

Nevime, co robotickd automatizace procest znamena
[ Dosud jsme o ni nepremysleli

M Vime, co roboticka automatizace procesu je,
ale nevime, k cemu bychom ji wuzili

nasledujicich dvou letech automatizaci
V nésled hd letech aut t
proces(l neocekavame

Mame v imyslu zacft na robotické
automatizaci procest pracovat

M Hleddme potencidl pro automatizaci
W Zahajili jsme proces implementace

B V robotické automatizaci procest jsme pokrocilt
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RPA: nejvetsi prinos v provozni
oblasti podnikd, pro tretinu CFO
ale jen obtizné kvantifikovatelny

Financni feditelé vidi nejvétsi pfinos Vysledky prizkumu ukéazaly, Ze pro CFO stfedné vysokymi vyslednymi Usporami
robotizace proces(l v provozni oblasti, kde je toto téma stale pomérné novou oblasti, (0d 10-40 %), témér 40 % pak oCekava
jev CRjiz tradi¢né zamé&stnan nejvy3si u nizZ se dopady na spolec¢nost dajf jen Uspory do 10 %.

pocet pracovnik{. Své vlastni oddéleni fadf obtizné predvidat, coz mize byt déno

na druhé misto. V porovnani s regionem skladbou spole¢nostiv prizkumu, anebo

CE je patrny trend k zavadeéni vétsich Uspor  pravé absenci konkrétnich zkuSenosti.

v administrative. Proto plna tfetina CFO odpovédéla,

ze dopady zefektivnéni si netroufa
odhadnout. 26 % respondentl pocita se

V jakych oblastech ocekavate nejvétsi prinosy Jaké zefektivnéni nakladl ocekavate/jakého zefektivnéni nakladu jste dosahli
robotické automatizace procesu? v dusledku robotické automatizace v ramci automatizovanych procest?

26 %

z 2018 CE | 2018 : az 2018 POCE 2018

M Finance M Lidské zdroje [l Provoz W Jiné B Nizké (do 10 %) M Stredni (10 % - 40 %) M Vysoké (nad 40 %) M Nejsme si jisti
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Aktivni zapojeni financnich
reditelU do digitalizace
spolecnosti

Z hlediska digitalizace CFO uvadéji,

Ze zpravidla nejsou hybateli tohoto
nového trendu pres celou firmu.
Zamérujf se zpravidla na svdj finan¢ni
Usek. Na jednanich vSak maji své slovo.
V porovnani s regionem CE jsou vSak
ohledné svého zapojent vice zdrzenlivi.

Do jaké miry jste jako finan€ni Feditel zapojen do strategie digitalizace vasi spole¢nosti?

z: CE 2018

W Aktivnfve viastnf funkénf oblasti M Vyzyvatel na jednanich vedeni

W Hybatel a proaktivni designér v ramci celé spolecnosti [l V rdmci mé pozice nejde o duleZité téma
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Automatizace zadavani a zpracovani
dokumentU jasnou prioritou
digitalizace financniho oddeleni

Mezi prioritami digitalizace v oblasti financi
vitézi digitalizace dokumentd (69 %), které
Uzce souvisi s rutinnimi procesy zpracovani
vstupnich informaci. Déle se CFO shodli

na nutnosti automatizace opakujicich se

vystupld manazerského Ucetnictvi (54 %),

které tradicné kazdy mésic zaméstnava

velkou ¢ast z nich. Na tretim misté se

umistila automatizace kontrolniho
systému (47 %), ktera se da hodnotit jako
tlak na kvalitu a spolehlivost vystup(
finan¢niho oddélent a reakci na zvysuijici se
odpovédnosti manazer(.

Jaké technické priority stanovujete v ramci vasi strategie digitalizace pro oddéleni financi?

Automatizace zadavani a zpracovani dokumentt

Automatizace a individualizace
manaZzerského vykaznictvi

Automatizace kontrolniho systému

Vytvoreni podminek pro analyzu, prognézovani
a planovani scénafl v realném &ase

Vytvoreni Finance Factory pro fizeni
automatizovanych a opakujicich se procest

Zvyseni propojenosti organizace z diivodu vétsiho
nasazeni nastrojl pro digitalni spolupraci

End-to-end procesni fizeni pro monitoring
a vy33i vykonnost procesu

Posileni schopnosti "business partnerd"
diky dokonalejsi analytice

W CZ wCE
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18 %

9%

b
B
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17 %

22 %

32%

37 %
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%

47 %

54 % 60 %
V'S
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Digitalizace spolecnosti. Je
financni oddeéleni pripraveno,
nepbo se musi zmenit?

Ohledné potreby zavadéni digitalizace

v oddélenf financi panuje silny konsensus,
tato oblast je vniméana jako velmi dllezita
témér 60 % CFO.

Pripravenost na digitalizaci v Utvarech
financf je 80 % financ¢nich rediteld
hodnocena jako stfedni az dobra, pouze
20 % je nazoru, Ze je omezena.

Jak hodnotite nutnost zmény v oddé&leni financi Do jaké miry je finanéni oddéleni pFipraveno
z divodu postupujici digitalizace vasi spole€nosti? na postupujici digitalizaci vasi spole¢nosti?

cz 2018 : CE ! 2018 3 Cz: 2018 : CE 2018 :
W Nizkd [l Béznd M Vysoka W Jsme nazacdtku M UZjsme zacali M Jsme pripraveni
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,Jak moc jsou pro nasi financni strukturu dilezité
automatizace a proces digitalizace? Chceme-Ili byt o krok
pred trznim vyvojem technologii, ktery je neuveritelne
rychly, pak jsou pro nas naprostou nutnosti. Dnesni
podnikatelské prostredi je velmi narocné a vyzaduje, aby
0soby s rozhodovacimi pravomocemi nejenom dostavaly
presna financni data, ale zasadni je, aby je dostavaly vcas
a mohly rychle reagovat na soucasnou situaci.

Za timto Ucelem pak financni oddéleni musi bud
zaméstnavat celou fadu odbornikd, anebo prejit

k automatizadi, digitalizaci a cloudovym sluzbam, diky
kterym ziska zabezpecena financni data v redlném case,
jez jsou prehledne prezentovana a kdykoli k dispozici.
Tato data musi byt updatovana a dostupna osobam

s rozhodovacimi pravomocemi kdekoli na svéte a kdykoli
béhem mésice, tedy nejen po Ucetni uzaverce.”

NMyhody digitalizace jsou nesmirné. Digitalizace
umoznuje spolecnosti STRV dostat zavazku presnosti
a transparentnosti a zaroven snizovat provozni naklady.”

Jaroslav Lehoucka
Financni reditel STRV s.r.o.
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Hlavni priority
digitalizace

Digitalizaci ve svém vlastnim Utvaru ,Pri porovnani s odpovedmi na Urovni CE regionu zjistime, ze CFO

hodlaji CFO zavadét postupné x o L N P
. - S v CR maji vice srovnané priority a vyhranény nazor na konkrétni
od jednotlivych procesU, zejména pak

controlling (48 %) a celkovou digitalizaci oblasti fungovani finan¢niho oddéleni.”

finan¢niho oddélenf (47 %). Ladislav €auer

Partner, Deloitte

Jaké jsou podle vas klicové oblasti pro digitalizaci z hlediska oddé&leni financi?

Controlling digitalnich obchodnich procest 48 %

3K

Digitalizace finan¢niho oddéleni,
46 % YA

napt. mobilni aplikace, cloudové Fe3eni, robotika

Vyvoj novych analytickych aplikaci zpracovavajicich
velké mnoZstvi firemnich dat (datové provozni modely)

4

38% 48 %
A

Vyvoj a implementace strategie
cERVN 34 %

digitalizace v rdmci spole¢nosti

Hodnoceni a fizeni novych
digitalnich obchodnich modelt

<

15 % 24 %
V'S

W wCE
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Digitalizace financniho oddeleni

a jeho rozvojoveé wyzvy

Podle respondent( jsou dvé kli¢ové
schopnosti, které by si mélo financnf
oddéleniv ndvaznosti na pozadavky
digitalizace osvojit: Za prvé je to
integrace transakcnich a reportingovych
systémU (55 %) a za druhé pochopenf
digitalnich obchodnich modeld ze strany
zaméstnanct (51 %).

Jaké schopnosti by mélo finanéni oddéleni rozvinout, aby spliiovalo poZadavky na digitalizaci?
Integrace transakénich
. . (o . 55 %
a reportingovych systémii (z hlediska IT)
Pochopeni digitélnich obchodnich
modell ze strany zamé&stnancu
Znalost automatizace procesa _

Analytické a statistické dovednosti zaméstnanct

Relevantni soft skills v oblasti komunikace,
presvédcovani a Fizenf projektd nejsou
v tomto smyslu u vétSiny CFO prioritou.

Dovednostiv oblasti fizent projektﬁ _ 24%

Presvédcovaci a komunika¢ni dovednosti 22 %

Bz wCE
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Ochrana osobnich udaju:
Nejvetsi aktualni problem

Vice neZ polovinu finan¢nich reditell (51 %)
v tomto obdobfi nejvice trapi problematika
regulace ochrany osobnich Gdajd (GDPR),

ktera zacne platit od kvétna 2018,
a nutnost pripravit se na ni.

Jaké nové trendy se podle vas dotykaji nebo se projevi ve fungovani vasi spolecnosti?

GDPR

Robotika a roboticka procesni automatizace

Big Data

VyuZiti autonomnich technologii
ve vyrobé a skladovani

Internet véci (loT)

Kryptomény / Bitcoin

Chatboti

Z dlouhodobéjsich trendl se jedné
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kromé robotizace a automatizace (46 %)

o problematiku vytézovani velkych
dat (40 %).

3%

3%

15 %

28 %

46 %

51 %
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/ A4

Big data stale nevyuziva témer
polovina spoleCnosti

Vyuzivani velkych dat zlstava pro CFO Ve firmach, které s velkymi daty pracujf,

v prlméru stéle jesté novym tématem, jsou pak Utvary financi (61 %) a prodeje

jak indikuje odpovéd na otazku jejich (57 %) oddélenimi, kde se s vyuzitim velkych
vyuZiti pro podporu rozhodovani, kde dat nejcastéji zacina.

45 % financnich rediteld odpovédélo, ze
tato data nepouzivaji. Tento podil vSak
predstavuje pozitivni posun, pfed 2 roky
Cinil podil spolecnosti nevyuzivajicich velka
data plnych 73 %.

Big Data a datovou analytiku jako podporu pro rozhodovani managementu pouZivdme v nésledujicich oblastech:

Vyroba

Marketing

togistil@ _ 3%
Nakup _ 16%
' 2018 Ostatni . 3%

B PouzZivdme Nepouzivdme
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Corporate governance jako
nastroj rizeni rizik

Pouhych 12 % respondentd hodnotf
corporate governance jako nepotfebnou
soucast fungovani spolec¢nosti. Naopak
88 % respondentl povaZuje tento systém
za potrebny, mimo jiné jako nastroj pro
fizeni rizik, pficemz bezmala tfetina
respondent( se dokonce domniva, Ze
corporate governance ovliviuje hodnotu
spole¢nosti.

s

,V obdobf zvysujicich se narokd ze strany regulator( je velmi
dobrou zpravou, ze si jsou spole¢nosti v oblasti corporate
governance vedomy jeji primé vazby na vysledky, resp. hodnotu
spolecnosti. Vhodné nastavené procesy a kontrolni prostredi

v ramci firmy pomahaji prekonat nejriznéjsi omezeni, jako je
napriklad aktualni nedostatek pracovnich sil."

Jvi‘ﬁ'Sauer

Reditel, Deloitte

Roli corporate governance v dnesni podobé& vnimam:

1 Jako nepotiebnou pro fungovani spolecnosti
W Jako nastroj pro fizenf rizik

M Existuje primé& vazba mezi corporate
governance a hodnotou spolec¢nosti
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