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Jiz v roce 2024 musi vidda CR umoznit svym obcanim a firmam vyuZzivat
evropskou penéZenku digitalni identity. Podle svého programového prohlasent
se navic vlada zavazala k tomu, Ze jesté do konce roku 2023 zrusi povinnost nosit

u sebe prlkazy a dokumenty, pokud si je stat maze ovérit jinak.

Splnit vSechny tyto zavazky by viadé méla pomoci aplikace eDokladovka.
Ta vSak musi byt kompatibilni s elektronickymi doklady EU i samotnou evropskou
penezenkou.

Co to z téchto plana, zavazki a aktualniho déni vyplyva?

1. Subjekty soukromé sféry s obavami sleduji, ze vlada nedéla dostatecné
kroky pfFi pripravé implementace penéZenky a nema stanoveny realisticky
plan realizace celého konceptu. Navic momentalné chybi jasné definované
postaveni statu v provozu evropské penézenky.

2. Vnimame, Ze vlada nedostatecné informuje o svych krocich v pFipravé
penéZenky odbornou i Sirokou veFejnost. Uspd3nost evropské identity
a penézenky bude pritom primarné zaviset na prijeti soukromym sektorem
a obcany.

3. Vlada zatim nestanovila, kdo a za jakych podminek bude
provozovatelem celého ekosystému evropské penéZenky a jaké na néj
budou kladeny naroky. Proto nenijasné, jakym zpUlsobem bude zajistén
funkni provoz a vytvoren zivotaschopny ekosystém.

4. Vlada by méla zefektivnit pfipravné kroky i komunikaci a zahrnout do
realizace klicové predstavitele soukromé sféry.




Je Cesko pripraveno na evropskou penézenku digitalni identity?

Evropska penézenka prichazi.
A transformuje trh s digitalni identitou

Pandemie akcelerovala digitalizaci a nutnost
digitalni transformace, zaroven byla katalyzatorem
kybernetické kriminality, véetné narCstu online
odvodU souvisejicich s identitou. Tento vyvoj
doprovazi nejen pretrvavajici narlst sluzeb v kontextu
digitalni identity, ale také stoupajici zajem obcant
EU o pristup k bezpecnému reseni a jednotnému
digitalnimu ID pro vSechny sluzby.

Je proto nezbytné, aby vSem Evropaniim byla
nabidnuta divéryhodna a bezpe¢na digitalni
identita (elD), ktera by umoznila pFistup k Siroké
Skale on-line sluzeb. Tuto nutnost odrazii cil
Evropské Komise, a sice umoznit alespori 80 % obc¢an(
vyuzivat digitalni identitu pro narodni i preshranicni
pristup ke klicovym sluzbam verejné spravy do roku
2030.

Co je to digitalni identita (elD)?

Digitalni identita je ekvivalent nasi osobnosti
v digitalnim prostredi. Jedna se o souhrn

(s postupem casu dynamicky se vyvijejicich
a aktualizovanych) informaci o nasi osobé.
StéZejnim bodem zavedeni elD je
ddavéryhodnost propojeni mezi digitalni
identitou a tou skute¢nou. Na narodni Urovni
digitalizaci dokladd nejvyraznéji reflektuje
zavazek vlady zrusit do konce roku 2023
povinnost noseni dokladU totoZnosti u sebe
v pripadé, Ze stat mlZe provést ovéreni
jinym zpUsobem. Digitalizaci doklad(

a mozné overeni jeSté pred spusténim
evropské penéZzenky ma zajistit aplikace
eDokladovka.

Odpovédi Evropské Komise na potifebu
harmonizované celoevropské digitalizace je
evropska penéZenka digitalni identity, ktera je
soucasti navrhu narizeni, jenz ma za cil zmenit narizeni
EU €. 910/2014 (elDAS) ohledné zfizeni ramce pro
evropskou digitalni identitu (tzv. eIDAS 2). Ve zkratce
jde o povinnost ¢lenskych statt EU umoznit fyzickym
a pravnickym osobam pouzivat digitalni identitu
pro narodni i pfeshranicni pristup ke sluzbam
statu a ke sluzbam firem.

Témata evropské penezenky a pripravované
digitalizace dokladll jsou provazand. Dopad majf
(nejen) na Urovni digitalni ekonomiky a maji primy vliv

i na digitalizaci CR, kterd se v soucasné dobé pohybuje

pod evropskym prameérem. | proto si bezesporu
zaslouzi zvySenou pozornost nas vsech.

Digitalni evropska penéZenka ma za cil nahradit
klasickou fyzickou penéZenku. Méla by tedy
obsahovat doklady a dokumenty, které v penézence
standardné nosime. Nize uvadime néekolik
ilustrativnich prikladd zékladniho pouzitf. Jeji vyuziti

v praxi bude ale mnohem Sirsi.
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Online identifi-
kace a elektro-
nické podpisy

Popis * Bezpecna
sluzby a ddvéryhodné
/vyuZiti  identifikace pro

pristup k online
sluzbam (napr.
kdyz je vyzado-
vano prihlaseni
SCA)

* Digitalnf pode-
pisovani doku-
mentd a smluv

Mobilni obcan-
sky a Fidicsky
prikaz

* Digitalni ridic-
sky a obcansky
prikaz budou
k dispozici
off-line (napr.

v pripadé poli-
cejni kontroly)
i on-line (napr.
v pUjcovné aut)

* Nabizi se pro-
pojeni s dalsimi
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o odborné zpu-
sobilosti

Je €esko pFipraveno na evropskou penézenku digitalni identity?

Osvédceni
o kvalifikaci

o S tretimi stra-
namiv ramci
EU umozni
vymenu
atestaci,
dokument(
potvrzujicich
dosazené
vzdeélan,
diplomd,

odbornych cer-
tifikatd a jinych

osvédcen.

eRecept/
zdravotni karta

* Implementace
aktualni sluzby
eRecept do
ekosystému

* UZivateli bude
uMmOoZNéno
informovat
0 svém zdravot-
nim stavu tretf
strany

* Jedna se
o dlvéryhodny
zdroj, nebude
tedy nutné ove-
reni spoléhajici
strany
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* Umozni jedno-
duché prove-
deni platby
mezi drziteli
penézenek
a maloob-
chodniky nebo
peer-to-peer,

a to vyhradné
v online pro-
stredi

* Zajistl autori-
zaci provedené
platby formou
SCA

Souvi- ¢ ¢|DAS 1 (nafizeni
sejici ¢. 2015/1502
normy . pxi/x.509

* W3C VC

* ISO/IEC 18013-5
¢ ISO/IEC 18013-7

(navrh)

¢ |SO/IEC 23220
(navrh)

* SO 23220-3

* W3CVC
* EMPL

* EBSI (OIDC,
SIOP V2)

* Furopass
Digital
Credentials
specs

* |SO/DIS 27269
(smérnice eHe-
alth Network)

* Pravidla pro
rezimy okamzi-
tych penéznich
prevodud (SEPA)


https://www.vlada.cz/cz/programove-prohlaseni-vlady-193547/#digitalizace
https://www.vlada.cz/cz/media-centrum/tiskove-zpravy/premier-petr-fiala-navstivil-ministerstvo-pro-mistni-rozvoj-201787/tmplid-47/
https://www.vlada.cz/cz/media-centrum/tiskove-zpravy/premier-petr-fiala-navstivil-ministerstvo-pro-mistni-rozvoj-201787/tmplid-47/
https://www.mckinsey.com/capabilities/strategy-and-corporate-finance/our-insights/how-covid-19-has-pushed-companies-over-the-technology-tipping-point-and-transformed-business-forever
https://www.europol.europa.eu/cms/sites/default/files/documents/internet_organised_crime_threat_assessment_iocta_2021.pdf
https://www.europol.europa.eu/cms/sites/default/files/documents/internet_organised_crime_threat_assessment_iocta_2021.pdf
https://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/BRIE/2020/649341/EPRS_BRI(2020)649341_EN.pdf
https://europa.eu/eurobarometer/surveys/detail/2228
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/en/TXT/?uri=CELEX:52021DC0118
https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/cs/ip_21_2663
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/ALL/?uri=COM%3A2021%3A281%3AFIN
https://digital-strategy.ec.europa.eu/cs/policies/desi
https://digital-strategy.ec.europa.eu/cs/policies/desi
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Mozné vyuziti pripravované evropske
penezenky je velmi siroké

Premisou penézenky je jeji dostupnost on-line i off-line pro vsechny obcany, pricemz zakladni funkcionalita
spocivéa ve vytvoren( Siroce pouZitelné digitalni identity (obsahovat bude napr. fidicsky ¢i obcansky priikaz,
mozné bude pridat i dalsi doklady). Kazdy ¢lensky stat musi umoznit svym obcantm vyuZivat evropskou
penézenku ve formé mobilni aplikace, z cehoz vyplyva, ze v ramci EU bude techto penézenek (aplikaci) vice,

a Ceska vlada tedy musi zajistit viastni aplikaci pro své obcany. Pouzivani penézenky pro obcany bude zdarma.

Jak Ize vyuZit evropskou penézenku v CR napfFi¢ EU?

Administrativni kony:

Sluzby:

* Provadént kvalifikovanych elektronickych podpist e« Sdilenf zdravotnich zaznamu a potvrzovanf

nebo udélovani peceti;

* prokazovani odbornosti a dosazeného vzdelani
elektronickym doloZenim ziskanych
diplom, atestaci i certifikatt ze Skoleni;

* 7adani o vydani rodného listu;

* nahlasovani zmény adresy;

* podavani danového pfiznani;

* podavani prihlasky na univerzitu (v domovské
zemiiv Clenském statu).

zdravotniho pojistent;

* provadéni plateb (kartou i zadanim platebniho
prikazu) nebo potvrzovani platebnich pFikazu
prostrednictvim jednotného SCA;

» predkladani elektronickych receptt v Iékarné
nebo v online prodej;

* napojeni svych bankovnich Gc¢td pro uceleny
prehled o svych financich nebo zpFistupnéni
udaja od svého poskytovatele telekomunikacnich
sluzeb ci energii;

e otevieni bankovniho G¢ctu;

* pronajem auta (prostrednictvim digitalniho
fidicského priikazu) nebo registrace v hotelu.

Cely ekosystém bude otevieny tfetim stranam, samoziejmé po spinéni predepsanych pozadavk({

a ziskani akreditace. Subjekty budou muset dodrzovat predepsané spolecné technické normy - i proto
bude ocekavana evropska penézenka natolik bezpecna a dlvéryhodna. Aby se predeslo dlouhotrvajicim
problémdm ohledné vzajemné spoluprace technickych fesent, jsou stanovovany normy, které jsou aktuainé

projednavany na evropské Urovni.

Je €esko pFipraveno na evropskou penézenku digitalni identity?

Decentralizovana identita a spolecné
technické normy zarudi vysokou miru
bezpecnosti a soukromi osobnich Udaju

Evropska penézenka je postavena na principu decentralizace. To v praxi znamena, ze uzivatel bude sam urcovat
stupen distribuce informaci tfetim stranam. Tento princip zaroven zahrnuje i moznost nechat si vydavat

vice decentralizovanych identifikatora pro rizné cinnosti (a odlisit tak povahu a objem poskytovanych
osobnich informaci napr. e-shopu a statni sprave). Drzitel penézenky ma tak vetsi kontrolu nad osobnimi

Udaiji, které poskytuje ostatnim stranam. Zaroven vSechny instituce, které budou chtit poskytovat atributy

k overeni uzivatele, budou muset spifnovat definované technické podminky. Jejich feseni bude muset odpovidat
bezpecnostnim narokdm, konkrétné splfiovat Urover zaruky oznacované jako ,vysokad" podle narizeni elDAS
(€imz bude zajistena maximalni bezpecnost dat).

Kdo poskytuje decentralizované identifikatory?

* Elektronické potvrzeni atributd mohou vydavat instituce, které budou pouze v postaveni
kvalifikovaného poskytovatele sluzeb (budou uvedeny v dlivéryhodném seznamu; napf. stat,

banky apod.).

* Elektronické vydani povéreni vydavaji instituce, které nebudou na dlvéryhodném seznamu
(napf. operatori telekomunikacnich sluzeb).

Samotné narizeni eIDAS umoznuje standardizaci

bezpecné elektronické komunikace, a tim vytvari

evropsky vnitfni trh pro elektronické davéryhodné

sluzby (napf. podpisy, peceté, Casova razitka,

sluzby elektronického dorucovani, autentizaci °
internetovych stranek apod.). Nicméné, jak

podtrhuji hodnotici studie v kontextu pripravy

soucasné revize elDAS 2, pvodni nafizenf z roku

2014 nedosahlo svého pIného potencialu a jeho

v

pridand hodnota pro EU je nizka.



https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/HTML/?uri=CELEX:32014R0910&from=EN
https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/4931113a-03bc-11ec-8f47-01aa75ed71a1/language-en/format-PDF/source-275637030
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:52021DC0290
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DOvéera v evropské penézenky bude
zajisténa dosazenim tzv. Urovne zaruky
na stupni ,vysoka"

Jaka je pro obcany, firmy a stat pridana
hodnota evropske penezenky a pridruzeneho
ekosystému?

Jaké rozliSujeme arovné zaruky
identifikacnich prostfedku podle
narizeni eIDAS?

Naroky na dosaZeni Urovné zaruky
definuje nafizeni v €lanku 8, kde
definuje tfi Urovné zaruk neboli
,dUvéry"” zplsobu ovéreni totoZnosti pri
prinlasent:
* nizka aroven (jednofaktorova
autentizace, napf. pomoci jména
a hesla),

* znacna uroven (min. dva nezavislé
faktory autentizace, napf. heslo a SMS
kod),

* vysoka uroven (je zde navic vyuzivan
fyzicky identifikacni prostfedek, napf.
Cip nebo token).

Jednotlivé drovné zaruky jsou v nafizeni
elDAS definovany pomoci souvisejicich
technickych specifikaci, norem

a postupd, a to v€etné technickych
kontrol, jejichz d€elem je snizit riziko
zneuziti nebo zmény totoznosti. Jedna
se celkem o 16 kritérii zohlednuijicich
ddvéryhodnost poskytnutych atribut(
a autentizacniho prostredku. Vyslednou
uroven prostredku pak urcuje jeho
nejslabsi clanek.

Ze v3ech stanovenych narokd na vlastnosti
prostredk( digitalnf identity budou nejzasadnéjsf
kritéria pro zpUsob prihlaSovani. Za vysokou
Uroven zaruky je povazovano vyuziti takového
prostredku, ktery chrani proti vyhotoveni
duplikatl a neopravnéné manipulaci. Vyuziti
pouze dvou nezavislych faktor( autentizace je

v tomto smyslu povazovano za nedostatecné.
Dalsf ddlezity faktor urcuijici stupen zaruky
spociva ve zplsobu vydavani, dorucovani

a aktivace prostredku. Pro vysokou Uroven

musi byt zajiSténo, Ze byl prostredek predan
pouze do vlastnictvi osoby, které nalezi, a tato
osoba jej také aktivovala. Ddlezitym kritériem
pro dosazeni vysoke zaruky je v neposledni radée
také pozadavek na zajisteni ovéreni totoznosti na
zakladé dlkazu totoZnosti opatifeného fotografif,
coz v prostredi CR evokuje k fyzickému predlozent
dokladd, mimo jiné kvili dosavadni absenci
databaze fotek spojené s identitou.

Obcané zasadnim zplGsobem uSetfi €as - sluZby statu i komeréniho
sektoru budou dostupné na jednom misté pIné online, a to napric
Evropou. Ob¢anim se usnadni pristup na preshranicni trh préace, dojde ke
zjednoduseni komunikace se zahranicni statni spravou a otevrou se jim brany
ke sluzbam napfic Evropoul.

>

Pro stat, ale i pro komercni sektor bude rozsifeni evropské penéZenky
znamenat vyrazné Uspory naklada, které jsou doposud spojeny

s ,papirovymi” procesy, u kterych je potreba aktivita lidského pracovnika

a fyzicka pritomnost zadatele. Banky budou moct kuprikladu nahradit své
mobilnf klice pro ovérenf (SCA) metodou autentizace pres evropskou penezenku
(odhadované Uspory cini priblizne 1 mld. korun ro¢né). Benefity budou i na
strané prijm0 - soukromym podnikdm se diky divéryhodnym metodam
overeni rozsiri obchodni potencial v prostredi celoevropského online trhu. Cely
koncept se odrazi ve zvyseni efektivity ekonomiky a bude mit pozitivni dopad
na HDP, a to jak v podobé Uspor ze strany statu a komercniho sektoru, tak

v podobeé Uspory Casu a zvyseni prilezitosti pro obcany.

Pro technické zajist&ni v€éasného a bezproblémového spusténi evropské penézenky v CR je
potieba, aby zaklady aplikace byly postaveny na zkusenostech soucasnych provozovateli

a jejich technickych reSenich. Proto je potreba ze strany statu co mozna nejdrive stanovit, kdo
mUzZe byt provozovatelem. Zaroven je nezbytné, aby soucasné uvazovana reSeni (napr. eDokladovka) jiz
byla navrhovana a vyvijena v souladu s jednotnymi technickymi standardy a naroky EU pro evropskou
penézenku, a tim byla zajiSténa pozadovana interoperabilita. Bez tohoto zcela zasadniho pristupu
budou vyvijené systémy nevyhovujici a bude nutné je nasledné prepracovat nebo nahradit, ¢imz dojde
ke zbyteCnému plytvani financi ze statniho rozpoctu.
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Cesko se musi pFipravit a pIné vyuZit
potencial evropské penézenky

W v

Je klicové, aby ceska vlada zacala neprodlené FeSit koncepcni aspekty a planovat upravy, které
jsou nezbytné pro zavedeni evropské penéZenky. Podle harmonogramu predstaveném Evropskou
komisi majf jednotlivé ¢lenské staty EU umoznit svym obcanlim pouZivat evropskou penézenku jiz v roce
2024 dle narizeni (EU) €. 910/2014 ¢l. 6a odst.1 (Clenské staty zadaji o odlozeni této povinnosti na rok 2025,
ale stale nedoslo k prijeti tohoto navrhu). Myslenka a koncept evropské digitalni identity se na drovni EU

diskutuje a pripravuje jiz nékolik let.

Pozor na nekoncepcni reseni
zatézujici statni rozpocet

VIada se ve svem programovém prohlaseni zavazala
do roku 2023 digitalizovat doklady totoznosti.

Z prohlasenf statnikd a zastupct odborné verejnost,
a to jak z rad statniho, tak soukromeého sektoru, vsak
zaznivaji obavy, aby kvdli snaze vlady na posledni
chvili a za kaZdou cenu naplnit své programové
prohlaseni na poli digitalizace tyto kroky
nevyustily v nekoncepc¢ni reSeni.

Prvnim zasadnim krokem v této oblasti je realizace
eDokladovky, kterou potvrdil predseda viady 22.
prosince 2022 v tiskové zprave. Zaroven avizoval
moznou dostupnost aplikace pro obcany zacatkem
roku 2024. Vlada by méla zajistit, aby toto reseni jiz
bylo vyvinuto s pfesahem pouZitelnosti v evropské
penézence. eDokladovka by pritom méla zastavat roli
jednoho ze vstupujicich kvalifikovanych poskytovateld,
nikoliv roli provozovatele celého feSeni. Toto vsak

ve zprave zmineéno nebylo. Nicméné prvotni navrh

a funkeni prototyp eDokladovky, ktery pripravila
Statni tiskarna cenin, definované pozadavky na
kvalifikovaného poskytovatele sluzeb vcetne
bezpecnosti zatim spinuje.

Veskeré budouci aktivity statu spojené

s digitalizaci by mély byt nyni realizovany se
zamérem budouciho napojeni k evropské
penéZence.

Pokud by viada cilila pouze na splnéni svého
programového prohlasenti, Slo by pouze o castecny
Uspéch - produkt by byl ob¢antim sice dorucen drive,
ale nesplnoval by pozadavky interoperability pro
vyuzitl v ekosystému evropské penézenky. Realizaci
evropské penézenky se nelze vyhnout a systémy,
které budou do té doby vyvinuty a nebudou splnovat
technické a bezpecnostni pozadavky, budou meset
byt prepracovany, pfipadné nahrazeny.

VySe popsany vyvoj by znamenal vynalozeni dalSich
prostredkd z verejnych finandi, kterému Ize predejt.

Je dlleZité také pamatovat na to, Ze pristup k digitalnf
identité a pIné vyuziti jejiho potencialu je klicovym
faktorem pro hodnoceni vyspélosti digitalizace verejné
spravy, pficem? v tomto srovnani v radmci statl EU si
Cesko nestoji dobre.
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Jak dosahnout udrZitelného ekosystému penézenky?

1. Je nutné presné definovat postaveni statu a jeho roli v ekosystému evropské penézenky.

[AKOEESta KiUSpEEnU

Vzhledem k tomu, Ze pred samotnym
spusténim evropské penéZenky je nutné
provést adekvatni legislativni Gpravy, by
vlada méla jiz nyni predloZit jednoznacny
plan realizace. Prozatim v této oblasti
neinformovala o provedeni nezbytnych
krok( a nestanovila ani koncepci postupu.
PFedstavitelé soukromé sféry a zastupci
odborné verejnosti maji proto obavy

z procesu realizace a zaroven upozornuiji, Ze
vlada nedostatecné komunikuje v této oblasti
a velice omezené se synchronizuje s privatni
sférou. Na soukromé sfére pfitom bude
zaviset Uspésnost evropské penézenky.

V oblasti legislativy je potfeba provést
fadu Uprava a zmén, aby bylo samotné
pouZivani evropské penézenky

v pIném rozsahu viibec mozZné. Mezi

né patfi napriklad zakon o elektronické
identifikaci, zakon o sluzbach vytvarejicich
davéru pro elektronické transakce, zakon

o vysokych skolach, zakon o obcanskych
prukazech, zakon o provozu na pozemnich
komunikacich, zakon o katastru nemovitosti
(umozZnuijici napf. potvrzeni o vlastnictvi
pozemku) a dalSich. Dale je potreba prijeti
samostatného ,zakona o evropské penézence
digitalni identity”, ktery upravuje samotny
mechanismus autentizace, aby byla zajiSténa
moznost a podminky napojeni se na
evropskou penéZenku digitalni identity.

Stat by nemél byt jediny vlastnik a provozovatel feSeni.

2.Ze strany statu je potfeba oficialné stanovit jednoznacného vlastnika celého procesu
v ramci realizace.

3.Je klicové stanovit kritéria koncese pro pripadného soukromého provozovatele ekosystému
a tyto pozadavky s dostate¢nym predstihem vefejné komunikovat.

4. ]e potreba stanovit plan rozsireni na komercni sféru a s klicovymi predstaviteli o této
strategii zacit jednat.

5. Provozovatel by mél mit prokazatelné zkusenosti s rozsifenim digitalnich sluzeb, idealné
digitalni identity, do komercniho sektoru s pouzivanim Sirokou verejnosti. Zaroven
provozovatel musi byt schopen zajistit bezproblémovy provoz vetné podpory pro uzivatele.

Jaké jsou nezbytné kroky pro tspésnou koordinaci problematiky?

1. VCasné stanoveni strategie pristupu k implementaci evropské penézenky;

2. komunikace s Sirokou verejnosti, aby planované zmény v digitalnim prostfedi byly dobre

prijaty;

3. zlepSeni komunikace s relevantnimi predstaviteli komercni sféry a jejich aktivni zapojeni;

4. zaloZeni pracovni skupiny sloZené z odbornikd zastupujicich Siroké spektrum zapojenych

subjekty;

5. predloZeni legislativnich zmén v dostate€ném predstihu, aby platnost zakonu
korespondovala s uvedenim evropské penézenky k pouZivani.
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Dale musi stat v nejblizSi dobé stanovit, jakym
zplusobem se bude evropska penéZenka
provozovat. Predevsim je potfeba urcit, zda bude
provozovatel pfimo stat, nebo soukromy podnik.
Bude nutné rovnéz stanovit podminky, které
provozovatel musi splhovat, a kritéria vybéru.

V neposledni fadé bude dUleZité také definovat, jaké
bude postaveni statu v provozu evropské penézenky.

|dealnim rfeSenim by mélo byt stavét na zkuSenostech
soucasnych provozovatel( obdobnych digitalnich
feSeni a vyuzit technické zaklady a zajisténi funkcniho
provozu z jejich soucasného produktu. Zvolen by

mél byt takovy provozovatel, jehoZ feSeni je v oblasti
digitalni identity uz v Cesku etablované. Nejzasadné&jsim
predpokladem Uspésné volby kvalitniho provozovatele
vSak musi byt prokazatelna zkuSenost s rozsifenim
sluzby na Sirokou verejnost a do komercniho sektoru.
Timto zpUsobem je totiZz moZné zajistit skutecné
uzitecny a funk¢ni ekosystém pro obcany.
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