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Uber den Deloitte CFO Survey

Der Deloitte CFO Survey reflektiert die Einschdtzungen und Erwartungen von CFOs
deutscher GroBunternehmen zu makroékonomischen, unternehmensstrategischen und
finanzwirtschaftlichen Themen. Der Survey wird in einem halbjdhrlichen Turnus
durchgefiihrt und hat zum Ziel, Trends und Trendbriiche zu identifizieren.

Methodik

Die vorliegende Studie ist der 13. deutsche Deloitte CFO Survey. Die Befragung wurde
online im Zeitraum zwischen dem 27. Februar und 22. Marz 2018 durchgefiihrt. 150 CFOs
deutscher GroBunternehmen haben an der Befragung teilgenommen. 55% der
teilnehmenden Unternehmen erzielen einen Umsatz von bis zu einer Milliarde Euro, 45%
tber eine Milliarde.

Index: Bei einigen Fragen wird ein Indexwert angegeben, bei dem der Saldo aus der
positiven und der negativen Antworten ermittelt wird. Bei dieser Methode werden
Antworten ,in der Mitte™ neutral gewertet.



Teilnehmerstruktur
150 CFOs aus deutschen GroBunternehmen haben teilgenommen

Umsatz Branchenzugehorigkeit
2% 2%
29 2% 16%
18% 3%
3%
5%
14%
1% 596
34%
6%
1%
26% .
99 9%
100 Mig. bis 250 Mio. Eure B Real Estate B ‘Versicherungsbranche
B 250 Mio. bis 500 Mio. Euro B Maschinenbau/industriegiter M Gesundheitswesen
B 500 Mio. bis 1 Mrd. Eurc B Automobilindustrie B Technologie
B 1 Mrd. bis 5 Mrd. Euro B Konsumgiterindustrie B Medien
B 5 Mrd. bis 15 Mrd. Euro Handel W Offentlicher Sektor
B Mehrals 15 Mrd. Euro B Energiesektor B Pharmaindustrie
B Bankwesen Transport & Logistik
B Chemische Industrie Tourismus

2018 Deloitts



CFO Survey Frihjahr 2018 - Ausblick Real Estate

Der Real Estate Sektor sieht die Konjunktur weiterhin im Aufwind
und verstarkt seine Investitionen in den Standort Deutschland

Vier Trends fur den deutschen Real Estate Sektor

CFOs sehen die Wirtschaft in Deutschland und in anderen wichtigén Regionen
weiterhin im Aufwartstrend

Vier von funfUnternehmen wollen verstarkt in den deutschen Standort
investieren, es folgen Ost- und Westeuropa.

Uber 80% der CFOs erwarten in den kommenden 2 Jahren groBe Cyberangriffe,
jeder Dritte sieht diese als hohes bis sehr hohes Risiko flir die finanziellen
Aussichten des eigenen Unternehmens.

Mehr als Zwei Drittel der CFOs sehen ihre Organisation noch als Digital Pioneer;
Blockchain und Cognitive Computing Technologien sind weitgehend ungenutzt.
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Konjunkturausblick una
Geschaftsaussichten



Wirtschaftslage

Die Real Estate Unternehmen beurteilen insbesondere die
Wirtschaftslage in Deutschland als hervorragend

Frage: Wie beurteilen Sie die wirtschaftliche Lage in den folgenden Ldndern/Regionen?
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Konjunkturaussichten

FUr die nachsten zwdélf Monate erwartet man weiteres Wachstum;
fur Deutschland ist man etwas pessimistischer als im Vorjahr

Frage: Was erwarten Sie fir die wirtschaftliche Lage in einem Jahr in den folgenden Ldndern/Regionen?
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33%
26%

Verbesserung |

Frithjahr Frihjahr

2017 2018 2017 2018

L 4
*Indexwert ist der Saldo aus erwarteten positiven und negatven Einschatzungen
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Geschaftsaussichten

Auch die Geschaftsaussichten sind im Vergleich zu den letzten drei
Monaten etwas ricklaufig aber weiterhin im positiven Bereich

Frage: Wie beurteilen Sie die momentanen Geschéftsaussichten Ihres Unternehmens im Vergleich
zu den Aussichten vor drei Monaten?

3

H1/2017 H2/2017 H1/2018

40%

Optimistisch @

=
& 59
wn " -5%
7 7% -99%0%
=
n
0
)]
a
@ s Optimistisch = Pessimistsich =—e=Indexwert®
v

*Indexwert ist der Saldo aus Verbesserungen und Verschlechterungen. Die Differenz zwischen 100% und Verbesserungen und Verschlechterungen
ergibt den Anteil von CFOs die keine Verdnderung feststellen.
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Unternehmenskennzahlen

Die operative Marge sinkt unter anderem durch steigende
Ausgaben, wie die Einstellung neuer Mitarbeiter

Frage: Wie werden sich Ihrer Ansicht nach die folgenden KenngréBBen und Kennzahlen fir Ihr
Unternehmen Gber die ndchsten zwdlf Monate verdndern? Indexwert®
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2018 Delitt=



Strategie und
Investitionsvorhaben



Geschaftsstrategien

Viele Unternehmen planen in den kommenden Monaten eine
Erhéhung des Cash Flows sowie der Investitionsausgaben

Frage: Welche der folgenden Geschéftsstrategien werden flr Ihr Unternehmen in den nédchsten

zwdlf Monaten hohe Prioritdt haben?
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Investitionsvorhaben

Investitionen in Geschaftsablaufe sowie IT-Anwendungen zeigen,
dass Effizienzsteigerungen hohe Prioritdt geniel3en

Frage: Wie werden sich die Investitionen Ihres Unternehmens in den folgenden Bereichen (iber die
nédchsten zwolf Monate entwickeln?

Verbesserung von Unternehmens- und

0
Ceschafsablten I 7%
Software, Datenverarbeitung, IT-Netzwerk und _ 65%
Webseitenaktivitat L

Grundstiicke, Geb3dude und Infrastruktur

57%

Weiterbildung/Training flr Angestellte 8%
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Maschinen und Ausstattung 35%

Forschung und Entwicklung 27%
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Investitionsvorhaben

Deutschland ist in den kommenden 12 Monaten das Hauptziel
von Investitionen in Real Estate Assets

Frage: In welchen Ldndern bzw. Regionen plant Ihr Unternehmen einen signifikanten Anstieg der
Investitionen in den kommenden 12 Monaten?
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Unternehmensrisiken



Risiken | Top 7

Der Fachkraftemangel dominiert weiterhin die Risiken des Real
Estate Sektors; die Sorge vor zunehmender Regulierung sinkt

Frage: Welche der folgenden Faktoren stellen fir Ihr Unternehmen in den nédchsten zwolf Monaten ein hohes

Risiko dar? Top 7

Frihjahr

Frihjahr

2018 2017 Trend

Fachkraftemangel 52% 73%
Geopolitische Risiken 39% 27%
Schwéchere Inlandsnachfrage 35% 20%
Zunehmende Regulierung in Deutschland 35% 53%
@ Steigende Lohnkosten 26% 20%
Wechselkursrisiken 22%

Instabiles Finanzsystem 22%
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Risiken | Geopolitische Entwicklungen

Cyber-Angriffe ist fur Real Estate das wahrscheinlichste Risiko, am
gefahrlichsten ware ein unvorhersehbare Straffung der Geldpolitik

Frage: Fiir wie wahrscheinlich halten Sie die folgenden Risiken in den nédchsten zwei Jahren und wie
wéren deren Auswirkungen auf die finanziellen Aussichten Ihres Unternehmens?

Sehr hohe

Auswirkun g 0 Unvorhergesehene
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. GroBer Cy ber-Angriff auf
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Inflationsschub in
den westlichen
Volkswirtschaften

sy Harter Brexit
Politische Unruhen
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Sehr geringe

Wahrscheinlichkeit

Mittlere Wahrscheinlichkeit

Sehr hohe
Wahrscheinlichkeit



Digital Finance



Digital Finance | Profil
Zwei Drittel der CFOs sehen ihre Organisation als Digital
Pioneer

Frage: Welches digitale Profil entspricht Ihrer aktuellen Finanzorganisation?

70%

26% @

4%
Digital Dinosaur Digital Pioneer Digital Native
{=analoge Traditionalisten; digitale {=Fast-Follower-Unternehmen) {="digital aufgewachsen")

Transformation steht nicht in Aussicht)
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Digital Finance | New Technologies

Unter den Finanzfunktionen ist Big Data Analytics aktuell die am
haufigsten verwendete Technologie, Block Chain ist noch ungenutzt

Anteil der Unternehmen, welche die jeweilige Technologie anwendet

\\\ Big Data Analytics 39% 399, 30%

Keine Kenntnis Cber Potenzial Ausbau der Kompetenzen  Vertiefte Anwendung

Vertiefte Anwendung

\@C} Cognitive Computing  91% 59, FLA
Keine Anwendung Identifizierung won Mdglichkeiten
@ Block Chain 100%

Keine Anwendung
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Digital Finance | Change-Management

Erst in jeder vierten Finanzfunktion wurde die Organisation an
die Bedurfnisse der Digitalisierung angepasst

Entwicklungsstand der Anpassung der Organisationsstruktur an Digitalisierung

= Change Management wurde nicht bericksichtigt
= Es gibt keine Roadmap zur Unterstitzung der
Transformation
Eine Roadmap wurde entwickelt, aber nicht
ausreichend kommuniziert

= Skalierbarer Change-Management-Plan aktiviert,
Roadmap in place

= Unternehmenskultur erfolgreich angepasst
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