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Legislación aplicable

Es importante conocer la legislación aplicable para la contratación del personal
extranjero, en las diferentes formas de contratación.

Ley de Actualización Tributaria Decreto 
10-2012

Reglamento para la Contratación de Personal Extranjero en 
Empresas Privadas Acuerdo Gubernativo 528-2003

Código de Trabajo Decreto 1441

Código Migratorio Decreto 44-2016
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Acuerdos de la Autoridad Migratoria

Acuerdo 3-2019
Reglamento de 
Visas 
Guatemaltecas

1
Acuerdo 4-2019
Reglamento de 
Residencias 
Guatemaltecas

Acuerdo 5-2019
Tarifario Servicios 
Migratorios.

2 3
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Derecho a Migrar

Artículo 1 del Código de Migración
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Derecho Migratorio

El derecho migratorio guatemalteco regula 
la libertad de las personas de entrar, 
permanecer, transitar y salir del territorio 
nacional, de acuerdo con los derechos 
fundamentales de las personas 
reconocidos en la Constitución Política de 
la República, la legislación nacional y los 
instrumentos internacionales.
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Marco Jurídico

Convención Internacional Sobre
la Protección de los Derechos de 
Todos los Trabajadores
Migratorios y sus Familiares

Constitución Política de la 
República de Guatemala 

Código de Migración
Ley de Migración
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Constitución Política de la República de Guatemala

Constitución Política: artículo 102 
literal n) “…Preferencia a los 
trabajadores guatemaltecos sobre los 
extranjeros en igualdad de condiciones y 
en los porcentajes determinados por la 
ley. En paridad de circunstancias, ningún 
trabajador guatemalteco podrá ganar 
menor salario que un extranjero, estar 
sujeto a condiciones inferiores de 
trabajo, ni obtener menores ventajas 
económicas u otras prestaciones…”
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Código de Migración

Con fecha 20 de septiembre del 2016, el
Congreso de la República emitió el Decreto
número 44-2016 “Código de Migración”, con el
cual se modifican las disposiciones migratorias
actuales y se crea una nueva autoridad que
tendrá a cargo todo lo relacionado con las
cuestiones Migratorias en Guatemala,
derogando el Decreto número 95-98 del
Congreso de la República, “Ley de Migración”.
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Principio

Toda interpretación o alcance de las disposiciones, legales, 
reglamentarias o contractuales en materia de trabajadores 

migrantes, se interpretará de la forma más favorable.

Indubio Pro 
Operario 
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Definiciones

Exterior

Guatemala
Expatriado

Son los trabajadores
guatemaltecos enviados al 
extranjero para prestar sus
servicios. 
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Definiciones

Exterior

Guatemala

Impatriado

Trabajadores extranjeros que se 
trasladan a Guatemala para prestar
sus servicios. 
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Esquemas de remuneración y sus 
implicaciones
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Esquemas de remuneración

Relación
laboral

1
Contratación
Civil

Comerciante
Individual o Social

2 3



Análisis del 

concepto de 

residente en 

materia 

fiscal
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Concepto de residente de acuerdo con el Decreto No. 10-2012 y sus reformas

Residente

1

2

3

4

5

La persona individual que permanezca en territorio nacional más de 183 días durante el año 
calendario.

Persona individual cuyo centro de intereses económicos se ubique en Guatemala, 

Las personas de nacionalidad guatemalteca que tengan su residencia habitual en el extranjero, en 
virtud de ser funcionarios o empleados de entidades privadas por menos de 183 durante el año 
calendario.

Las personas de nacionalidad extranjera que tengan su residencia en Guatemala, que 
desempeñen su trabajo en relación de dependencia en misiones diplomáticas, oficinas consulares 
o bien se trate de cargos oficiales de gobiernos extranjeros, cuando no exista reciprocidad.

Las personas jurídicas que cumplan con cualquiera de las siguientes:
• Que se hayan constituido conforme a las leyes de Guatemala.
• Que tengan su domicilio social o fiscal en territorio nacional.
• Que tengan su sede de dirección efectiva en territorio nacional.

Año calendario:

Entendido este 
como el período 
comprendido entre 
el 1 de enero al 31 
de diciembre.
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Tratamiento fiscal de residentes y no residentes

No Residente

• Sujeto al ISR cuando preste
servicios desde el exterior o en el 
país, el cual será retenido por el 
cliente guatemalteco cuando
realice el pago por el servicio

• Sujeto a IVA únicamente si el 
servicio lo presta en territorio
guatemalteco.

• No se encuentra sujeto a otros
impuestos en Guatemala.

Residente

• Sujeto a impuestos con base en las leyes
guatemaltecas, por la venta de bienes o 
prestación de servicios:

− IVA general o pequeño contribuyente

− ISR (sobre ingresos, sobre utilidades o en
relación de dependencia)

− ISO (cuando tribute en ISR)

− Sujeto a retenciones de impuestos
locales, IVA e ISR según aplique

− Otros, de acuerdo con las leyes de    
Guatemala
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Principio de territorialidad

Se considera afecto al pago de impuesto, las 
rentas obtenidas en el territorio guatemalteco.

NO AFECTO

AFECTO
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Consideración de residencia para efectos fiscales

IMPATRIADO:

Se considera como residente para 
efectos fiscales a partir de que se 
cumplan los 183 días en territorio 
guatemalteco.

EXPATRIADO:

Deja de considerarse residente luego de 
haber sobrepasado los 183 días fuera 
del territorio guatemalteco.



Esquema I 
Relación 
laboral
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• Prestaciones
Laborales

• Situación Migratoria

• Permiso de Trabajo

• Seguro Social

Relación Laboral

Esta figura consiste en la contratación de un 
trabajador en relación de dependencia y 
dirección inmediata.



Relación 
laboral local
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Esquema de determinación del impuesto 

Impatriados o expatriados contratados localmente

Renta bruta

(-) Rentas exentas

(=) Renta neta

(-) Deducciones personales

(=) Renta imponible

(x)
Tipo impositivo (5% o 
7%)

(=) ISR determinado

Rentas exentas

Aguinaldo y bono 14 
(hasta el 100% del 
salario) e 
indemnizaciones

Tipo impositivo

Aplicado:
5% sobre los primeros 
Q.300,000
7% sobre el excedente 
de Q.300,000

Renta Bruta

Los sueldos, bonificaciones, 
comisiones, propinas, viáticos 
no sujetos a liquidación y otras 
remuneraciones que no 
constituyan reintegro de gastos 

Deducciones 
personales

Deducción única de Q.48,000, 
planilla de IVA por Q.12,000, 
donaciones, primas de seguro, 
cuotas laborales de IGSS.
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Obligaciones patronales

Impatriados o expatriados contratados localmente

Patrono realiza 
proyección de renta 
imponible del 
empleado, aplicando 
sobre la renta 
imponible una tarifa 
del 5% o 7%.

El patrono retendrá 
una doceava parte 
mensual y entregará 
la constancia dentro 
de los 10 días 
inmediatos contados 
a partir de la fecha 
de pago.

Al finalizar el período 
el patrono debe 
realizar la liquidación 
anual de los 
empleados.

Devolver o retener 
dentro de los 2 
primeros meses del 
año calendario 
inmediato siguiente.

1

2

3

4
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Emisión de una factura especial a impatriados cuando no se han cumplido los trámites 
legales y migratorios

La persona y/o receptor de la factura no tiene 
ninguna obligación de presentación de 
declaraciones ante el fisco por las facturas 
especiales recibidas.

La entidad emisora de la factura debe retener 
en concepto de ISR:
1. Si no ha cumplido 183 días: 15%
2. Si ya sobrepasó 183 días: 5% sobre el 

monto facturado

La entidad emisora de la factura debe retener en 
concepto de IVA un 12% sobre la totalidad del 
ingreso consignado en la factura.

Derivado que el empleado no ha cumplido
con los trámites legales y migratorios no 
puede ser ingresado a nómina, por lo que 
se puede optar por esta figura y 
documentar la misma con Factura
Especial, emitida por el patrono. 

Adicionalmente, se deberá contar con un 
informe que soporte los servicios
prestados.
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Ventajas y desventajas de la emisión de Facturas Especiales

Ventajas

• Documentación del pago de 
impuestos del empleado no 
residente (ISR e IVA).

• Documentación del gasto para 
efectos de deducibilidad.

Desventajas

• Existe el Riesgo de que la 
Administración Tributaria solicite 
la inscripción del no residente 
como contribuyente en 
Guatemala, por la recurrencia de 
la emisión de Facturas 
Especiales.

• La Factura especial genera una 
retención de ISR del 5%, sin 
embargo, el formulario 1352 
(retenciones de no residentes) 
genera una retención del 15%.

• El empleado se encuentra sujeto 
a un porcentaje de retención 
mayor (15% ISR + 12% IVA).

Ventajas y 
desventajas
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Antecedentes

Bonificación Incentivo

Decreto

78-89

Aspectos Relevantes

• Se crea la bonificación incentivo para los trabajadores del sector privado, 
con el objeto de estimular y aumentar la productividad y eficiencia. 

• La bonificación por productividad y eficiencia debe ser convenida de mutuo
acuerdo y de acuerdo con los sistemas de tal productividad y eficiencia se 
establezcan. 

• No incrementa el valor del salario. 

• Bonificación incentivo por hora ordinaria efectiva de trabajo.

7-2000

• Las autoridades deberan velar por la observancia estricta de la ley.

• Se aplicaran las sanciones legales que establece el Código de Trabajo.

• Se incrementa el valor de la Bonificación Incentivo por hora ordinaria
efectiva de trabajo.

37-2001

• Se crea una bonificación incentivo de Q250.00 mensuales.

• Continuan vigentes las dispociones del decreto 78-89. 



• Remuneración por hora 
efectiva de trabajo, 
conforme a un mínimo
establecido por ley. 

• Objetivo:

Remunerar el tiempo efectivo
de trabajo. 

• Convenida de mutuo acuerdo
entre patrono y trabajador. 

• De acuerdo a los sistemas de 
productividad y eficiencia que 
se establezcan.

• Objetivo:

Remunerar productividad y 
eficiencia de acuerdo a los
sistemas que estatablecieran las 
partes.

Bonificación Incentivo

Bonificación por
Productividad y Eficiencia

Decreto 78-89
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Implicaciones

Bonificación Incentivo

Monto de Q250.00 
Mensuales

02
01

No esta afecto al pago 
de las cuotas 
patronales del IGSS, 
IRTRA e Intecap.04

03
05
06

Convenida de Mutuo 
Acuerdo y en forma 
Global con los 
trabajadores

Bonificación Incentivo 
y Bonificación por 
Productividad y 
Eficiencia

No incrementa el 
valor del salario*

Es gasto deducible y 
no causa renta 
imponible afecta
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Seguridad Social 

Exp. 580-2003, 613-2003 y 649-2003

Prestación que tiene
el objeto de 
estimular y 
aumentar la 
productividad y 
eficiencia.

No se sujeto al pago de 
IGSS, IRTRA e 
INTECAP

Supremacía 
Constitucional

Es un Mínimo 
susceptible de ser 
superada

1

2

3

4
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Análisis de los requisitos para la bonificación incentivo

Acuerdo global con los trabajadores, 
que establezca las mismas 
condiciones para las diferentes áreas 
y posiciones.

Debe evaluarse si dicho 
monto será incluido para 
el pago de prestaciones.

Los recibos de pago, las 
nóminas y libros de salarios 
deben identificar el pago en 
concepto de bonificación 
incentivo. 

Que se establezca en el contrato
individual de trabajo, el salario y las 
formas en las que se determinará la 
bonificación incentivo del trabajador.
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Contratación local del expatriado

Empleado asignado en el exterior menos de 183 días

Es considerado residente, por lo que tributaría 5% o 7% en el 
régimen de rentas del trabajo.

Empleado asignado en el exterior más de 183 días

Es considerado no residente, por lo que tributaría un 15% en el 
régimen de no residentes.



Relación 
laboral 

extranjera
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Empleados contratados en relación de dependencia por el extranjero | expatriado

El empleado se traslada al 
extranjero y la entidad del 
exterior lo contrata en 
relación de dependencia

IMPLICACIONES FISCALES:

1. La empresa del exterior recibe a la persona y documenta la 
relación con el empleado.

2. La entidad local excluye al empleado de su nómina y da de 
baja al empleado mediante la liquidación del ISR; o bien, se 
inactiva el NIT.
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Empleados contratados en relación de dependencia por el extranjero | impatriado

El empleado se traslada a 
Guatemala y permanece 
contratado por la entidad 
del exterior en relación de 
dependencia

IMPLICACIONES FISCALES:

1. El empleado labora físicamente en Guatemala, mientras que las remuneraciones son 
pagadas por la entidad del exterior.

2. Riesgo de cobro de impuestos al empleado por las rentas generadas en el país por 
generación de rentas en Guatemala (ISR e IVA).

3. Riesgo de establecimiento permanente para la entidad del exterior.

4. Los riesgos anteriores no se eliminarían al contratar en relación de dependencia al 
empleado en Guatemala únicamente con un sueldo mínimo.



Esquema II 
Contratación 

Civil
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• Situación Migratoria

• No aplica solicitud
de Permiso de 
Trabajo

• Riesgos

Contratación de Servicios

Esta figura consiste en la prestación de servicios 
del extranjero a través de la suscripción de un 
contrato de carácter civil. 
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Obligaciones como contribuyente

Inscripción como contribuyente del impuesto en Guatemala

Obligaciones en el régimen de Impuesto 
Sobre la Renta

Obligaciones en el régimen de Impuesto al 
Valor Agregado

Régimen Opcional Simplificado sobre 
Ingresos:

• Presentación de declaración mensual.
• Presentación de declaración informativa 

anual.
• ISR equivalente al 5% sobre los primeros 

Q30,000 y 7% sobre el excedente de los 
ingresos brutos.

• Sujeto a retención del impuesto.

IVA General:

• Presentación de declaración mensual.
• IVA equivalente al 12% sobre los ingresos 

obtenidos mensualmente.
• IVA por las compras realizadas en Guatemala 

puede ser compensado al IVA por pagar de 
cada mes.

IVA Pequeño contribuyente:

• Presentación de declaración mensual.
• IVA equivalente al 5% sobre los ingresos obtenidos mensualmente.
• Los ingresos no deberán superar Q150,000 anuales.
• Factura de pequeño contribuyente que no genera crédito fiscal.

El empleado puede
registrarse como
contribuyente ante la 
Administración
Tributaria y habilitar
facturas para 
documentar la 
prestación de los 
servicios.

Deberá considerar las 
siguientes
obligaciones:



Escenario III
Comerciante 
individual o 

social
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Comerciante Individual o Social

La contratación comercial se realiza entre el 
extranjero y un tercero, en la cual el 
extranjero presta sus servicios de forma 
personal o a través de una entidad creada 
para el efecto, incluyendo una sociedad 
mercantil. 

Esta contratación se 
guía por los principios 
del Código de 
Comercio. 
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Régimen Opcional 
Simplificado

Régimen sobre 
utilidades

IVA General
IVA Pequeño 
Contribuyente

Implicaciones fiscales

• Presentación de 
declaración mensual.

• Presentación de 
declaración informativa 
anual.

• ISR equivalente al 5% 
sobre los primeros 
Q.30,000 y 7% sobre el 
excedente de los 
ingresos brutos.

• Sujeto a retención del 
impuesto.

• Presentación de 
declaración trimestral.

• Liquidación del impuesto 
anual.

• ISR equivalente al 25% 
aplicado sobre las 
utilidades obtenidas.

• Consideración de 
ingresos afectos y no 
afectos.

• Deducibilidad de gastos.

• Presentación de 
declaración mensual.

• IVA equivalente al 12% 
sobre los ingresos 
obtenidos mensualmente.

• IVA por las compras 
realizadas en Guatemala 
puede ser compensado al 
IVA por pagar de cada 
mes.

• Presentación de declaración 
mensual.

• IVA equivalente al 5% 
sobre los ingresos 
obtenidos mensualmente.

• Los ingresos no deberán 
superar Q.150,000 anuales.

• Factura de pequeño 
contribuyente que no 
genera crédito fiscal.

Implicaciones aplicables en todos los casos:

1. La elección del régimen será realizada al momento de la inscripción en el Registro Mercantil.
2. Deberá realizar autorización y habilitación de libros.
3. Obligación de llevar contabilidad completa (comerciante social).
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Otras consideraciones fiscales
Deducibilidad de gastos específicos

Educación para 
familiares
Considerar la relación
con la generación de 
rentas de la compañía

Lugar de pago de 
sueldos
Considerar a quién
corresponden los gastos
de sueldos

Vehículo
Considerar el 

objetivo/uso del vehículo

Vivienda
Considerar la 

argumentación para 
defense en caso de 

ajustes
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Consideraciones previas a la 
contratación del empleado
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Documentos a solicitar

Empleado a Contratar

• Pasaporte vigente
• Constancia de carencia de antecedentes penales 

del país de domicilio los últimos 5 años.
• Carta de Oferta de Trabajo
• Certificación de matrimonio.

*Todos los documentos con vigencia de 6 meses máximo.
 

Dependientes

• Pasaporte vigente
• Constancia de carencia de antecedentes penales 

del país de domicilio los últimos 5 años.
• Menores de edad certificación de nacimiento.
• Certificación de matrimonio.

Documentos 
Adicionales

Si en el país no se extiende ningún 
documento similar a la certificación de 
carencia de antecedentes, deberá 
presentarse certificado de la negativa de la 
emisión de dicha constancia.

Si Guatemala, no sostiene relaciones 
diplomáticas con su país de origen, deberá 
presentar certificación de su partida de 
nacimiento.
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Categorías de Visas de Turista

La clasificación para fines de 
exención y obligatoriedad de visa 
para ingreso al territorio nacional 
ha venido cambiando atendiendo a 
razones de interés nacional.

A

B

C

Tipo A
Exentos de solicitud de 
visa

Tipo B
Visa consular o sin 
consulta

Tipo C
Visa consultada
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Visa de Turista

Remuneración

Prórroga

Vigencia

Fines

Casos
Especiales

Visa de Turista
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Visa de 
residencia 
temporal

Visa de 
residencia 

permanente

Tipos de residencia
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Residencia Temporal

Requisitos

Categorías

Plazo

Garante

Remuneración

Residencia
Temporal

• Trabajador

• Inversionista
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Residencia Permanente

Requisitos

RENAP

Plazo

Garante

Remuneración

Residencia
Permanente



Inscripciones 
ante SAT
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Proceso de inscripción

Inscripción como contribuyente

SAT entrega copia 
del RTU una vez 

inscrito

Presentación del 
formulario y DPI 
(o pasaporte) en 
original o copia

Llenado del 
formulario en línea

1. Determinar si se inscribe como 
empleado en relación de dependencia, 
servicios profesionales o comerciante 
individual.

2. Elección de régimen (ISR e IVA).

1. El trámite es realizado de forma 
personal o mediante autorización de 
terceros en Agencias de SAT.

2. Realizar la solicitud de Agencia Virtual.

Una vez inscrito, realizar la solicitud 
de habilitación de libros de compras 
y ventas (y de contabilidad 
conforme aplique).
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Solicitud electrónica de NIT

Inscripción como contribuyente
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Solicitud electrónica del NIT

Inscripción como contribuyente
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Costos a considerar
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Costos

Con fecha doce de octubre del año dos mil dieciocho, se publico en el Diario Oficial el Acuerdo de Autoridad 
Migratoria número 03-2018, en el cual se encuentra el “Tarifario de Servicios Migratorios”, el cual se deben 
considerar los costos para la gestión de cada tramite migratorio. Es importante, tomar en cuenta los que se 
realizarán al contratar a un expatriado y que impactan a su compañía.

ResidenciasDocumentos varios

Pases de Viaje Visas  
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Aspectos laborales
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Art. 13 Código de Trabajo: “Se prohíbe a los patronos emplear
menos de un noventa por ciento de trabajadores guatemaltecos
y pagar a éstos menos del ochenta y cinco por ciento del total de
los salarios que en sus respectivas empresas se devenguen,
salvo lo que sobre el particular establezcan leyes especiales… No
es aplicable lo dispuesto en este artículo a los gerentes,
directores, administradores, superintendentes y jefes generales
de las empresas”.

Aspectos a considerar: 

• Contrato de Trabajo

• Plazo del Contrato

Permiso de Trabajo
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Consideraciones posteriores a la 
contratación del empleado
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Prórroga del Permiso de Trabajo

Certificación
Contable

Continuar
con la 

situación
migratoria

regularizada

Solicitud

Vigencia del 
permiso

Pago por
capacitación

indirecta

Solicitud del 
permiso de 
trabajo



Liquidación del 

Impuesto 

Sobre la Renta 

en Relación de 

Dependencia
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Relación laboral local

Liquidación de ISR en relación de dependencia

01
Liquidación
El empleador (empresa local) deberá realizar el cálculo de la liquidación 
de ISR al momento de finalización de la relación laboral con el fin de:
a) Retener las sumas pendientes que no fueron retenidas; o,
b) Devolver el ISR retenido en exceso durante el periodo de liquidación.

01
Compensación
El ISR devuelto al 
empleado puede ser 
acreditado en los futuros 
pagos de retenciones que 
se realicen ante el fisco.

Compensación del ISR devuelto a 
empleados
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Documentos por entregar al empleado

Liquidación de ISR en relación de dependencia 

Declaración jurada ante el Patrono:

Consiste en el detalle de las rentas obtenidas durante la relación laboral en 
el periodo de liquidación vigente.
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Documentos por entregar al empleado

Liquidación de ISR en relación de dependencia 

Constancia de Retención:

Consiste en el resumen de las rentas 
obtenidas y retenciones realizadas.



Inactivación 
del NIT
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Procedimiento

Cancelación del NIT para una persona individual o jurídica

1 2 3

Completar el 
formulario SAT –
2175 de Aviso de 
Cese de 
Actividades y 
sacar una copia.

Anular los 
documentos 
autorizados sin 
utilizar.

Presentar los 
documentos 
indicados en 
los numerales 
1 y 2 en una 
agencia 
tributaria de 
SAT.

• DPI en 
original y 
copia

• Pasaporte 
en original 
y copia

Del 
representante 
Legal
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Aspectos a considerar

Cancelación de NIT para personas individuales y jurídicas

01

02

03

Fiscalización de los últimos 4 años

Solvencia Fiscal

Cumplimiento fiscal (verificación de 
inconsistencias o infracciones
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Consideraciones Migratorias

Cancelación de Residencia Temporal o Permanente 

Cancelación del permiso de Trabajo

Cambio de Garante

Implicaciones del Garante

1

2

3

4



Revocación 
de 

Residencias
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Revocación de Residencias

Por orden judicial

Cuando se 
incumpla con las 
disposiciones que 
establezca la 
legislación en
Guatemala

Incumplimiento de 
las obligaciones 
inherentes a su 

estatus de 
residentes. 

Proporcionar 
información falsa 

sobre condición 
socioeconómica.

Art. 43 Acuerdo 4-2019 Autoridad 
Migratoria Nacional
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Panel de 
preguntas
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Participa ahora en 

la encuesta global de 
Tendencias de Capital 
Humano, Deloitte 2020

Escanea el código QR con tu 
teléfono e ingresa a la encuesta

¡Forma parte de la historia!
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