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Servicios Especializados de Auditoria
Fl soporte que su empresa necesita

¢Qué hacemos?

Actualmente, minimizar los diferentes riesgos
de Tl que enfrenta una organizacién es una
tarea dificil, sobre todo para aquellas
organizaciones que carecen de experiencia

y personal adecuado.

En Deloitte, asesoramos a nuestros clientes en
la administracion de riesgos e identificacion de
controles generales de T, asf como controles
automaticos en los diferentes procesos de
negocio.

Nuestra oferta, entiende la dindamica de la
Tecnologia de Informacién, ofreciendo un
servicio a organizaciones de multiples
industrias, tamafios diversos y con sistemas
simples o complejos.

¢Como lo hacemos?

Apoyamos a nuestros clientes proporcionando
soluciones y marcos en las areas de andlisis
de riesgo y la medicién, notificacién de riesgos
y la gestién de datos de riesgo para ayudar a
las empresas a disefiar, implementar y mejorar
su infraestructura (procesos, datos y tecnologfa
de Informacién) en relacién con los riesgos
especificos de industria en materia de Tl que
afectan a la organizacion.

Nuestra amplia gama de servicios comprende:
* Reportes de terceros SOC 1, SOC 2, SOC 3
y Cyber Assurance
* Andlisis de datos
* Servicios de auditoria
- Sistemas Legados y ERP (SAP, Oracle EBS,
PeoplesSoft, Dynamics, desarrollos en
casa, entre otros):

- Desarrollo de pruebas de integridad y
depuracién antes y durante el proceso
de migracién de sistemas aplicativos.

- Assessment de controles automaticos

- Optimizacién, uso y disefio de
controles con las herramientas GRC.

- Diagndstico de segregacién de
funciones (SoD)

- Acompafiamiento y/ o revisiones
en procesos de implementacion o
post-implementacion de sistemas de
informacion.

- Assessment de Seguridad para
el modelo de administracion de
seguridad RACF.

- Analisis de riesgos para la adecuada
gestion de Tly determinacion del nivel
de madurez de los procesos.

- Racionalizacion de Controles-SOX
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Seccién 404
- Asesorfa en la creacion de Rolesy Perfiles
- Evaluacién de Roles y Perfiles en ERP’s
- Anédlisis de volumetria
- Assessment de Seguridad en Aplicaciones

Loan staff

- PMO

- Documentaciony desarrollo de Politicas y
Procedimientos de Tl

- Talleres de creacion, manejoy
administraciéon de IUC’s (Informacion
Utilizada por la entidad)

- Talleres de creacion, manejo y administracion
de IPE’s (Informacién Proporcionada por la
Entidad)

- Talleres de creacion, manejo y administracion
de EUC (End User Computing)

- Validacién independiente de proyecto VIP

- Alineacién y talleres de capacitacion de
control interno con marcos de control COSO
2013,S0C’s Cyber Assurrence, COSO, ITIL,
DLP, ISG, ISO 31000, entre otros.

- Asesorfa en disefio de matrices de riesgos Tl

Auditoria de DRP (Disaster Recovery Plan)
Auditorfa de BCP (Plan de continuidad de
negocio)

Auditoria del rea de Tecnoldgicas de la
informacién

Capacitacion de control interno para
ejecucion de auditorfas

Generacién de planes de Auditorfa de
Sistemas

Diagndstico de seguridad de bases de
datos (Oracle, SQL, SBASE,entre otros )

¢Quién lo hace?

Contamos con mas de 110 profesionales con
especializacién por industria y distribuidos en;
(a) Distintas infraestructuras tecnoldgicas
(Unix, Mainframe, Windows, 05/400), (b)
Plataformas tecnoldgicas (SAP, Oracle EBS,
PeopleSoft, Dynamics, Solomon, entre
otros.), () Reportes a terceros (SSAE16, ISAE
3402 y WebTrust/SysTrust), y (d) Andlisis de
datos (ACL).

Nuestros profesionales, cuentan con
experiencia en las industrias y sectores:
Energfay Recursos (petréleo y gas, mineria,
transporte maritimoy puertos), Sector Pdblico
(educacion, gobiernos regionales o estatales),
Manufactura (productos y servicios industriales,
automotores, Industrias de procesos),
Tecnologfa, Medios y Telecomunicaciones
(tecnologfa y medios), Servicios Financieros
(sector bancario y de valores, seguros,
administracion de inversiones), Consumo
(mayoristas, minoristas y distribucién, servicios
diversificados, viajes, hotelerfay recreacion,
hotelerfay turismo), Construccion, hotelerfay
bienes raices (viajes, hotelerfa y recreacion,
hotelerfay turismo, bienes raices); contando
con certificaciones tales como: CISA, CRISC,
CGEIT, COBIT, ITIL, ISO 20000-2, CISSP, ISO
31000 (PECB).

Beneficio para nuestros clientes

Apoyo a las empresas para alinear su
evaluacion de Riesgos y Controles a
marcos regulatorios y de cumplimiento
(COSO, ISO 27001, COBIT, ITIL, PCAOB).

Ayudamos a las organizaciones a construir
valor adoptando un enfoque “inteligente”
para la administracion de riesgos
tecnoldgicos y su impacto en el negocio.

Através de nuestros profesionales,
expertos en diferentes industrias, sectores
y tecnologfas, ofrecemos servicios
respaldados por las mejores préacticas de
control y Gobierno que permiten integrar

la administracion de riesgos en procesos y
Tl con la estrategia de la empresa, a fin de
mejorar el desempefio del negocio, generar
ventajas competitivas, e incrementar el valor
de su compafifa.

Apoyamos a alinear los objetivos del
area de Tl con los del negocio, es decir,
apoyamos a que el area de Tl se
transforme en un socio estratégico que
apoye al 100% todas las iniciativas de
negocio clave de su compafifa.

* Inversiones de Tl enfocadas a generar
valor para el negocio, mejor percepciéon
del drea de Tly su soporte al negocio,
estandarizacién con mejores practicas
internacionales, disminucién significativa
del riesgo tecnoldgico, ademas de otros
que podrfan ser especificos a su industria
0 negocio.
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