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la inteligencia artificial generativa transformara
la tecnologl’ayla economia global en 2025
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La GenAl generara un impacto econémico global de méas de 15 billones de délares para 2030.

Deloitte Global present6 su informe anual “Predicciones de Tecno-
logia, Medios y Telecomunicaciones (TMT) 2025”, destacando la in-
fluencia delainteligencia artificial generativa (GenAI) como motor cla-
ve deinnovacion en el sector tecnoldgico. Este avance, no exento de de-
safios, promete redefinir la infraestructura digital y su impacto social a
nivel mundial.

Entre los hallazgos ms significativos del informe se encuentrael ace-
lerado aumento en el consumo energético de los centros de datos. Se pre-
vé que este se duplique para2030, alcanzando el 4% del consumo mun-
dial de electricidad. La GenAl, debido a su alto requerimiento energéti-
co,serel principal factor detras de este incremento, obligando alas em-
presas a buscar tecnologias més eficientes y sostenibles.

Uno de los puntos destacados es el avance enla equidad de género en
la adopcion de GenAL En paises como Estados Unidos, se espera que,
para finales del 2025, el uso de esta tecnologia por parte de mujeres igua-
le o supere al de los hombres. Sin embargo, a nivel global, 1as brechas
persistiran en funcion de las diferentes tasas de adopcion regionales.

Deloitte también proyecta un crecimiento en la implementacién de
agentes inteligentes en las empresas. Para 2025, el 25% de las comparifas
que utilizan GenAl integraran soluciones automatizadas que requieren
minima intervencién humana, cifra que podria alcanzar el 50% para2027.
Estos agentes prometen transformar procesos internos, aumentar la pro-
ductividad y abrir nuevas oportunidades de negocio.

En el dmbito de los dispositivos personales, se anticipa un aumento
en las capacidades de GenAL Mas del 30% de los teléfonos inteligentes

y cerca del 50% de las computadoras portétiles que saldran al mercado
en 2025 estaran habilitados para procesar esta tecnologia, representan-
do una evolucién hacia dispositivos mds inteligentes y personalizados.

Por otro lado, el informe revela un cambio en las tendencias de con-
sumo de contenido digital. La “fatiga del streaming” llevara aunareduc-
cién en el nimero de suscripciones independientes por hogar, particu-
larmente en mercados como Estados Unidos y Europa. En su lugar, ga-
naran terreno los agregadores de contenido, que ofrecen paquetes con-
solidados de plataformas de video bajo demanda, generando un ecosis-
temamas sostenible.

Laindustria delas telecomunicaciones también enfrentara unatrans-
formacion significativa. Se espera un aumento en las fusiones y adqui-
siciones, especialmente en Europa, con el objetivo de consolidar mer-
cados mas pequefios y mejorar la eficiencia de las redes. Esta tenden-
cia contribuird aun ecosistema inaldmbrico més robusto y competitivo.

German Ortiz, socio lider de Tecnologia, Medios y Telecomunicacio-
nes en Deloitte Spanish Latin America, sefiald que la GenAl generara un
impacto econdmico global de més de 15 billones de délares para 2030.
Sin embargo, subrayo la importancia de priorizar la confianza, 1a equi-
dad y la sostenibilidad en el desarrollo de esta tecnologia.

Elinforme también destaca las inversiones de las principales empre-
sas tecnoldgicas en energfa limpia, con el objetivo de mitigar el impac-
to ambiental del creciente consumo eléctrico. Soluciones como chips
més eficientes, sistemas de refrigeracion innovadores y disefios ener-
géticamente responsables forman parte de las iniciativas para alcanzar

cero emisiones netas.

En cuanto a las brechas de género, la adopcion igualitaria de GenAl
enregiones como América Latina podriaretrasarse hasta 2026. No obs-
tante, paises que yalideran en inclusion tecnoldgica podrian cerrar es-
tabrecha en 2025, impulsados por politicas de diversidad y programas
de capacitacion.

LaGenAl, ademas, esta transformando lamanera en que las empresas
operan internamente. Desde la automatizacion de tareas hasta el desa-
rrollo de nuevas capacidades enlos dispositivos personales, esta tecno-
logia promete ser un catalizador clave enla proxima década.

Deloitte resalta que los consumidores comienzan a preferir dispo-
sitivos premium con funcionalidades avanzadas, reflejo de una mayor
aceptacion y adaptacion ala GenAl Esto, sin embargo, plantea interro-
gantes sobre larapidez con que los usuarios adoptaran estas innovacio-
nes en su vida diaria.

Elestudio concluye que, aunque los retos técnicos y sociales son sig-
nificativos, la colaboracion entre empresas tecnoldgicas, gobiernos y
organizaciones globales serd esencial para maximizar los beneficios
delaGenAlL

Finalmente, Deloitte enfatiza que 2025 serd un afio crucial para evaluar
el impacto econdmico y social de estas tecnologfas, asi como para esta-
blecer las bases de una transformacion digital mas inclusiva y sostenible.

Este informe marca un precedente en la planificacion estratégica de
las industrias tecnoldgicas, destacando que las decisiones tomadas hoy
definiran el futuro del sector y su papel en la economia global.



