
グローバルソリューションを活用した人的資本経営の実現

デロイト トーマツ コンサルティング合同会社

SuccessFactors



SAP® SuccessFactors® Practice Overview
Deloitteは

豊富な実績と強力な体制を誇るSAP SuccessFactors導入パートナーです

組織・人事コンサルティングとの組合せによる価値の最大

創出

組織・人事課題への包括的な対応

◼ 400名以上の人事コンサルタントを抱える、

国内最大級のプロフェッショナルチーム

◼人的資本経営、要員・人件費分析、人事機能

変革、人事IT導入等、様々なテーマを起点として
End to Endでのサービスを提供

人事システム全体の最適化

◼様々な業種の日系グローバル企業へのシステム導

入を支援してきた豊富な実績

◼ SuccessFactorsとそれに関連するソリューション
（Digital Adaption Platform, 従業員エクスペリ

エンス、データ分析プラットフォーム等）を含めた統

合的なシステム基盤の構想策定・構築

システム・データの最大活用

◼グローバルクラウドソリューションの活用に際して

必須となる業務改革をシステム導入の視点から

支援

◼データの活用・分析を見据えたシステムデザイン

と運用における分析支援

グローバルスタンダード

◼約150ヶ国で300,000名超のプロフェッショナル

集団/グローバルネットワークを形成

◼クライアントに合わせた言語を操り、

文化・法制度を理解した上でサービスを提供
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SAP SuccessFactors and Qualtrics® サービス

SAP SuccessFactors導入
Momentum cloud HCM methodology1

SAP SuccessFactors 

ヘルスチェック・最適化
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業務プロセステンプレートの適用
NextGen HR enabled by SAP 
SuccessFactors

2
異動・配置シミュレーション
Talent Matching
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Qualtricsを活用した
従業員エクスペリエンスの向上

3
人材ポートフォリオ分析・

人的資本関連指標

ダッシュボード
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人事システムの運用保守

（AMS）
4 給与・勤怠システム最適化9

中小規模向けテンプレート導入

DNA
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SAP Analytics Cloudを活用した
人事データ分析・シミュレーション

支援
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人材マネジメント・

システム構想
制度／

業務設計

システム

導入

システム

定着／活用

◼ システム導入に伴う制度・

仕組み・業務への影響を調査

・検討支援

◼ SuccessFactorsを活用する上

で最適な業務プロセスをベース

とした業務設計

◼導入されたシステムの

水平展開・活用を推進する

◼構想に沿った運用ができてい

るかをアセスメント・改善

◼ データ活用支援

◼経営戦略・人事戦略の実現に

向けたシステム化構想

◼従業員エクスペリエンスを鑑み

た課題解決の方向性検討

◼ AnalyticsやGenerative AIなど

を活用した人材マネジメント高

度化施策の検討

◼実績・知見をベースとした最適

なロードマップ検討

◼方法論に沿った効率的な導入

◼実機を早期に確認しながらの

システム設計レビュー

経営戦略・人事戦略

人材マネジメントの実現サイクルを包括的に支援



プロフェッショナルのご紹介

日本におけるSAP SuccessFactorsアライアンス担当パートナーとして導入支援やマーケティング活動を統
括。グローバルレベルでの人事IT戦略策定、タレントマネジメント構想策定、システム導入・運用・デー
タ活用に係る一連のコンサルティングに従事し、グループ・グローバルを対象としたSAP SuccessFactors
の導入を伴う人事改革プロジェクトの豊富なマネジメント実績を持つ。

濱浦 健一郎
執行役員 パートナー

ITベンダー、コンサルティングファームを経て現職。人事部における採用・育成部門のリード経験もあり、
人事における業務とシステムの両面からコンサルティングを実施。タレントマネジメントに関しては数多く

のクライアント支援経験があることも強み。現在は、タレントマネジメントを軸として人事戦略の立案か

らシステム導入・運用までの一貫した支援を専門領域とする。

谷 美代子
執行役員 パートナー

デロイト トーマツ コンサルティング合同会社
ヒューマンキャピタル（人事・組織）ディビジョン

〒100-8361 東京都千代田区丸の内3-2-3 丸の内二重橋ビルディング

Tel 03-5220-8600 Fax 03-5220-8601
E-mail JP_DTC_HCinfo@tohmatsu.co.jp
www.deloitte.com/jp/dtc 

デロイト トーマツ グループは、日本におけるデロイト アジア パシフィック リミテッドおよびデロイトネットワークのメンバーであるデロイト トーマツ合同会社ならびにそのグループ法人（有限責任監査

法人トーマツ、デロイト トーマツ コンサルティング合同会社、デロイト トーマツ ファイナンシャルアドバイザリー合同会社、デロイトトーマツ税理士法人、DT弁護士法人およびデロイト トーマツ グルー

プ合同会社を含む）の総称です。デロイト トーマツ グループは、日本で最大級のプロフェッショナルグループのひとつであり、各法人がそれぞれの適用法令に従い、監査・保証業務、リスクアド

バイザリー、コンサルティング、ファイナンシャルアドバイザリー、税務、法務等を提供しています。また、国内約30都市に約1万7千名の専門家を擁し、多国籍企業や主要な日本企業をクライ

アントとしています。詳細はデロイト トーマツ グループWebサイト（www.deloitte.com/jp）をご覧ください。

Deloitte（デロイト）とは、デロイト トウシュ トーマツ リミテッド（“DTTL”）、そのグローバルネットワーク組織を構成するメンバーファームおよびそれらの関係法人（総称して“デロイトネットワー

ク”）のひとつまたは複数を指します。DTTL（または“Deloitte Global”）ならびに各メンバーファームおよび関係法人はそれぞれ法的に独立した別個の組織体であり、第三者に関して相互に

義務を課しまたは拘束させることはありません。DTTLおよびDTTLの各メンバーファームならびに関係法人は、自らの作為および不作為についてのみ責任を負い、互いに他のファームまたは関係法

人の作為および不作為について責任を負うものではありません。DTTLはクライアントへのサービス提供を行いません。詳細はwww.deloitte.com/jp/about をご覧ください。 

デロイト アジア パシフィック リミテッドはDTTLのメンバーファームであり、保証有限責任会社です。デロイト アジア パシフィック リミテッドのメンバーおよびそれらの関係法人は、それぞれ法的に独

立した別個の組織体であり、アジア パシフィックにおける100を超える都市（オークランド、バンコク、北京、ベンガルール、ハノイ、香港、ジャカルタ、クアラルンプール、マニラ、メルボルン、ムンバイ、

ニューデリー、大阪、ソウル、上海、シンガポール、シドニー、台北、東京を含む）にてサービスを提供しています。

Deloitte（デロイト）は、監査・保証業務、コンサルティング、ファイナンシャルアドバイザリー、リスクアドバイザリー、税務、法務などに関連する最先端のサービスを、Fortune Global 500®の約9

割の企業や多数のプライベート（非公開）企業を含むクライアントに提供しています。デロイトは、資本市場に対する社会的な信頼を高め、クライアントの変革と繁栄を促し、より豊かな経済、

公正な社会、持続可能な世界の実現に向けて自ら率先して取り組むことを通じて、計測可能で継続性のある成果をもたらすプロフェッショナルの集団です。デロイトは、創設以来175年余り

の歴史を有し、150を超える国・地域にわたって活動を展開しています。 “Making an impact that matters”をパーパス（存在理由）として標榜するデロイトの約415,000名の人材の活動の

詳細については、（www.deloitte.com）をご覧ください。

本資料は皆様への情報提供として一般的な情報を掲載するのみであり、DTTL、そのグローバルネットワーク組織を構成するメンバーファームおよびそれらの関係法人が本資料をもって専門的な

助言やサービスを提供するものではありません。皆様の財務または事業に影響を与えるような意思決定または行動をされる前に、適切な専門家にご相談ください。本資料における情報の正

確性や完全性に関して、いかなる表明、保証または確約（明示・黙示を問いません）をするものではありません。またDTTL、そのメンバーファーム、関係法人、社員・職員または代理人のいず

れも、本資料に依拠した人に関係して直接または間接に発生したいかなる損失および損害に対して責任を負いません。
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