
A-supo 事業者支援事業 活動紹介（１）

若き竹細工職人による伝統美竹のものづくり・空間づくり事業の創業支援

静岡県熱海市 中小企業事業者支援業務委託事業

事業概要

有限責任監査法人トーマツ（以下、トーマツ）は、新たに中小企業事業者支援業務委託先として、静岡県熱海市（以下熱海市）より「熱海市

中小企業事業者支援業務委託事業」を受託しました。

本事業では、平成24年に立ち上げられた熱海市チャレンジ応援センター「A-biz（エービズ）」を土台として新たにスタートする「A-supo（エーサポ）」に、

トーマツは各種専門スキルを有するビジネスアドバイザーを配置します。地域産業を担う事業者の経営・創業等の事業者相談に応えていくとともに、

プッシュ型支援・マッチング支援における市内外の支援機関との連携による伴走型支援を行い、地域経済全体の生産性（売上・利益など）向上

を目指します。

「竹害とも言われる厄介者の竹が誰かの楽しみに変わるよう、竹を活かしたものづくり・空間づくりがしたい」という竹細工職人の創業支援

大分県の竹工芸訓練センターで技術を学んだ竹細工職人である石井友子氏に、A-supoの創業相談をご利用いただきました。短期間で成長する生

命力の高い竹は雑草のごとく増殖して、管理が不足すると放置竹林へと化し、社会課題となっています。そんな竹を活かし、竹細工職人としての伝

統的な高い技術力、若き職人としての高いデザイン性のもと、竹を活用した事業を何か行いたいという想いをお持ちでした。

一般的に、伝統工芸文化の保存・継承や、社会課題解決型ビジネス、ソーシャルビジネスでは、ビジネスによる収益の獲得よりも社会課題の解決が

重視・優先される傾向にあります。しかしながら、職人が生業としてしっかりとした収益を得てビジネスとして持続可能な形で経営しながら、結果として

社会課題の解決に繋げていくためにはどのようにしたらよいか、社会性・経済性の両方を追求する観点で、センターでの創業支援が始まりました。これ

までの伴走型支援において、ビジネスモデルの構築から、創業計画のブラッシュアップ、協力者の巻き込み、販路先への営業、発信力向上の戦略構

築まで、様々な課題を一緒に乗り越え、2023年2月にtombooを創業されました。

企業情報

増山BPD

tomboo

事業内容

✓ 2023年2月創業の竹細工事業
✓ 竹細工のものづくり・空間デザイン

✓ 竹細工体験の提供

✓ 竹あかりイベント等を始めとしたまちづくり

所在地：〒413-0103 静岡県熱海市網代44-2
Email：tomokotomboo@gmail.com
HP：https://www.instagram.com/tomoko_bamboo/

（写真）錨屋（いかりや）商店提供

支援センター情報

A-supo

事業内容
✓ 地域産業を担う事業者様の経営・創業等の事

業者相談に対応
✓ 希望に合わせて事業者様のもとを訪問・視察し、

支援を行うプッシュ型支援を提供

所在地：〒413-8550静岡県熱海市中央町1番1号
TEL：0557-86-6200
Email：sangyoshinko@city.atami.shizuoka.jp
HP：https://www.city.atami.lg.jp/jigyosha/

kigyoshien/1013000/index.html

（写真）tomboo

A-supo（エーサポ）

A-supo（エーサポ）



有限責任監査法人トーマツ

リスクアドバイザリー事業本部 パブリックセクター ガバメント＆パブリックサービシーズ

静岡県熱海市中小企業事業者支援業務委託

増山達也 上田芳晴 茨木彩夏 高原すずか 堀剛郎 酒井昭弘

最初は自分がやることに価値があるのか分からなくなり、不安になっていました。ですが、そんな不安や焦りも含めて聞い
てもらい、やるべきことを一緒に整理して明確にしてもらえたことで、実行する勇気となり前に進むことができました。

tombooのシーズ

➢ 大分県の竹工芸訓練センター出身の竹細工職人による伝統的な高い技術力

➢ 若き職人としての感性・高いデザイン性

➢ 放置竹林という社会課題を解決したいという想い

➢ 竹細工体験や竹あかりイベント等をはじめとしたまちづくりを通じて、竹の魅力を発信したいという想い

本事業の支援によるソリューション

➢ 収益確保・事業安定化のため、第1フェーズとして建築・設計会社をクライアントとするインテリア制作・空間設計事業を
はじめとしたBtoBビジネスに着手することに関する考案や、第2フェーズとして竹細工体験等のBtoC向け事業、第3フェーズ
として竹あかりイベント等の地域連携事業に着手することの提案等、フェーズ区分による事業内容・優先度の整理、及び
各フェーズのビジネスモデルの構築支援、その他創業計画策定の支援

➢ 営業に向けた商品（作品）のメニュー化、価格帯設定、及び石井氏の稼働計画の策定支援

➢ 熱海における放置竹林の現状・課題に関する理解向上に向けた熱海市役所の担当部署ヒアリングの実施

➢ A-supoが開催した「開業実務ワークショップ」を通じた、開業申請にあたる各種実務のサポート

➢ SNS・チラシ等の作成や、ビジネスプレゼンコンテストの資料ブラッシュアップ等のサポートを通じた、事業協
力者・販路先の開拓、発信力の向上、巻き込み、売上拡大

今後の事業展開

➢ A-supoによる支援を通じた開業後ビジネスの事業安定化・持続的な成長に向けた次なる戦略の策定・実践

➢ 社会課題解決型ビジネス実現に向けたロジックモデルの作成等による事業インパクトの可視化、及び可視化を通じたファンドレイズ

➢ 第2フェーズのBtoC向け事業、第3フェーズの竹あかりイベント等の地域連携事業の推進

ソリューションの提供へ

竹細工職人としての高い技術力を生業とした創業支援を行っていく中で、竹に対する熱い想いと、竹細工を

通じて歴史や文化の継承に繋がる活動で地域活性化を図るとともに、放置竹林という社会課題に向き合おう
とする姿に感銘を受けました。今後のご活躍を期待しております。

tomboo
石井友子氏

作業中の石井友子氏

創業における課題

➢ 竹細工を実際にどのように生業としていくかというイメージが湧かない。生業としてしっかりとした収益を得てビジネスとして
持続可能な形で経営していくために、ビジネスプランを策定する必要がある。

➢ 今後事業実施において竹の伐採や資金調達等が必要となることから、各種連携が必要な協力者へのリーチ・巻き込み

や、収益化に向けた販路先の開拓・営業が必要である。

Member of
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放置竹林という社会課題を解決しながら、伝統竹細工事業の収益化を実現させるソーシャルビジネス立ち上

げのご支援となりました。開業、誠におめでとうございます。バイタリティ溢れる石井様の益々のご活躍が楽しみ
です。これからもぜひ一緒に頑張っていきましょう。

有限責任監査法人トーマツ
A-supo ビジネスアドバイザー

高原

熱海市
産業振興室

連携支援機関 熱海商工会議所

熱海商工会議所
石井氏

石井氏は竹林整備や竹細工に関する事業で開業されました。男性が多い業界の中で「若い」「女性」という特徴や知

識への探求、支援サポーターからの提案や課題を受け入れ、ひとつずつ解決していく姿が印象的でした。こういった着実

に課題に向き合う姿勢は事業の成功の秘訣であると感じております。よく経営者は孤独と言いますが、困ったら継続的
にA-supoをご活用いただき事業の成功に繋げていただければと思います。

竹細工商品(例)

（写真）tomboo
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