
RecoveryReadiness Response

現在、テレワークの導入やDX推進のため多くの企業でペーパーレス化が推進されています。また、文書に関する法改正により電子保存の要件を緩和す
る流れもあります。ですが、電子化のためのルールの欠如や不徹底により、ペーパレス化が進まない企業も少なくはありません。この状況が続くと、文書
情報管理が複雑化して業務負荷の増大が危惧されるほか、紙文書と電子文書が混在しているために必要な証跡が即座に探し出せない、情報が重
複する、紙文書と電子文書の管理・廃棄の煩雑さといった状況がうまれ、内部統制上の問題にもなりかねません。このため、早急に電子文書を基本と
した情報ガバナンスの構築・高度化の取り組みを進める必要があります。

紙文書の電子化が必要なシチュエーション

訴訟の経験があり有事に
備えて電子化しておきたい

ペーパーレス化を
進めたい

大量の書類の中から、必要な
書類を探し出すのに時間がかかる

オフィス移転の際に
紙文書を廃棄したい

紙文書の保管費用を
削減したい

「紙文書の電子化」によるメリット

管理保管費用の削減
省スペース化による、家賃・印刷他諸経費の削減

業務の効率化
複数部門での情報共有、ファイル名などの

属性入力により、検索性を高めるルール作りを実現

リスクの最小化
閲覧権限の設定、紛失の抑制など

セキュリティの確保が可能

有事への備え
BCP（事業継続計画）の策定および不正などの
社内調査・訴訟対応等を想定した準備が可能

紙文書のデジタルデータ化を実現するペーパースキャンサービス
リスクや有用性を考慮し、貴社が抱える大量の紙文書のスキャンサービスを全国オンサイトにて実施

アセスメント
・対象文書の特定
・リスクの顕在化

紙文書ピックアップ
・対象文書の受領

スキャン
・データ化仕様決定
・スキャン作業実施

加工
・PDFファイル作成
・ファイル名・属性付与

ホスティング／文書管理システム
・安全なデータの保管
・情報ガバナンスの構築・高度化

デロイト トーマツが提供する解決策

デロイト トーマツが提供するサービスの特徴

キャパシティ
スキャン専用の作業スペースと人員を確保し、スキャン対象のボ
リュームや納期に合わせたスキャンライン編成が可能

ファシリティ
入退出管理や監視カメラ等により、高セキュリティな環境で電子化
作業を実施

海外当局対応
通常のスキャン作業と異なり、海外当局対応などで使用するReviewシス
テムにアップロードすることを前提としたスキャンデータの提供が可能

オンサイトスキャン
機密性の高い文書など持ち出し不可の紙文書に対し、全国どこで
もスキャナ等の機材を持ち込み、現地でスキャン対応

タレント
保管状況の整理およびログの取得や電子化プロジェクトの経験が豊富な
専門チームをアサイン可能

M&A/デューデリジェンス（DD）対応
高度な情報管理が求められるDDにおいて、安全な情報共有を実現する
バーチャルデータルーム（VDR）の活用を想定した紙文書の電子化が可能

その大量の紙文書、5分で検索できますか？
情報ガバナンスを推進するペーパースキャン

テレワークのため紙文書
のやりとりができない
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段階的アプローチによる情報ガバナンス構築・高度化を支援

※「LD3」とは、デロイト トーマツ独自のクラウドプラットフォームです。

デロイト トーマツでは、情報ガバナンスを見据えたペーパースキャンサービスを実施することで、企業が大量に抱
える情報の可視化を実現するだけでなく、安全な環境でデータを管理しながら、有事を見据えた文書ライフ
サイクル構築や情報ガバナンス実現を総合的に支援する体制を整えています。

重要なお客様の情報資産を情報ガバナンスフレームワークにもとづき整備します。情報を適切に管理、運用
することで、内部統制の強化につなげるだけでなく、インシデントが発生しても必要最小限のコストで初動対
応を実現できます。 STEP5

STEP1

STEP3

情報のデータ化
紙文書を分類し
「見える化」する
ペーパースキャン

STEP2

データホスティング
（ 「LD3」※もしくは文書管
理システム）
セキュアにライフサイク
ル管理できる基盤によ
る保管

初動対応
不正検知した際の
迅速かつ適切な初
動対応

不正調査
効率的な調査設計
によるインシデントの
早期解決

STEP4

情報ガバナンス高度
化支援
ポリシー・体制・プロセ
ス・テクノロジーの観点
から情報ガバナンスの
整備
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