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전사 리스크 관리체계 구축 서비스 소개
Empowering Business with Actionable Risk Insights



▪ 원자재가격급등으로인한수입원가압박지속

▪ 원자재, 금리동반급등에따른국내협력사금융위기, 

부도쓰나미발생가능

▪ 신흥국 (동남아) 외환위기확대가능: 强달러에따른

외환보유고고갈, 세계금융시장불확실성확대

☞내수주도형산업에치명적인영향

▪ 대출금리의급격한인상으로대기업유동성위기부상: 

영업이익대비이자부담급증

▪ 금리인상에따른부동산경기급락, 소비경제위축에

따른국내경제불황장기화가능

☞ 유동성위기면밀히검토필요 (Stress Test)

▪ 대외경제지표악화에따른투자손실급등

-해외시장진출 Risk 증가

-국내M&A, 부동산시장위축

-주식시장악화에따른 IPO 위축등

▪ 매출채권회수가능성하락

-기업신용 Risk 증가에따른매출채권회전율악화

-악성미회수채권증가에따른유동성지표악화

☞철저한재무 Risk 관리및선제적 Risk 대응필요

최근 98년외환위기, 08년금융위기이후최대수준의글로벌금융불확실성전개에따라기업체신용 Risk 역시급격히악화되고있습니다.
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Risk 동향 – 금융시장 불확실성 확대 ‘금융위기 이후 최대’

원달러환율금융위기이래최고수준 13년만에 7%대대출금리시대도래 투자사업 / 신용 Risk 급등

시사점 선제적
재무 Risk 대응체계가동

1
유동성위기시나리오

점검필요

2
협력사부도

Risk 평가시행필요

3
Risk 센싱/모니터링,

비정형데이터통합관리강화

4
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러시아-우크라이나사태장기화로글로벌공급망이한층취약해지고있고, 미국중심초고금리현상에따른환율변동성증가등전세계경제전반의
불확실성이급격히높아지고있습니다.
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Risk 동향 – Geopolitical Risk ‘우크라이나 전쟁 장기화'

러시아산천연가스와원유에대한유럽의과도한의존

러/우산주요농산품에대한글로벌시장의의존

러시아산반도체주재료및백금족광물수급불안

(팔라듐, 티타늄, 니켈, 네온등 35개주요광물)

발생할수있는것만고려할수있는가?

글로벌공급망에서의러시아 Tier 2 업체위상
(러시아 760만개 2차공급업체보유, 글로벌 37만업체의존)

EU/미국주도수출입금지와 보복관세로글로벌무역위

축자국정부주도의온쇼어링으로 지역중심공급망강화

러-우사태에따른글로벌공급망취약성 Risk Management Insight

•광범위한공급네트워크에내재한위험요소와공급

및인플레이션압력이주요원자재에미치는영향에

초점을맞춘위험관리수단마련필요

•머신러닝/에널리틱스 등첨단기술을활용, 2차이상

공급업체위험요소를파악

•대체공급업체와의거래를신속히발동시키고

추가적인필수재고를확보하는것이중요

•주요공급망을위험요소가많은외국업체들로부터

동맹국과우호적공급/파트너사들로재편하는

사전적대응고려필요

•긴요물자의재고정책과계획범위를업데이트

•공급업체와계약서에원자재물가상승이어떻게

반영되고있는지파악
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국내기업체들은현재 silo 기반기능적리스크관리중심이라 帆글로벌차원 Risk대한전사적이고체계적인대응에한계가있습니다.
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現 국내 기업체 ERM 수준

Risk 운영 모델의 진화 방향과 국내 기업체 현재

기능적 운영

(Functionalized)

전략적 운영

(Strategic Unit)

전사적 운영

(Company wide)

▪ 필요에 따른 리스크 관리로 현업의 판단이
우선시 되는 구조와 문화

▪ 리스크 관리의 책임 단위가 모호함

▪ 단일 사업(제품), Domestic Market 
비즈니스에 적합한 리스크 관리 모델

▪ 각 조직의 자율적인 리스크 관리 문화 정착
필요

▪ 경영환경 변화의 대응력 제고를 위하여
책임경영의 자기완결성을 높인 조직형태에
적합 (사업부제의 최소의 관여, Tight한
성과평가 조직)

▪ Multi 사업(제품), Global Market
운영에 적합

▪ 사업부 책임 하에 유연한 리스크 대응

▪ 각 사업부문을 독립적인 경영단위로 분리하여
경영 성과평가에 따른 책임 적용하는 경우 적합

▪ 환경변화에 유기적 대응을 위해
경영관리 Cycle상 핵심 리스크에 대해
일사불란한 전사 대응

▪ Risk Control Tower 필요

현재 기능적 리스크 관리에서 전사적 운영으로의

조직적인 Transformation 필요

현안대응

리스크 관리

Risk
Intelligence

High

R
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k
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tu
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ty

Low

▪ GE, BP, 삼성전자, 
SK하이닉스

▪ 필립모리스, Shell, 
에쓰오일

Risk Infra

자율적
리스크 관리

강화

▪ 국내외 기업들은 비즈니스 성과 Drive 및 급변하는 경영환경 변화에
유기적 대응이 가능하도록 그룹 Risk Intelligence 경영 체제로 변화

Risk Intelligence 경영 진화방향

국내 기업 현재

기능적

전략적

전사적
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경영관리활동(Plan-Do-See) 기반실행력을갖춘리스크관리체계수립통해외부환경대응력을강화할필요가있습니다.
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ERM 체계 발전을 위한 기본 방향

경영관리활동(Plan-Do-See) 기반 실행력을 갖춘 리스크 관리 체계 수립

정책
Strategic · Value

운영체계
Rule · Process · Feedback

시스템 · 인프라
Evaluation · System · Dashboard · Infra

조직 · 거버넌스 · 문화
Control Tower · R&R · Embedding

Plan

Do

See

Forecast

D
ig

ita
liz

a
tio

n

• 리스크 관리 계획의 실현 가능성 점검

• 리스크 관리의 Tone at the Top 확보

• 조직구조, 업무 프로세스 등을 고려한
리스크 관리체계 구축

• 실행력을 갖춘 리스크 운영 모델 설계

• 리스크 관리 조직 구조 설계 (리스크 포럼
및 기타 하위 조직)

• 리스크 관리 조직의 R&R 명확화

• 주요 운영시스템과 연계한 리스크 관리
(KRI 상시모니터링 운영)

• 리스크 프로파일, 평가결과, 현안 관리
시스템 구축 마스터 플랜 수립

정책 점검

리스크 관리를
통한 질적 성장

도모

지속 운영 가능한
리스크 관리 조직

리스크 관리 지원
시스템
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세계적선도기업들의리스크관리역량향상을통해검증된Deloitte의The Risk Intelligent Enterprise의 9가지원칙에기반한리스크관리철학
및지침을제공하고있습니다.

‘THE RISK INTELLIGENT ENTERPRISE’ Framework 
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Risk
Governance

Risk 
Infrastructure & 

Management

Risk Ownership

1-1. Common Definition of Risk

1-2. Customized Risk Framework

1-3. Roles & Responsibilities

1-4. Transparency for Governing Bodies

2-1. Executive Management Responsibility

2-2. Common Risk Infrastructure

2-3. Objective Assurance and Monitoring

3-1. Business Unit Responsibility

3-2. Support of Pervasive Functions

People Process Tech

Operations 
& IT

Finance Legal & 
Compliance

1. Risk Governance

2. Risk Infrastructure & Management

3. Risk Ownership

Key Requirements & Fundamental PrinciplesThe Risk Intelligent Enterprise Framework
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리스크관리철학에대한명확한이해에기반하여조직내리스크관리체계구조, 핵심프로세스및인프라에대한설계가필요합니다.

THE RIE Framework – 1. Risk Governance
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Principle 1-1. 
Common 

Definition of Risk

1. Fundamental Principles on Risk Governance

Principle 1-2. 
Customized Risk 

Framework

Principle 1-3. 
Roles & 

Responsibilities

Principle 1-4. 
Transparency for 
Governing Bodies

• 기업가치의보존과창출에
관련된핵심리스크에대한
공통된정의가조직내에서
일관되게사용되어야함

• 적합한기준에기초한최적
리스크관리체계가조직전반에
걸쳐구축되고공유되어야함

• 리스크관리와관련된중요역할, 
책임및권한이조직내에
명확하게정의/공유되어야함

• 최고경영층, 이사회등의상위
조직이조직의리스크관리
체계의적정성을지속적으로
감독하여야함

Risk
Governance

Risk 
Infrastructure & 

Management

Risk Ownership

People Process Tech

Operations & 
IT

Finance Legal & 
Compliance

핵심전략적의사결정과관련된리스크의파악, 관리, 감시및

대응을위한제반의사결정체계임
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THE RIE Framework – 2. Risk Infrastructure
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2. Fundamental Principles on Risk Infrastructure & Management

Risk
Governance

Risk 
Infrastructure & 

Management

Risk Ownership

People Process Tech

Operations & 
IT

Finance Legal & 
Compliance

Principle 2-1. 
Management 
Responsibility

Principle 2-2. 
Common Risk 
Infrastructure

Principle 2-3. 
Assurance and 

Monitoring

• 효과적인리스크관리체계의
설계, 이행및유지에최고경영진
및각조직의리더가적극적인
책임을표명해야함

• 개별사업부문이나부서에서
리스크를적절하게관리할수
있도록지원가능한공통된
리스크관리인프라가구축, 
사용되어야함

• 객관적/포괄적시각에서전사및
각부분의리스크관리체계를
관리, 개선, 감독하는독립부서가
구축되어야함

리스크관리프로그램의설계, 실행및개선과관련된조직내

역할, 프로세스및인프라를의미함

리스크관리철학에대한명확한이해에기반하여조직내리스크관리체계구조, 핵심프로세스및인프라에대한설계가필요합니다.
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THE RIE Framework – 3. Risk Ownership
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리스크관리철학에대한명확한이해에기반하여조직내리스크관리체계구조, 핵심프로세스및인프라에대한설계가필요합니다.

3. Fundamental Principles on Risk Ownership

Risk
Governance

Risk 
Infrastructure & 

Management

Risk Ownership

People Process Tech

Operations & 
IT

Finance Legal & 
Compliance

Principle 3-1. 
Business Unit 
Responsibility

Principle 3-2. 
Support of 
Pervasive 
Functions

• 사업부문 (부서, 팀등)에
전사적으로수립된리스크관리
체계하에서업무를수행하고
리스크를관리할명확한책임이
부여되어야함

• 회사업무전반에영향을미치는
지원부서는개별사업부문의
리스크관리를위한정보및
서비스를적극적으로제공해야
함

각사업부문및지원조직별리스크의파악, 평가, 감시, 대응

및보고등실질적업무지침을의미함
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리스크관리 수준은 가치보호 중심의 ‘Initial’ 단계부터 가치창출까지 확장하는 5단계 ‘리스크 인텔리전스’ 단계적으로 발전 됩니다.

Risk Intelligence Maturity Model

Description CommentaryMaturity

리스크가 전사 단위에서 하나의 포트폴리오로 논의되며
리스크 유형과 비즈니스 단위 별로 연계되고 집계됨

리스크 관리가 전사적이고, 전략과 운영을 포함한 모든
종류의 리스크가 포함됨

리스크 관리가 비즈니스 단위별로 독립적으로 운영됨. 
관리되는 리스크 종류가 환경/안전, 재무, 컴플라이언스
리스크로 제한적임

리스크 관리 활동이 임시적임. 리스크 관리 철학이 없으며
또는 목적이 정의되지 않음

리스크 관리가 의사결정 체계 안에 설계됨.

회사는 리스크를 정보화하는 역량 인해 기회를 전략적으로
포착함

• 리스크 계량화와 통합적 관리가 가능
• 리스크 관리의 통합 및 비용 최적화

• 전략적 목표와 리스크가 명확하게 연계됨
• 정의되고 문서화됨
• 명확한 책임 부여, 미래 지향적

• 사업부별로 역량 차이 존재
• 사업부간 상호 협업 부재
• 시장, 신용, 환경/안전 리스크에 대한 제한적 경험

• 성공이 개인에 의존함
• 직원들의 리스크에 대한 인식 부재
• 사후 대응적 관리

• 가치 창출과 보존에 집중: 사업전략과 연계
• 일상화된 리스크 관리: 비즈니스 프로세스와 연계
• 성과 기반 리스크 관리

Level 4
Integrated

Level 3
Top down

Level 2
Fragmented

Level 1
Initial/Ad Hoc

Level 5
Risk Intelligent

Risk Management 성숙도 측정

Integrated

Risk intelligent

Top down
FragmentedInitial

Level 1 Level 2 Level 3

Level 4

Level 5

RewardedUnrewarded
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주요 리스크의 분류 및 특성 – 리스크 유형
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리스크관리역량확보의첫번째단계는우리조직(그룹사/개별가족사)이어떠한위협요소에노출되어있는지파악하여구체화하는것입니다.

Strategic
(전략) •기업확장

• Alliance

(M&A, J.V.)

•투자성과관리
•해외/자회사

지속가능경영(ESG)

•환경/기후
•안전/보건
•대내외 평판

•사회/지역기여
•공정/투명경영
•지배구조

• 의사결정 & 방향성 수립
• 투자/사업계획
• 경영/운영 내외부 환경 변화
• 지속가능경영(ESG)

대분류 세부리스크영역 Point of View

투자 리스크 사업계획 리스크

•사업계획 적정성/정확성
•성과분석 및 관리회계 연계
• Scenario Planning

• 고객/경쟁사 동향
• 거시경제/산업 동향
• 지정학적 이슈

외부요인
리스크

1 2 3

10

Operational
(운영/비재무)

Compliance
(법무,Legal)

컴플라이언스(준법)
리스크

•산업관련 법규
•독과점 금지
•고용관련 법규

•지식재산
•환경안전보건
•준법 조직 관리

공시 /세무 / Reporting

•회계기준 및 규정
•외부감사 대응
•세무 이슈 대응

•재무제표 신뢰성
• ESG Report

•내부 보고 적정성

HR / 인사노무

•기업문화
• HR 규정/절차
•노사 관계

Crisis/Disaster
(BCM)

•복리후생/복지
•성과 보상 체계
•노무 이슈 대응

Governance

•이사회 운영
•리더쉽

기업문화 / 윤리

•기업 윤리
•임직원 윤리
•모니터링/감사

•조직구조 R&R

•성과/인재 관리
•커뮤니케이션
•교육 프로그램
•관리 프로세스

IT / Operation

•시스템 아키텍처
•시스템 개발/운영
• IT 트러블 관리

Supply Chain

•원자재 조달
•운송/배송/납품

•정보보안
•운영지원
•설계변경

•적정 재고 관리
•반품/불량품관리

• 운영 상 발생 가능한 리스크
(비재무 리스크)

• HR (인사노무, 안전, 보건) 

• IT, 보안, 프로세스 이슈
• 임직원 부정(Fraud) 

• 핵심 기술/자산 관리

• 법적 계약, 소송, 분쟁
• 컴플라이언스 관리
• 공정거래,독과점 등 기업윤리
• 투명경영, 경영공시

•재해/재난 예방/대응/복구
•임직원 안전/보건

핵심 기술 리스크

품질 리스크

법무관리

•계약관리
•준법 문서/기록
•소송/분쟁/배상책임

•상품/제품 품질 저하
•추가Resource(시간/비용) 발생

•기술개발/혁신 (R&D)

•기술 보안 관리
•특허/지적재산권/무형자산 관리

자산관리

•시설/장비 손망실 유지보수 관리
•시설 안전관리
•경비/보안 관리

5

6

4

7
위기 대응 체계 위기 상황 정상화

•위험 평가 & 모니터링
•모의훈련 & 사전 교육

위기 예방 체계

•상황 전파
•위기 진압

•피해 최소화(대피 등)

•외부(미디어) 대응
•복구 전략 가동
•대체인력 배치

•필요자원 조달
•복구 대안 실행

Finance
(재무)

시장리스크

•원자재
•환율
•금리(이자비용)

신용리스크

•매출채권 회수 (고객사 신용위험)

•적기 조달 (공급사 신용위험)

•매출/조달 업체 편중

유동성리스크

•자금시재
•단기차입/상환
•유동부채/자산

•물가변동
•손익변동
•자산가치 변동

•긴급 자금 조달
•필수 운영 자금
•신용등급 관리

• 거시경제 변동의 재무 영향
(원자재가격, 환, 금리 등)

• 손익/자산/부채 관리
• 유동성/현금시재 관리
• 거래처 신용 관리
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리스크 유형별 관리 모델 투자사업 리스크 관리
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투자사업사업리스크관리 (Investment Business Risk Management)는 (신사업)투자건이최초투자의사결정과정에서기대했던수준대비
성과달성이어려운상황을사전적으로관리하기위한체계를의미합니다. 

1

• 프로젝트방향성
- 투자사업리스크진단

- 투자사업평가/관리체계 수립

- 적정/우선투자기준수립

- 투자관련위원회/프로세스/IT 자문

• 기대효과
- 적정투자운영을통한재무건전성확보

- 투자사전/사후검토를통한관리강화

- 투자의사결정관련필수 Data 내재화

• 투자사업의리스크
- 투자사업특징은선투자후회수구조

- 최초계획된투자규모보다커지거나종료/지연/회수감소등투자목적을

달성하지못하는위험등이존재함

- 리스크(손실) 발생유형및수준을분석하여활용

Y0 Y+1

… Y+8 Y+20…

CF

수익
(+)

투자
(-)

…

추가투자발생

수익인식
시점연기

계획외
비경상손실

사업계획대비
실현수익저조

* 각 유형에 따른 리스크(손실) 발생 가능수준 분석
• 투자사업관리기준수립

- 투자사업의유형, 단계, 투자/계약형태, 지정학특성등특성에따른점검

Point를표준화하여Checklist 운영

- 투자 Valuation 과정에서평가해야하는 Risk Scenario 및계량지표를

설계하여리스크수준계량평가/관리실행

[투자사업심의전 Checklist] [투자사업심의전계량분석Tools]

민감도 분석

Stress Test

• 투자사업관리프로세스진단

- 사업기획/예산과정의고려사항

- 타당성평가(Valuation) 과정에서 Risk 평가방안

- 투자의사결정(심의)과정에서핵심Check사항 (투자사업관리기준)

- 투자실행후정기/비정기점검모니터링체계

- 투자회수/종료프로세스및성과평가기준

사업기획
(계획/예산)

사업타당성
평가

투자
심의

투자실행
/ 모니터링

사업종료
(정상/중도)

11
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사업계획이정확하지않다면비즈니스의불확실성(리스크)에대응하기위한선제적인 Scenario Plan의정확도와신뢰성을떨어뜨립니다. 
사업(재무)계획의정확성및신뢰성은기업의리스크관리수준과매우밀접한관계를가지고있습니다. 

z

z

Budget (사업목표)

Expected Value(표준안)

Positive(낙관안)

Risk Scenario (비관안)

재무성과관리
(Actual)

재무계획관리
(Budget)

매출
(손익)
(현금)

* 관리회계체계정비(Data 정합성)필요성

- 관리회계는재무회계와성과관리체계를연결하여성과평가의신뢰성을향상시킴

- 관리회계는사업(재무)계획의정확도를높이기위한필수적인정보를제공함

• 프로젝트방향성
- 사업(재무)계획수립체계진단

- 재무계획의신뢰성/적정성분석

- 재무계획대비실적분석활용수준점검

- 관리회계기반재무계획기초Data 적정성검증

• 기대효과
- 재무(리스크) 관리수준향상을위한사업(재무)계획의정확성향상

- 급박한재무의사결정을최소화하여재무손실감소 & 경영관리수준향상

- 경영성과/관리분석수준향상

- 미래불확실성(리스크)에 대비하기위한 Scenario Planning 체계와연계

재무(결산)성과관리와재무계획의연계
•재무/관리회계체계를기반으로산출된

매출/원가/변동비/고정비용 Data를활용하여

사업(재무) 계획수립및관리가능

• Scenario Planning으로미래불확실성대비

- 과거사례별매출/원가/비용의변화에대한경험 Data 

축적이필요

- Risk Case에대한 Data 적용으로 Stress Test 수행가능

- 각 Scenario 별대응계획(Action plan)을 Planning 

단계에서미리결정/합의하여야함

재무회계 관리회계 성과지표(KPI/OKR)

12
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최근사회적인화두인 ESG(환경/사회/지배구조) 관련리스크를도출하여관리함으로서지속가능경영을위한전략적인방향성의수립과 ESG 경영
을위한운용 Support 과정과연계가가능합니다.

COSO 기반 진단 항목(체크리스트) 예시

✓ 조직의문화와핵심가치에리스크 & ESG Framework 이념여부
✓ 최종적인 ERM과 ESG 전략수립 R&R 또는프로세스여부
✓ 의무적이거나자발적인 ESG 관련요구사항정의여부

✓ 단기, 중기, 장기적으로기업의자본이 Value Chain과 Business 
Model에미치는영향또는의존도분석수행여부

✓ 메가트렌드분석, SWOT 분석등에대한중요성평가수행여부
✓ 내·외부이해관계자의참여를독려여부
✓ 전사적인 RM 프로세스에서기업의전략, 목표등연계여부

✓ 리스크를식별하기위한 Risk Inventory를검토여부
✓ 지속가능성실무진이리스크식별과정에참여여부
✓ 리스크가조직에미치는영향을정확하게정의하고있는지여부
✓ 리스크요인을이해하기위하여 Root-Cause분석여부

✓ 리스크심각도를측정하기위한평가방법론을선정여부
✓ 리스크우선순위선정을위한조직의기준여부
✓ 리스크를표현할수있는리스크매트릭스여부

✓ 조직의구체적인상황과한계에적합한리스크대응방안을선정여부
✓ 조직의리스크를관리하기위한리스크관리방안실행여부
✓ 전사조직차원에서대응방안평가여부

✓ 사업전략과목적에영향을미칠수있는내·외부환경변화모니터링
✓ ERM 프로세스와역량을보완하기위한 ERM 활동개선지속여부

✓ 내·외부적인커뮤니케이션과리포팅을위하여관련정보와채널여부
✓ 의사결정을위한 Risk 정보의내부보고/공유여부
✓ 규제준수와주주의의사결정을위하여 Risk 정보를외부공개여부
✓ 사업전략관련데이터품질에대한지속적개선여부

지배구조와기업문화
1

전략과목표설정

a.
리스크식별

검토및보완체계

정보, 커뮤니케이션채널, 
보고체계

2

4

5

COSO 
ERM Framework

b.
리스크평가

& 우선순위선정

c.
대응전략

수립및실행

3.
위험
관리
프로
세스

• 프로젝트방향성
- ESG 기반의 RM 체계구축

- ESG 전략/리스크관점의비즈니스중대성평가수행

- COSO / KGCS 등국내외모범규준/가이드준수여부

점검및개별가이드항목준수기준분석

• 기대효과
- ESG 전략과리스크관리연계하여 Master Plan 수립

- ESG 인증등급 & 지속가능보고서 향상에영향

Strategy

ESG리스크관리프로세스구축

Measurement

ESG 위험요인도출및평가기준도입

Deloitte Approach

“Strategic 
ESG Management”

Assessment 

전략적개선을통한평가결과향상
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지속적으로강화되고변경되는법규와규제로인하여기업의컴플라이언스리스크관리대상또한지속적으로증가하고있습니다. 전사적인준법수
준을향상시키고필수적인사항을사전점검하여컴플라이언스리스크에대비하기위해서는체계적인컴플라이언스관리체계도입이필요합니다.

합리적
의사결정

System을통한
리스크통제

사전통제

ESG
가치제고

교육
프로그램운영

효과적
규제대응

사전통제를통한위법행위
조기차단·예방1

합리적의사결정기여2

System 구축을통한
안정적리스크통제3

효과적규제대응4 교육및 임직원소통강화5 ESG 대응체계구축6

중요의사결정및규제관련이슈사전검토

현업이해도를바탕으로법령및사회규범등을
고려한검토및대안제시

담당자변경, 입/퇴사, 조직개편, 분사등
상황에서도확정된 Compliance rule을통한
안정적리스크통제가능

업계이슈, 규제동향등을
고려한사전/사후통제로자체
개선활동지속

컴플라이언스교육및이슈
검토-소통과정에서현업
실무자의법적지식및업무
감각향상도모

ESG 경영이추구하는사회
공헌, 합리적거버넌스의
상당부분을 Compliance 
System을통해달성 (관련
법규준수)가능함

• 프로젝트방향성
- 정책/규정보완을통한준법리스크발생사전통제

- 컴플라이언스 조직의역할및과제검토

- 자가점검체크리스트개발등현업에서의사전점검체계구축

- 컴플라이언스교육 Master Plan 제시

- 컴플라이언스업무지원시스템개발

• 기대효과

Deloitte Compliance Framework

Policy

• 기업고유의 비즈니스와연관된법규에 대한인사이트반영

• 업무처리기준 및절차 정의

• 정책에대한 접근성개선

Process

• 대상법규에 영향을받는 업무프로세스파악

• 준법리스크 식별및 분석

• 리스크경감을 위한대책 수립

Monitoring

• 규제환경변화 모니터링

• 현업/전사자율점검을통한 준수현황 모니터링

• 정기/수시모니터링 (실사)

Training 
& Culture

• 전사적인준법의식강화

• 업무프로세스內준법문화확립

• 임직원의직무 별특화 교육으로업무 연관성향상및 인식 강화

적용범위

규정/기준

대표이사 위원회이사회 현업부서

윤리강령 준법통제기준 업무규정 각종규정및 정책 매뉴얼

리스크
식별및분석

리스크
유형화

핵심리스크
도출

리스크대응 개선계획수립대상법규
선정

[자율점검]

[정기/수시모니터링]

자율점검

계획수립
자율점검수행

자율점검결과

및위험보고

대응및현업부서

Feedback

유관부서안내및

개선방안수립

모니터링계획및

일정수립

모니터링및

실사수행

모니터링/실사

결과보고

유관부서안내및

개선/방지책보고

위반사항점검및

제재여부결정

준법역량교육
준법교육(기본, 심화)

법규교육 (직무별)

사례전파교육 예방및재발방지교육

전사임직원의준법의식및내부규정인식강화

직무별로특화된교육·훈련을통한법규이해도증진

사례전파를통한재발방지등
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기업은재무적손실이외에도지속가능한경영환경유지를위한리스크관리체계를운영하여야하며이러한경영관리, 지배구조, 준법, 운영등을통
합하여관리하는체계를비재무(운영) 리스크관리체계라합니다.

©  2023 For information, contact Deloitte Anjin LLC 

• 프로젝트방향성
- 비재무(운영) 리스크관리 AS-IS 수준진단

- 리스크관리기본원칙, 조직및프로세스등거버넌스(안) 수립

- 리스크 Pooling을통한재무적/비재무적 영향도분석

- 리스크유형별최적대응모델제시

- 정책/규정/지침등통합프레임워크및 KRI 모니터링체계구축

• 기대효과
- 리스크정의, 분석, 평가를통한현황파악및 Roadmap 수립

- KRI(위험요인)와 KPI(성과지표)의연계및시스템화

- ESG 체계와연계하여지속가능경영 Agenda로관리

리스크 Pooling을위한Deloitte 접근법

“국내외 표준/가이드라인에서 제기하는 리스크 유형 분석”

“산업의 업계 고유 리스크 유형 분석”

“과거(최근) 업계 이슈 유형 분석 및 논란 조사”

이해관계자 관점 “이해관계자 요구사항 관련 리스크 유형 분석”
(구성원/고객/기관/협력사/지역사회/경쟁사)

기업 핵심 가치 관점 “핵심 가치를 훼손하는 리스크 유형 분석”

규제사항 관점

산업 특성 관점

과거 사례 관점

리스크관리수준진단 Risk Intelligence Map(예시)

Strategy 
진단

Governance 
진단

Process 
진단

Infrastructure
진단

Risk Policy & 
Risk Appetite

1 2 3 4 5

자
회
사
A

전략

조직

프로세스

인프라

자
회
사
B

전략

조직

프로세스

인프라

점검 결과 (예시)

Risk Oversight, 
R&R

Risk Communication
/Reporting

Risk Dashboard, 
IT System

이사회지배구조 성과체계 위험관리검토및감독

윤리문화 커뮤니케이션 정책및지침

녹색경영 기후변화관리 지역사회환원 지속경영전략 환경폐기물관리

경쟁사 독과점 혁신기술 신용등급 경제환경동향 정치 재난재해

사업계획 투자기획 자본구성계획 업무연속성계획 지식관리

비전,목표,전략 혁신 시장 고객 사업집중

기술전략 가격전략

기업확장

아웃소싱전략 특허전략

M&A 전략 재무심사 협상 규제매각

토지/건축물 설비장비 무형자산 프로세스관리 물리적보안

재무기획/예산 자본관리 채권관리 유동성관리 회계

감사품질관리 금융자산 보험/헷징 세무 원가

조직구조 인사정책및지침 직원역량관리 성과보상 급여관리 복리후생

시스템중단 IT자산관리 기록관리IT운영 정보보안

계약관리 문서관리 정부규제및조사 소송및조정 서비스제공계약

IT개발

안전관리

지배

구조

경영

환경

및

기획

경영

기반

지배구조

윤리경영

지속경영

대외환경

기획

전략

사업다각화

자산관리

재경

인적자원

정보기술

법무

시장조사및제품기획 설계및검증 혁신기술개발 R&D프로젝트관리

요구사항집계 제품디자인 공동개발 기술임대 개발시기

기술퇴화 테스트 제품보증

대체기술

개발중단 양산이관 변경사항관리 제품출시 고객지원

브랜드관리 시장조사 마케팅전략 고객수요예측 판매전략 제품홍보 제품할당

특허개발/취득 특허평가 특허관리 특허처분 라이센싱 2차라이센싱

신제품개발 제품SPEC관리 제품변경관리 재고관리양산/품질

외주업체평가 외주타당성검토 외주업체선정 외주계약체결 외주업체관리

타당성검토 법률환경검토 제조기반확충 기술이전 자산이전 운영및모니터링

업체선정 다변화/국산화 수급계획 주문 입고 반품

고객지원센터Claim/민원관리변경관리 납품관리

준법문화 준법조직 교육 정보관리 법률및규정 모니터링및조사 시정조치

재무공시 회계기준준수 원가관리보고 준법보고 윤리보고 세무신고 법정보고

지속경영보고 보고서품질관리 이사회보고

종산결정

품질인증기준 보증방법/기술 Test기반설비 표본추출 품질평가 결과관리

준법

보고

R&D기획

제품개발

영업/마케팅

특허

제품수명주기

아웃소싱

해외이전

공급망관리

고객지원

준법

보고

혁신

및

성장

운영

품질보증
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부정리스크는더이상개인의문제가아닌기업의평판및운영에큰영향을미치는관리가필요한리스크요인입니다. 부정리스크를관리하기위해
서는내부통제체계강화와데이터기반의 (상시)모니터링체계구축등을고려하여야합니다. 

• 프로젝트방향성
- 부정리스크관리체계진단(부정위험식별과평가등)

- 부정리스크모니터링및내부통제체계수립

- 내부고발프로그램서비스

- 반부패경영관리체계(ISO 37001) 인증지원컨설팅

- 내부감사업무지원

- 특정업무(구매, 비용, 급여및인건비, 가공매출, 수익인식등) 영역진단

• 기대효과
- 부정리스크감지및평판리스크관리

- 임직원인식확산

부정리스크관리프레임워크

이사회 및

감사위원회 보고라인

최고경영진

보고라인

내부감사, 준법 및

모니터링 기능

예방

✓ 정기적 부정위험 평가

프로그램

✓ 회사 윤리규정 및 부정예방

규정/지침

✓ 협력업체 및 임직원 대상

정기 청렴도 조사 프로그램

✓ 부정예방 교육훈련 및

커뮤니케이션 프로그램

✓ 부정예방 통계 프로그램

✓ 부정 시나리오 inventory

감지

✓ 내부고발 프로그램

✓ 정기 내부감사 및 모니터링

시스템

✓ 부정 적발 포렌직 데이터

분석기법

대응

✓ 부정 내부조사 표준 매뉴얼

✓ 임직원 징계 및 처벌 기준

및 매뉴얼

✓ 부정발생시 공시관련 규정

✓ 재발방지 개선 프로그램

부정, 불법행위, 
비윤리적행위를
유발하게하는이유나계기
ex) 금전적욕심 / 승진
/ 회사에대한불만등

부정행위가발생할수
있는환경
ex) 내부통제시스템부재

부정
(Fraud)

동기 / 압박
(Incentive / Pressure)

기회
(Opportunity)

합리화
(Rationalization)

부정/비윤리적행위를일으킬때
스스로합리화하는행위

자산
횡령/
유용

부패/
유착

허위
보고

부정리스크유형

▪현금예금절도, 현금예금은닉
▪자산유용, 자산절도
▪허위급여, 허위비용

▪이해상충
▪뇌물수수
▪기금수령불가한계좌를
자의적으로등록

▪허위결과보고
▪문서조작

회사자산의오용또는횡령과
관련된행위

독단적인이익을취하기위해
개인의영향력(지위, 권한)을
이용하는행위

이익을과대또는과소화시키는
회사의재무제표위조행위

ㅋ

부정리스크발생원인

데이터기반모니터링시스템구축

* D.T. (Digital Transformation)

D.T 기반자금통제의데이터
활용성↑

Data 기반 Fraud 감지
체계ㆍTool 도입

AI기반상시모니터링고도화

주요자금통제대시보드(BI)

모델기반의
특이값 Auto-Detection

증빙서류/이체파일

자금데이터통합인프라
(Data Integration)

거래처지급정보및이력
(계좌,사업자등록번호)

수입 지급 운용

WLF 기반통합검증 Layer

**  WatchList Filtering

Illustrative

통제검증강화주요유형

입력통제
(Edit Checks)

유효성검사
(Validations)

자동계산
(Calculations)

인터페이스
(Interfaces)

권한관리
(Authoriza

tions)

완전성 정확성

통제신뢰성

Data신뢰성향상

* BI (Business Intelligence)

실시간검증/통제대상정의 D.T. 인프라/검증 Layer
Data Analytics 
기반모니터링

©  2023 For information, contact Deloitte Anjin LLC 
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재난/재해형리스크의경우, 위기상황발생시사전에수립된위기대응복구절차대로수행함으로써 시행착오를사전에방지하여야합니다.

예방/대비 대응 복구

대피

보도/협조/보상등

현황진단 진압

대안수행

복구

•초기진압

• 2차피해방지

•구성원및주민긴급대피

•응급구조활동

•평상시모니터링

•위험평가,  환경/안전진단

•자체평가

•외부커뮤니케이션

•미디어대응

•법적대응

•긴급자금지원

•복구전략가동

•대체인력배치

•필요부품/시설조달

• 1단계복구만으로업무를

계속수행할수없을때

(경쟁사활용등)

•모의훈련(사업장자체) 

•그룹연계모의훈련

•위기문화확산교육

내재화

✓ 그룹 지속가능성을 침해할 만한

위험을 파악하고 있는가?

✓ 해당 위험에 대한 상세 전개

시나리오를 마련하였는가?

✓ 시나리오별 대응 조직 R&R이

마련되었는가?

✓ 위기 징후는 누가/어떻게 모니터링

하고 있는가?

징후 포착 단계

✓ 대내 사고전파 기준은? 

(who/what/when/how)

✓ 고객/언론/정부/투자자 초기

커뮤니케이션은?

✓ 비상대응만으로 충분한가? 전사

재난 선포 기준은?

✓ 전사 대응조직이 적시 가동될 수

있는가? Control Tower는?

비상대응 단계

✓ 무엇부터 복구할 것인가? 설비/장비복구만

하면 끝나는가?

✓ 언제 정상복구가 가능할 것인가?

✓ 고객은 언제까지 기다려줄 수 있을 것인가?

✓ 복구를 위한 인적/물적 필요자원은

확보하고 있는가?

✓ 복구기간을 지연시키는 Risk들을

파악/대응하고 있는가?

재난복구 단계

✓ 정상화 전까지 고객에게 기다려달라고만 할 것인가?

✓ 어떤 고객에게 우선 공급할 것인가?

✓ 복구가 되었다고 생산 재개가 가능할 것인가? 정부

승인은? 직원 이탈은?

✓ 타 생산라인 Back-up은 가능한가? 최적

Contingency Plan은?

✓ 생산만 하면 끝나는가? 품질 확보는?

사업 정상화 단계

생산
가동률

100%

0%

사고 발생

사업 중단

사업 정상화

Time

• 프로젝트방향성
- 위기상황발생에대한대응절차수립

- 위기상황시나리오별조직및개인의 R&R 검토

- 위기상황발생시보고체계수립

- 위기징후포착을위한모니터링체계구축

• 기대효과
- 주요리스크가현실화되는경우표준대응프로세스를즉각가동하여

사업손실축소및사업정상화소요기간단축
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재무리스크관리 (FRM)는대내외경기변동에따른재무적손실을선제적으로대비하고관리하기위한체계입니다. 재무리스크관리는리스크수준
에대한계량평가를근간으로하며, 산업의특성에따라특성화된관리체계가필요합니다. 

• 프로젝트방향성
- 대내외변동요인에따른재무적리스크관리체계진단

- 재무적손익 / 자금수지(유동성) / 자산가치에대한리스크영향분석

- 객관적인리스크관리를위한리스크 (계량)지표적정성분석

- FRM 체계운영을위한재무관리수준검토 (재무계획/DB수준등)

- 재무리스크대응 (Action Plan) 체계점검

• 기대효과
- 재무리스크관리 (계량)기준정립

- 리스크선제대응으로위험상황에서재무적손실/유동성부족 최소화

구분 금융산업 비금융산업

리스크관리
배경

규제(BIS 비율등) 비규제

주요
재무위험

F/S 상의자산가치변동
- 금융거래자산의가치하락
- 금융거래상대방의신용위험

손익(P/L) 과자금수지(C/F) 변동
- 사업활동중매출/손익변동으로
인한재무목표미달성위험

- 현금(CF) 입출불일치로발생하는
유동성과부족발생위험

재무위험
측정지표

단기(일/주/월) 가격변동기반의
VaR(Value at Risk) 활용
- 자산/부채가치변동모니터링

중장기(분기/년) 변동성관리
- 재무/자금수지계획과연동
- EaR(이익) CFaR(자금수지) 

주요
목적/방향성

통합 FRM 시스템
Risk Analytics & DB 구축
리스크관리상시조직운영

필요에따른선택적영역관리
사업(재무)계획체계고도화
리스크관리기능운영설계

Risk측정(계량화)

Risk Scenario (Stress Test)

Risk Modeling

Base Stress

[Financial Index]

8.0%

1.2%

ROE*

[Risk Index]

• FRM 시스템개발 (예시)

재무리스크Dashboard 사업/자회사별성과vs리스크수준분석

세부손익리스크원인분석 재무 Stress Test 
VaR / EaR / CFaR

Value/Profit/CF
분포활용

Illustrative Only

* 목적에따라 Value/Profit/CF 지표변경
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리스크관리의속성과대응효과성/효율성측면에서관리모델을정의하고속성별최적관리방안을구현합니다.

기존리스크관리방향 (예시)

규제/정책/환경리스크
(Regulatory/Policy)

전략리스크
(Strategic Risk)

운영리스크
(Operation Risk)

재난리스크
(Disaster Risk)

원자재가격리스크
(Metal price)

환리스크
(FX)

유동성리스크
(Liquidity)

평판리스크
(Reputational Risk)

지정학적리스크
(Globalization Risk)

위험예측
및

조기경보
역량강화

통제강화
및

업무개선

계량선진화
및

실효성강화

즉각적
대응
복구

역량강화

New 리스크대응모델 (예시)

인덱스형
(사전징후감지유형)

이벤트형

• 사전징후의인덱스화

• 인덱스의추적관리를
통한예방중심

• 우발적사건에의해
초래되거나복합적
요인의상호작용에
의해발생

• 사건전개에대한
사전예측과
모니터링을통한
준비된대응에중점

KRI 지표관리형 (Early Warning System)

• 핵심위험지표(KRI) 정의
• 핵심위험지표(KRI)와 경영성과지표(KPI) 연계, 조기경보가동

예측모델형 (Risk Analytics)

• 대내외변수의파악재무적인 Effect 분석 (FRM연계)
• 예측모델의개발및상시운용

• 사전리스크통제방안설계
• 해외종속회사(해외 Entity) 에대한 Reporting Pack 도입/운영

사전통제형 (Control Assessment)

시나리오형 (Scenario Analysis)

• 리스크요인별시나리오생성, 재무제표영향도분석
• 잠재적손실예방을위한대응방안수립, 위기상황구성지표관리

• 사전적인영향파악및대응체계구축
• 사건발생시매뉴얼에따른조직적인대응/복구, 모의훈련

컨틴전시형 (Contingency Management)

(1)

(2)

(4)

(3)

(5)
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리스크 대응 유형 - KRI 리스크지표의 경우 Risk 상시 모니터링을 통해 Risk 이슈를 빠르게 센싱하여 선제적 대응이 가능하도록 하고
Risk 정량화 통해 관련 데이터의 정보화를 지원합니다.

KRI 리스크 지표 개발

KRI 모니터링 지표 개발 절차 KRI 모니터링 체계 운영 방안

조기경보 대상
시나리오 도출

모니터링
요건 설계

데이터
수집

조기경보
지표선정

한도 설정

외부데이터
(외생변수)

손실데이터
(내생변수)

기존 지표
데이터

리스크
지표

Indicator

선행성/연관성 분석 조기경보 모델링

조기경보지표 선정

What-if
시나리오

시나리오 손실액 추정회사 리스크 성향 파악

조기경보한도 설정

데이터소스
정의

데이터
추출 로직

모니터링
단위/주기

한도초과
경보절차

‘Warning’ 리스크 대응 사후 관리

Risk 
Committee

대응 전략수립
(수용/ 축소/ 전가/ 회피)

Risk
주관부서

원인파악
(시나리오 분석)

리스크
경감방안 협의

경감활동
모니터링/보고

Business
Unit

데이터 분석
상세원인 파악

BU 단위 리스크 대응활동 수행

리스크 경감활동 결과보고
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KRI 리스크지표의 시각화 및 IT시스템 개발의 기반을 확보하기 위해 분석지표를 선행설계하고 관련 리스크 대시보드 설계가 필요합니다.

▪ Analysis Scenario 별 Dashboard

▪ 의사결정 지원 시각화 리포트 제공

▪ KRI 요약 및 Trend를 시각화한 대시보드 개발

KRI 데이터 시각화 결과 조회 KRI 대시보드를 통한 Insight 도출

IllustrativeIllustrative

Illustrative Only
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리스크 대응 유형 - Scenario Planning은 대외 불확실성 Risk하에서 기업의 미래전략과 대응방안을 수립하기 위한 모델로 Risk 

Issue의 정의, 핵심 변화 동인의 선정, Scenario 작성/대안 수립, Signpost 정의의 5가지 단계로 수행됩니다.

Five-Step Scenario Planning Process

• ‘리스크’ 관련 전략적으로
중요하고 시급한 구체화된
이슈 정의

• 시나리오가 제시하는
미래의 폭과 전략 대안의
범위를 구체화

• 대외 환경에서 중요한
트랜드나 이슈의 토대를
지지하는 주요 원동력
규명

• 변화 동인을 ‘영향도’와
‘불확실성’ 측면에서
평가하여 우선 순위화

• 선정된 핵심변화동인
(Key Driver) 
기준으로 시나리오
지도 작성

• 개별 시나리오 명칭
부여

• 시나리오 스토리라인을
상세히 묘사

• 각 시나리오가 산업 및
회사에 주는 전략적
시사점 도출

• 시나리오 별 대응 전략
수립

사인포스트
정의

전략 대안
수립

시나리오
작성

핵심 변화 동인
선정

Risk Issue 
정의

• 시나리오의 전개 방향을
결정하는 사인포스트 정의

High

Low

Low High

Impact

Uncertainty

0

0 2 3

2

3
재정적자
확대

양적완화

유가&
원자재상승

미국

실물경기

유로존

실물경기

미국신용등급
하락

초저금리

국제공조

제조업경기

금융시장변동성

디레버리징
(재정긴축)

주변국재정위기의

중심국확대

남유럽국가

재정적자폭

그리스
국가부도위기

재정안정화
구제금융지원

유로본드발행

물가상승과
부동산가격

긴축통화정책

재정지출

중국

실물경기
위안화평가

시나리오

Economic Power shift

시나리오

New Normal

시나리오

Global Recession

시나리오

The Empire Strikes Back

서구실물 경기 회복침체
중
국

실
물
경
기

성
장

위
축

II I

III IV
Worst-Scenario

Best-ScenarioBase-Scenario

Unrealistic-Scenario
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Deloitte Risk Intelligence Framework

Risk Intelligence Center Training Framework에 따른 주제 별 방법론, 템플릿 등을 보유하고 있으며 이를 통한 내 외부
고객에게 효과적인 리스크관리 교육이 가능토록 합니다.

1. Strategy 2.Process 3.People 4.Technology 5.Project Management

• Assess ERM Capabilities and Develop 
Roadmap

• Deliver Executive
• Develop ERM Mission & Vision
• Develop Roadmap to Embed and 

Sustain
• ERM Strategy & Vision
• Recommend ERM Framework
• Refresh ERM Value Proposition

• Design Model Risk Governance 
Framework

• Design Risk Governance Structure
• Develop Risk Committee Charters
• Implement Model Risk Governance 

Framework

• Define Enterprise Risk Measures
• Define Risk Appetite & Tolerance
• Develop Risk Assessment Scales

• Develop Enterprise Risk Policy
• Develop Risk Policy Hierarchy

• Develop Risk Categories

• Develop ERM Manual

• Design Risk Assessment Process
• Facilitate Risk Assessment

• Facilitate Black Swan Workshop
• Facilitate Event Tree Development
• Facilitate Scenario Analysis
• Design Risk Identification Process
• Facilitate Risk Identification

• Design Risk Reporting Process
• Design Risk Reports
• Generate Risk Reports

• Design Risk Response Process
• Facilitate Risk Response Plan 

Development

• Design Risk Monitoring Process
• Facilitate Risk Monitoring Plan 

Development
• Implement Real-Time Monitoring 

Capability

• Conduct Program Stakeholder 
Analysis

• Deliver Communications
• Deliver Risk Awareness Campaign
• Develop Communications Materials
• Develop Communications Plan

• Design ERM Organizational Model
• Develop Job Descriptions
• Develop Roles & Responsibilities
• Develop Sizing Analysis
• Develop Staffing & Hiring Plan

• Deliver Training
• Develop Board Training
• Develop Competency Model
• Develop Learning Materials
• Develop Learning Plan
• Develop Ongoing ERM Function 

Training

• Define ERM System Requirements
• Define ERM System Selection 

Approach
• Design ERM System Architecture
• Develop ERM System Business Case
• Develop ERM System RFP
• Develop Final Vendor 

Recommendation
• Develop Vendor Demo Script
• Develop Vendor Scoring Approach
• Implement Real-Time Monitoring 

System
• Install & Configure ERM System
• Perform ERM System Market Study

• Conduct Project Kickoff
• Conduct Team Orientation
• Develop ERM Project Communication 

Plan
• Develop Project Management Plan
• Perform Project Stakeholder Analysis

RI Framework

ERM Strategy & Vision 

Governance & Oversight

Risk Appetite

Policies

Risk Taxonomy

Consolidated Processes

Risk Assessment

Risk Identification

Risk Response

Risk Monitoring

Change Management

ERM Function Structure

Learning & Development

Systems Project Management

Risk Reporting
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Deloitte의다양한Risk 관리컨텐츠와교육 Know-how를그룹임직원에게전파하여Risk Awareness culture 기반을조성하고있습니다.

Deloitte Risk Intelligence Program

©  2023 For information, contact Deloitte Anjin LLC 

RM Knowledge DB RM Training Program

타이타닉호의 침몰 워크숍Deloitte Risk Intelligence A Day like any other Crisis mgt war-game

리스크인텔리전스 동영상(1) 리스크인텔리전스 동영상(2) 리스크인텔리전스 동영상(3)

리스크인텔리전스 동영상(4) 리스크인텔리전스 동영상(5) Crisis Simulation 동영상

Crisis Mgt 동영상(1) Crisis Mgt 동영상(2) Crisis Mgt 동영상(3)

Risk Sensing 워크숍(1) Apollo 13 시뮬레이션 게임

Deloitte e-learning Risk Sensing 워크숍(2) 시나리오 플래닝 워크숍

Deloitte Risk Intelligence 시리즈
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Deloitte value map & risk map

딜로이트 Risk Platform은 전사적 가치와 리스크 그리고 이를 관리하기 위한 통제를 통합 연계 “360 degree view ”를 제공합니다.

ProcessEntity Risk
Control 
Activity

Test Plan

Sub-Mandate

Test ResultSub-Process

Key Risk
Indicator 

KRI Value

Integrated 
Requirement

Scenario 
Analysis

External Loss

Mandate Account

Performance
Indicator

KPI Value

Work paperInternal Audit FindingAudit Phase

Risk 
Assessment

Loss Event

Value

Assignment

Sub Account

Control
Objective
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[Appendix] 경영진 측면 ERM 필요성

기업의 지속적인 성장과 안정을 담보하기기 위해 경영진은 전사리스크정보의 적시 정확한 입수 및 경영의사결정에 활용할 필요가 있습니다.
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어떻게 하면 회사에 영향을 미치는 글로벌
경제 동향 정보를 신속히 알 수 있을까?

경제
동향

감독 당국 제재 이전에 규제의 범위 및
파급영향을 파악할 수 있을까?

정부
동향

고객, 경쟁자, 지역주민, 종업원 등의 잠재적
분쟁이 Risk로 비화될 가능성이 높을까?

이해관계자
동향

회사(그룹/계열사)의 지속가능성에 영향을 줄
수 있는 잠재적 리스크가 존재하는게 아닐까?

잠재적
리스크

어떻게 하면 선제적이고 효율적으로 대외 규제
환경 변화를 대응할 수 있을까?

변화
관리

노출된 리스크들은 인지하고 대응하고 있는가?
리스크
인지

어떻게 하면 각자 (계열사 단위까지) 
대응하고 있는 Risk 정보를 통합적으로
관리할 수 있을까?

통합
대응

다양한 전략 실행계획의 이행성과와 관련
Risk 들에 대해 그룹 차원의 균형 잡힌
인식과 관리 시각을 견지할 수 있을까?

균형
배분

어떻게 하면 주요 Risk 사항들을 의미 있는
정보로 변화하여 적시에 보고 받을 수 있을까?

정보화

리스크관리 전문지식을 수평적으로 상향
평준화하여 관련 임직원들이 소통할 수 있는
방안이 있을까?

소통

대외 또는 계열나 협력사로부터 파급되어 회사에 영향 주는 리스크(Risk)들을 표준화된 정보로 통합〮생성, 

상시적으로 관리하고 그룹경영진에게 적시에 보고하는 시스템 마련 필요
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Contact Point
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Risk Advisory Enterprise Risk Management Team

허 구

Risk Advisory Operational | Partner

+82 10 5467 9397

khuh@deloitte.com
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