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Nueva herramienta tecnológica de la 
Comisión Reguladora de Energía para 
seguimiento de trámites

El 19 de febrero de 2024 fue 
publicado en el Diario Oficial de 
la Federación el Acuerdo número 
A/066/2023 emitido por la Comisión 
Reguladora de Energía, a través del 
cual dio a conocer la herramienta 
tecnológica denominada EnerGeoCRE.

Lo primero que se puede advertir 
al respecto es que los alcances y 
objetivos de dicha plataforma no 
son establecidos de forma clara, ya 

que en el primer acuerdo se prevé 
que el uso de la herramienta busca, 
por un lado, brindar información 
gratuita a interesados en llevar a cabo 
actividades reguladas, y de forma 
interna para la Comisión, el objetivo 
es tener elementos para el ejercicio 
de sus atribuciones relacionadas 
con la obtención de permisos y 
procedimientos administrativos 
sancionatorios.

Ahora bien, en el apartado de 
los considerandos se prevé que 
el alcance de la herramienta 
es, entre otros: “implementar 
acciones regulatorias que permitan 
reducir la saturación y exceso 
en la infraestructura”; así como 
“elemento adicional a valorar en los 
procedimientos administrativos de 
sanción”.
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Adjunto al acuerdo, se emitió el Anexo 
Único en el que teóricamente se 
establecen los conceptos utilizados 
en la nueva herramienta, así como 
los procesos para la obtención y 
publicación de información.

La información publicada en la 
herramienta será de acceso al público 
en general por lo que será muy 
importante revisar si en cada caso 
se cumple con el correspondiente 
aviso de privacidad. Es importante 
resaltar que al ingresar en la nueva 
herramienta se advierte la existencia 
de un aviso de privacidad (actualizado 
en el año 2017)1.

Finalmente, no se debe perder de 
vista que aparentemente lo que busca 
la herramienta es generar información 
de factibilidad para la obtención de 
un permiso; sin embargo, cualquier 
información que se manifieste 
o declare en dicha plataforma 
podría ser utilizada en un 
procedimiento de sanción, lo cual 
no se apega a la legislación aplicable 
para el sector.

En caso de requerir mayor 
información respecto del uso e 
implicación de esta herramienta, 
agradecemos que se pongan en 
contacto con nuestros profesionales.

1. https://www.gob.mx/cre/documentos/aviso-de-
privacidad-integral-de-la-comision-reguladora-
de-energia.
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