Conectados para anticipar
los impactos del mercado
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INtroduccion

Contamos, a través de un conjunto de sociedades
relacionadas, con un grupo de mas de 200 profesionales
altamente calificados, prestando servicios a compariias
nacionales e internacionales de todo tipo, desde
pequefias, medianas y grandes empresas.

Cada servicio es proporcionado por la empresa
autorizada de acuerdo a las leyes y reglamentos de
Panama.
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;Quiénes Somos?

/Quiénes Somos?

En Deloitte tenemos un reto
con quienes mas nos
importan: nuestros clientes,
nuestros profesionales y con

la sociedad. Nuestro propdsito
es

Buscamos ser diferentes y
generar un cambio que nos
permita transformar el
conocimiento en valory
contribuir al éxito de nuetros
clientes.

Tenermos al mejor equipo
de profesionales, con
conocimiento y experiencia en

los sectores mas productivos
del pais, como el de consumo,
manufactura, energiay
recursos naturales, secto
publico, construccion, hoteleria
y bienes raices, ciencias de la
vida y cuidado de la salud,
servicios de aviacidon y
tranportes, servicios
financieros, tecnologia, medios
y telecomunicaciones.

Asimismo, nuestros servicios
impactan a otras dareas como
auditoria, impuestos y servicios
legales, asesoria y consultoria.
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Nuestros
Servicios
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Auditoria y
Assurance

Auditoria y Assurance

En Deloitte nuestros servicios
de Auditoria y Assurance
comienzan con el cumplimento
de sus expectativas. Nos
esforzamos por generar un
impacto que vaya mas alla de
lo esperado, al reunir mentes
brillantes, proceso efectivos y
tecnologias de clase mundial,
aprovechando, también,
nuestros afos de experiencia.

La auditoria de Deloitte impulsa
el avance demostrando como
son las cosas y luego
preguntando como pueden
mejorarse.

La auditoria muestra donde
usted se encuentra y ayuda a
informar su préximo paso.
Brindamos la garantia de que
las visiones futuras se
construyen sobre bases sélidas,
gue estan informadas por ideas
relevantes y guiadas por
decisiones sensatas.

En todo lo que hacemos,
iluminamos el qué, el como y
el porqué del cambio para que
siempre esté listo para actuar
con anticipacion.

En Deloitte, brindamos
seguridad a la aspiracion, al
brindar una imagen verdadera
y vdlida del mundo de hoyy al
mapear la direccion del cambio
a medida que sucede.

Nuestro equipo esta
conformado por expertos y
especialistas, con las
habilidades necesarias para
ayudar a las empresas a adoptar
el cambio y crear oportunidades
de transformacion, en
combinacion de procesos
existentes.
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Asesoria contable y de
reporte financiero.
Eventos disruptivos.
Operaciones contables.
Negocio.

Apoyo en contabilidad e
informes financieros.
Implementacidén de normas
contables.

Actuariales.
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Tecnologia y
Transformacion
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Tecnologia y Transformacion

Conexion de la innovacion, la
transformacion y el liderazgo.
Si usted esta listo para innovar
y transformar su negocio,
Deloitte puede ayudarlo a
imaginar, entregar y ejecutar
su futuro sin importar su
industria con las ultimas
tecnologias, desde el desarrollo
de la estrategia hasta la
implementacion.

Esta es una parte de Deloitte
que utiliza la tecnologia y la
creatividad para conectar mejor
al cliente con el negocio.

En el mundo actual, se
necesitan conexiones complejas
para crear soluciones simples.
Detras de cada gran idea, cada
producto revolucionario, de un
avance nuevo, hay personas y
tecnologias trabajando en
conjunto.

En Deloitte, implementamos
estas conexiones en
configuraciones innovadoras
para adaptarnos a la forma del
reto que usted enfrente.

Los servicios de Consultoria de
Deloitte se enfocan en cinco
pilares de la organizacion del
Siglo XXI:

Nuestros especialistas ayudaran
a facilitar su camino hacia el
éxito sostenible con insights
basados en datos, sentido
estratégico, soluciones
cognitivas y roboticas, ademas
de otras herramientas
fundamentales para definir una
vision clara y asi optimizar el
desempeno de toda la
organizacion.

Nuestras soluciones digitales de
vanguardia y estrategias
basadas en datos tienen como
fundamento una visién que
coloca al ser humano en el
centro en la creaciéon y
retencion de clientes
comprometidos y el impulso de
un crecimiento sostenido.

Ofrecemos soluciones
adaptadas a las verticales del
negocio, tales como cuidado de
la salud, banca y seguros, para
mantener los negocios
tradicionales y emergentes a la
cabeza.

Desde optimizar el desempeiio
de la fuerza laboral, hasta
predecir las necesidades futuras
del capital humano, ayudar a las
personas a navegar a través del
cambio organizacional y
entregar experiencias digitales
de vanguardia a los
colaboradores, nuestra suite de
servicios y soluciones de capital
humano le ayudaran a construir
el lugar de trabajo del futuro.

Trabajamos con los proveedores
lideres de tecnologia del

mundo para facilitar la
transicion estratégicay
dinamica de los sistemas de
toda la empresa y para
funciones organizacionales en
especifico tales como finanzas,
gestion de Tl y cadena de
suministro.
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Estrategia, Riesgos
y Transacciones

EStrategia, Riesgos
y Transacciones

Nuestro enfoque esta centrado
en la administracion de los
riesgos asociados a las
estrategias del negocio,
procesos y nuevas tecnologias
de informacion, para ayudar a
nuestros clientes a desarrollar
un alto grado de confianzay
mejorar su desempefio.

Nuestra colaboracion les
permitira medir y administrar
los riesgos empresariales,
considerando que todas las
empresas administran el
riesgo a través de un proceso
de negocio que responde a las
oportunidades de mercado.

e Administracién de Identidad
y Acceso.

* Proteccién dela
Informacion.

* Integracion de Aplicaciones.

e Administracién de
Seguridad.

e (CyberSeguridad
(Pruebas Penetracién en Red
y Vulnerabilidades, etc.).

e BCP/DRP.

En Deloitte, contamos con una
linea de servicio especializada
de gestion integral de riesgos
de Negocio. Nuestros expertos
ayudan a las organizaciones a
identificar, medir, mitigar y
controlar los riesgos en todos
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los niveles, procesos y funciones

permitiendo alcanzar los
objetivos de negocios.

e Diagndstico del Modelo
de Gobierno Corporativo
(Maturity Model).

e Modelos de Delegacion de
Autoridad (DLA).

e Desarrollo de Codigos de
conducta yo de politicas
corporativas.

e Formacioén a Consejeros.

e Asesoramiento en materia
de Sostenibilidad / RSC.

e Corporate Defense.

e Preparacion IPO - Going
Public.
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Asesoria Financiera

Nuestro equipo de asesoria
financiera provee estrategias y
servicios a nuestros clientes en
cada fase del ciclo econdmico
de sus negocios. Apoyamos

a los ejecutivos de finanzas
(CFQO’s) a impulsar el
rendimiento empresarial y la
eficiencia dentro de sus
operaciones financieras.

Con una extensa red global de
firmas miembro, un extenso
conocimiento del sector de la
industria y credenciales
sobresalientes, el mundo es
realmente su ostra con Deloitte.

Nuestros consultores
desarrollan estudios en
desarrollo de planes de
negocios y analisis de riesgo,
utilizando herramientas de
simulacidon (Monte Carlo);
estudios de impacto
economico, de factibilidad y
sociales; estudios de mercado
(encuestas cualitativas y
cuantitativas); planificaciéon
financiera; diagndstico de salud
financiera; monitoreo de
resultados de la empresa.

e Asesoria en fusiones y
adquisiciones.

e Asesoria sobre Deuday
Capital.

e Asesoria de capital privado.
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Impuestos




Impuestos

Ofrecemos a nuestros clientes
un equipo multidisciplinario
de profesionales capaces de
evaluar desde el punto de vista
juridico, contable y econdmico
cada una de las transacciones
de su negocio, aportando
soluciones y/o
recomendaciones que
maximicen sus resultados.

Ofrecemos evaluacion de las
transacciones celebradas con
sus partes relacionadas basado
en el principio de libre
competencia, en conjunto con
la preparacion de la
documentacién soporte sobre la
valoracién de las transacciones
y el apoyo en la preparacion de
la declaracién informativa.
Planeacion de politicas de
precios a ser pactadas con sus
partes relacionadas buscando
mejoras en los resultados
financieros.

Deloitte ofrece soluciones
practicas, que ayudan a las
empresas globales a alcanzar
sus objetivos fiscales
operacionales e internacionales.

Deloitte ofrece a sus clientes
una amplia gama de servicios
de impuestos totalmente
integrados.

Nuestro enfoque combina
vision e innovacion de multiples
disciplinas con las empresas y
conocimiento de la industria
para ayudar a su empresa
sobresalir a nivel mundial.
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Asesoramos a nuestros clientes
en el adecuado cumplimiento
de las obligaciones tributarias
de los consultores extranjeros
gue prestan servicios en el pais.

Nuestros servicios enmarcan la
consultoria fiscal individual de
personas fisicas, analisis y
restructuracion salarial a
efectos de optimizar costes
fiscales, estimacion y
proyeccion del costo por la
transferencia de personal
extranjero a nuestro pais.
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Legal

Brindamos orientacion respecto
a las decisiones

estratégicas del negocio,
ofreciendo un soporte rentable
para las actividades legales de
rutina.

En una época en la que los
departamentos juridicos

deben demostrar su valor para
la empresa, gestionando el
volumen y el ritmo de los
cambios normativos que estan
revolucionando el panorama
empresarial global, debe pensar
y trabajar de forma diferente.

Deloitte Legal aborda sus
desafios con pensamiento
integral, impulsado por la
experiencia y los conocimientos
extraidos de diversas disciplinas
comerciales, industrias y
perspectivas globales. No
trabajamos para usted, sino
con usted, para desarrollar las
soluciones adecuadas para su
negocio.

Nuestros mas de 2500
profesionales del derecho en
mas de 75 paises utilizan
especialistas en estrategia,
tecnologia y trabajar con usted
para encontrar las soluciones
adecuadas.

Brindamos asesoramiento
practico e integral sobre una
amplia gama de asuntos legales
para empresas, incluyendo la
negociacioén, redaccion,
revision de contratos y otros
convenios para la fluida
operaciéon de una compania.

Incluye la negociacién de
acuerdos de no-divulgacién a
través de una carta de
intencidn, el proceso de

debida diligencia, el acuerdo de
compraventa u otros acuerdos
y documentos relevantes, asi
como en el proceso de
post-cierre de la transaccion.

Ofrecemos asesoria sobre

los resultados fiscales de una
transaccion especifica, el
seguimiento y analisis de nueva
legislacién o disposicién
tributaria con el objeto de
explicar sus efectos e impacto
sobre la operacién de un
negocio particular o a titulo
personal.
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En la Firma brindamos
asistencia legal ayudando a
nuestros clientes en los tramites
necesarios para obtener el
derecho legal para trabajar o
permanecer en Panama.

Brindamos respaldo en materia
laboral y de seguridad social,
incluyendo asesoria en temas
relativos a contratos
individuales de trabajo, salario,
jornadas de trabajo, cdlculos
de derechos y prestaciones
laborales, redaccién y tramites
de reglamentos internos de
trabajo, sanciones disciplinarias
y cese de relaciones laborales.

Asesoramos a nuestros clientes
que deseen registrar sus marcas
de productos y servicios, sus
nombres comerciales, disefios
industriales, expresiones de
propaganda, modelos de
utilidad, derechos de autory
dominio, asi como también para
la proteccién de sus obras y la
obtencidn de licencias de uso.
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Business Process Solution (BPS)

Enfocada en ayudar a nuestros
clientes a resolver los retos que
enfrentan los negocios de hoy:
evolucidn continua, que incluye
cambios regulatorios, constante
avance de la tecnologia y
adopcion de enfoques mas
sofisticados de captacion de
ingresos por parte de las
autoridades.

Nuestra practica de BPS
responde a estos retos a través
de servicios de soporte
operativo flexibles y enfocados
en cumplimiento, ayudando a
las empresas a mejorar su
desempeiio y ser mas
eficientes.

Garantizamos una amplia
experiencia en tercerizacion
de procesos administrativos,
financieros, de asesoria legal y
tributario.

e Administraciény
ejecucidnexitoso a de
proyectos de Outsourcing.

* Personal especializado
en diferentes industrias y
proyectos.

e Uso de tecnologia de punta
con alto nivel de seguridad.

Contabilidad.

Informes y control
financiero.

Control de negocios.
Presupuestos.

Inteligencia de negocios.
Procesamiento de cuentas
por pagar/cobrar.
Administracion transitoria
de finanzas

Impuestos directos e
indirectos.
Presentacién de

declaraciones de impuesto.

Soporte de inicio llave en
mano.

Integracién de informacién
de impuesto.

Disefio e implementacion
del sistema de planificacion
de recursos empresariales.
Correlacién de procesos.
Reingenieria de procesos de
negocios.

Andlisis de datos.
Desempeno de tareas
operativas.

Administracidon de ndmina.
Soporte del sistema de
noémina.

Soporte de RH para la
plantillla.

Cumplimiento laboral.
Soporte de capacitacion.
Desempeno de tareas
operativas de proyectos.
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Responsabilidad
Social

Deloitte Panama | 2024

Deloitte Panama | 2024

Responsabilidad Social

El entorno actual se caracteriza
por expectativas cada vez mas
altas en cuanto al desempefio
de las empresas. Sin embargo,
aquellas organizaciones
consideradas pioneras podrian
convertirse en seguidoras y las
innovadoras, en imitadoras si
falta un compromiso de mejora
continua y reposicionamiento.

El enfoque de las firmas
miembro de Deloitte respecto
de la Responsabilidad Social se
basa en reconocer en el
impacto que tienen en la

sociedad, a través de la asesoria
y servicios profesionales. Es

por ello que la busqueda de la
excelencia y mejora continua se
da a través de tres caminos:

e Actuar con responsabilidad:
como operan y dan servicio
a sus clientes.

e Invertir en el talentoy
diversidad del capital
humano.

e Comprometerse con las
comunidades locales e
involucrarse en los retos
globales.
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Nuestros
SOCIOS




Auditoria y Assurance

Visitacion Perea
Socia Directora de Panamad

Edgardo Lezcano
Socio de Auditoria

Luis Castro
Socio de Auditoria

Karim Shaik
Socio de Auditoria
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José Arauz
Socio de Auditoria

Yanely Grajales
Socia de Auditoria

Randolf Niedermeyer Patxi Bernales
Socio de Assurance (GCMG) Socio de Assurance
(Servicios Actuariales)

Impuestos vy Legal

Michelle Martinelli Yira Cobos
Socia de Impuesto y Legal Socia de Impuesto
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Desiree Esaa
Socia de Impuesto
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Tecnologia y Transformacion

Mercedes Martinez
Socia de Tecnologia
y Transformacion

Roberto Carias
Socio de Asesoria Financiera

Omar Rodriguez de Pian
Socio de Tecnologia
y Transformacion

Jacqueline Lasso
Socia de Riesgo

Carlos Sanchez
Socio de Infraestructura y
Proyecto de Capital
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Deloitte se refiere a Deloitte Touche Tohmatsu Limited, sociedad privada de
responsabilidad limitada en el Reino Unido, a su red de firmas miembro y

sus entidades relacionadas, cada una de ellas como una entidad legal Unica e
independiente. Consulte www.deloitte.com para obtener més informacién sobre
nuestra red global de firmas miembro.

Deloitte presta servicios profesionales de auditorfa y assurance, consultorfa,
asesorfa financiera, asesoria en riesgos, impuestos y servicios legales,
relacionados con nuestros clientes publicos y privados de diversas industrias.
Con una red global de firmas miembro en méas de 150 paises, Deloitte brinda
capacidades de clase mundial y servicio de alta calidad a sus clientes, aportando
la experiencia necesaria para hacer frente a los retos mas complejos de los
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“Deloitte”.
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Esta presentaciéon no sustituye dichos consejos o servicios profesionales, ni
debe usarse como base para cualquier decisién o accién que pueda afectar
su negocio. Antes de tomar cualquier decisién o tomar cualquier medida que
pueda afectar su negocio, debe consultar a un asesor profesional calificado.
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