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DGI actualiza guia de servicios y tramites

La Direccién General de Ingresos (DGI) a través
de la Resolucion No. 201-3049 del 13 de mayo
de 2024, publicada en Gaceta Oficial el 21 de
mayo de 2024, actualizd su guia de servicios y
tramites.

Con la entrada en vigor de esta resolucion,
la guia se convierte en la Unica vigente,
reemplazando la anterior que habia sido
aprobada en abril de este 2024.

La institucidn sefiala en su parte resolutiva que
la guia “contiene los requisitos y condiciones
qgue deben cumplir los contribuyentes y
personas interesadas, naturales o juridicas,
para cada tramite, peticién o solicitud que
presenten o gestionen, a través de las
plataformas de atencidn presencial y en el
portal web.dgi.mef.gob.pa”.

Conviene destacar que en la guia actualizada
se listan los 247 tramites disponibles ante la
DGIl, 21 menos que los que habia en la guia
anterior, a saber 268.

De acuerdo con la resolucién, actualmente en
la DGI, los tramites pueden ser gestionados de
esta manera:
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1. Tramites presenciales por el contribuyente

2. Trdmites presenciales a través de persona
autorizada

3. Tramites presenciales a través de
apoderado legal

4. Tramites a través de la plataforma web

Ahora bien, independientemente de estas
modalidades, la guia clasifica el nimero de
tramites que pueden realizarse en las distintas
opciones asi:

e Tramites realizados solamente a través del
E-TAX (1 a 47)

e Tramites presenciales realizados por
el contribuyente o a través de persona
autorizada o poder notariado o mediante
plataforma web E-TAX (48 a 140)

e Tramites presenciales realizados a través
de apoderado legal (141 a 247)

Para tener acceso a la guia actualizada, se
debe presionar el siguiente enlace:
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