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Zapraszamy do zapoznania
sie z naszg ofertg szkolen
budujacych kompetencje
Lideréw, HR, menadzeréw
oraz pracownikow.

DLACZEGO TERAZ?

Polskie organizacje masowo decydujg
sie na model pracy tgczacy biuro

i dom. Oznacza to koniecznosc
wyksztatcenia nowych praktyk

w zakresie zarzgdzania, kompetendji
liderdw jak i nawykdéw zespotdéw.

DLACZEGO MY?

Zespot Deloitte Human Capital
wspierat wdrozenie i pomiar
efektywnosci pracy hybrydowej
w duzych organizacjach w Polsce
| regionie - dzieki temu wiemy, co
decyduje o sukcesie w nowych
realiach.
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NASZE PODE)JSCIE

Nasze podejscie zostato wypracowane

na podstawie wynikdw przeprowadzonych
przez nas badan oraz doswiadczen z
projektéw doradczych - kompleksowo
odpowiadamy na potrzeby przedsiebiorstw
zwigzanych z pracg hybrydowa i zdalng.

METODOLOGIA
POMIARU
EFEKTYWNOSCI
HYBRID TEAM SCAN

(ponad 22 000
uczestnikow)

OGOLNOPOLSKIE
BADANIE STAN
PRACY HYBRYDOWE]

PROJEKTY
WDROZENIA

| OPTYMALIZAC]]
PRACY HYBRYDOWE]|

ZAKRES SZKOLEN

Przygotowalismy szkolenia skierowane dla
kazdego poziomu w organizacj:

® ®

® ® @

Szkolenie 1:

Warsztaty dla Zarzadu -
wypracowanie ram pracy
hybrydowej w organizadji

Szkolenie 2:

Ocena efektywnosci oraz
optymalizacja pracy hybrydowe]
| zdalnej: najlepsze praktyki dla
HR i Liderow

Szkolenie 3:

Lider zespotuw epoce work from
anywhere - dla menadzeréw

Szkolenie 4:

Zaangazowanie w pracy zdalnej:
najlepsze praktyki dotyczgce
spotkan on-line.

Szkolenie 5;
Efektywne zarzgdzanie sobg

w pracy hybrydowej i zdalnej



/Zakres szkolenia:

Warsztaty dla Zarzadu - wypracowanie
ram pracy hybrydowej w organizacji

Cztonkowie Zarzadu bedg decydowac o granicach pracy
hybrydowej w oparciu o:
= zrozumienie obecnej efektywnosci zespotow
W organizacji, potrzeb lideréw zespotow, postaw wobec
réznych modeli pracy hybrydowej,
» najlepsze praktyki pracy hybrydowej na rynku,
= kryteria skutecznego wdrozenia hybrydowego modelu
pracy.

v Uspdjnienie opinii na temat pracy hybrydowej poprzez
zwiekszenie zrozumienia i przejscie przez zorganizowany
proces w celu ustalenia granic
Zbudowanie zrozumienia tego, jak ludzie postrzegajg role
biura
Przedstawianie praktyk, ktore sie sprawdzajg oraz tych
ktore nie przynoszg efektow

©Deloitte 2023

Do kogo skierowane
jest szkolenie?
Zarzad / Liderzy
Organizadji

Czas trwania:
dwie 90 minutowe
sesje

Przeprowadzimy Zarzad przez szereg
mozliwych decyzji dotyczgcych granic
pracy hybrydowej bazujgc na
zbudowaniu wspoélnego, jasnego
zrozumienia sytuacji wewnatrz i na
zewnatrz organizacji

Program szkolenia:

1. Kryteria sukcesu we
wdrazaniu pracy hybrydowej
W organizacji

2. Dyskusja na temat
doswiadczen klienta
z modelem pracy w firmie

3. Ustalenie kierunku -
kluczowe decyzje dotyczgce
docelowego hybrydowego
modelu pracy

4. Wielo-poziomowe
konieczne dziatania
pozwalajgce wprowadzic
zespoty na droge efektywnej
pracy hybrydowej



/Zakres szkolenia:

Ocena efektywnosci i optymalizacja pracy
hybrydowej i zdalnej: najlepsze praktyki
dla HR i Liderow

Badania zrealizowane przez
Deloitte w Polsce i na Swiecie
pokazujg ogromne oczekiwania |
pracownikow zakresie pracy
hybrydowej. Jednoczesnie
wdrozenie takiego
hybrydowego modelu pracy
stanowi wyzwanie dla wielu
menedzerow i wspierajgcych
ich HR Business Partners.

Do kogo skierowane jest szkolenie?
« Liderzy HR

« Liderzy organizacji

« Menedzerowie biura

Czas trwania: 4-5h

©Deloitte 2023

W trakcie szkolenia podzielimy sie praktyczng wiedzg

z naszych projektéw wdrozenia pracy hybrydowej. Uczestnicy
dowiedzg sie:

* jak pogodzi¢ oczekiwania pracownikdw oraz organizadji,

* jak ocenic ,dojrzatos¢ hybrydowg” organizacji,

* CO sprawia, ze praca hybrydowa jest efektywna oraz co
charakteryzuje skuteczne zespoty hybrydowe,

jak wdrozy¢ prace hybrydowg w zespole,

jakie narzedzia sg potrzebne menedzerom zeby skutecznie
zarzgdzac zespotem,

ocena efektywnosci pracy hybrydowe;.

Program szkolenia

@ 1. Wstep - praca @ 5. Co wyréznia
hybrydowa, czyli jaka? efektywne zespoty
hybrydowe?
@ 2. Na czym polega @ 6. Wdrazanie pracy
praca hybrydowa hybrydowej: rozmowa
z zespotem
@ 3. Ocena dojrzatosci @ 7. Sesja pytan i
hybrydowej odpowiedzi (Q&A)

organizacji

@ 4. Kryteria wyboru
modelu hybrydowego

Praca w oparciu o autorska
metodologie Hybrid Team Scan



Zakres szkolenia: »Nie mam pewnosdi, czy
WSZYSCy pracownicy sg

Lider zespotu w epoce work from efektywni, kiedy pracuj

h Oto problemy jakie ~dalnie.”
anywnere pomagamy rozwigzac '

Praca zdalna i hybrydowa Jak zadbac o poczucie menadzerom:

wymaga nowego podejsciaod  przynaleznosdi, relacje i wymiane ,MOj zespot narzeka na
lidera zespotu. 81% wiedzy? Jak skupic zespdt na przepetnione spotkaniami
menedzerdw uwaza wynikach? Jak zdefiniowac role kalendarze i brak czasu na
zarzgdzanie zespotem zdalrjym biura, jeé}li zespot ma z niego ,,Pra;ownicy wcigz prawdziwg prace”

lub hybrydowym za trudniejsze, korzystac? pytajg DLACZEGO

niz zarzadzanie zespotem majg pojawiac sie w

stacjonarnym. biurze?”

Program szkolenia

@ 1. Ocena dojrzatoéci zespotu -

25 [ I e 10 obszarow efektywnosci

jest szkolenie?
: ;Id%rzy zdeSPO’rOW @ 2. Model 5 R6I Menadzera -
mbasadorzy pracy wyzwania i niezbedne

hybrydowej kompetencje

» Eksperci HR / HRBP
. 3. Co wyrdznia najbardziej
Czas trwania: 4-5h @ efektywne zespoty

Istnieje mozliwos¢ realizacji w
formie serii webinaréw.

@ 4. Tworzenie Karty Zespotu

©Deloitte 2023



Zakres szkolenia:
Zaangazowanie w pracy zdalnej: najlepsze
praktyki dotyczgce spotkan on-line.

Rewolucja pracy zdalnej nie bytaby
mozliwa bez spotkan on-line. Sg
dobrodziejstwem, a jednak

niewiele tematow wywotuje tyle | w2 W ,Na podstawie naszych badar

frUStl'aCJI Werd pI’aCOWﬂIkOW l e | ‘ nad praktykam| pracy Zda|nej

i liderow wszystkich szczebli. ) o zesp6t Deloitte Human Capital

JesteSmy Swiadkami ksztattowania przygotowat warsztaty, ktére

sie najlepszych praktyk, majgcych ) ‘ ;B ’ pomoga uczestnikom

na celu zmaksymalizowanie ¥y B ¥ W Reetimiec te nowe pomysty Kolenia:

negatywnych do$wiadczen b ngiﬁaé'" B nyC - et ich
odczas spotkan zdalnych. ' 4 : @ S (i R

P g / Zbigniew tobocki struktura i agenda

Jak w dobie gwattownych zmian zadba¢, by wirtualne spotkania

byty efektywne, angazujace i przebiegaty ptynnie? Od

zarzgdzania listami obecnosci i zaproszeniami po dostarczanie

Jasnych wynikow I podsumowan — istniejg rozwigzania .

i techniki, z ktérymi profesjonalisci beda musieli zapozna¢ sie Do kogo skierowane

w nadchodzgcych latach. jest szkolenie? @ 3. Jak unika¢

2. Facylitowanie
interakcji przy
pomocy technologii

« Liderzy zespotéw najczestszych
» Specjalisci pomytek
Uczestnicy dowiedzg sie, jak przejs¢

od planowania potaczen do Czas trwania: 4-5h 4. Zarzadzanie
organizowania skutecznych spotkan Istnieje mozliwos¢ realizacji w formie uczestnikami

wirtualnych. seril webinarow. ©Deloitte 2023




/Zakres szkolenia:

Efektywne 73 rzadzanie SObc’:} W pracy Bazujac na’vyynikachlbadar’w i doéwiqqczeniach vv.pqdngszeniu
.. . efektywnosci zespotdw przygotowaliSmy narzedzia i najlepsze
hyb ryd owej | zdalneJ praktyki, ktére wspierajg pracownikéw i ich zespoty

) w maksymalizacji korzysci z pracy bez wzgledu na lokalizacje.
Praca hybrydowa i zdalna to wyzwanie nie tylko dla menadzerdw i

HR, ale rowniez dla pracownikow. Wyniki badan wskazujg, ze nowy

model pracy niesie takie wyzwania jak ostabienie relacji, nizsza jakosc Program szkolenia:

komunikadji, brak identyfikacji z celami — w efekcie czesc .. X
pracownikéw ma obnizong motywacje do dziatania a menadzerowie @ 1.Maksymalizuj 4. Widz czy aktywny
gorzej postrzegaja ich produktywnoé¢. korzysci - planowanie uczestnik - wartosc
pracy w domu i biurze spotkan wirtualnych
L zalezy od ciebie
@ 2. Najwazniejsza 3
jest sie€ - o roli @ 5. Moc regeneracji -
budowania relacji 0 sposobach na

zachowanie balansu
@ 3. Kto tu rzadzi?

Jak dbac o reladje, Skrzynka mailowa
profesjonalny czy Ty? - zasady

) wizerunek i rozwoj : .
Jak zarzadzac kariery w formacie Jak dba¢ efektywnosci

SwWojg pracg zeby pracy hybrydowej? o well-being

maksymalizowac | motywacje, gdy

korzysci pracy z zacierajg sie Do kogo skierowane
biura i zdalnej granice miedzy jest szkolenie?
oraz wspierac pracg «  Menadzerowie

Czas trwania:

2 x webinar 90 min

©Deloitte 2023



Zr6dta naszej wiedzy Badanie: Hybrid Team Scan
Badania | WSparCie W Wielu OrganizaCjaCh Hybrid Team Scan umozliwia zrozumienie efektywnosci

pracy hybrydowej na 10 wymiarach w odniesieniu do
benchmarku uwzgledniajgcego ponad 22 000
respondentow.

,Dwuletni czas eksperymentdow dobiega konca
— pojawity sie standardy rynkowe i najlepsze

Tym, co odréznia nasze narzedzie od badan satysfakdji
pracownikow, jest informacja zwrotna pozwalajgca na

praktyki. Nowe realia wymagajg wyksztatcenia RSty Chiozizran w zespole.
nowych sposob zarzgdzania na poziomie RyBfidiTeamn Scan to diagnoza:
. o k : Jr/ . » obecnego i pozgdanego modelu pracy,
organizacjl Jak | ZeSpPOrOWw. « zdrowych nawykéw zespotowych,
John Guziak + efektywnosci zespotu

Partner, Human Capital « roli biura i potrzeb z nim zwigzanych

Badanie: Stan pracy hybrydowej w Nasi eksperci
Polsce

ZweryfikowaliSmy doSwiadczenia i oczekiwania pracownikow
wobec pracy hybrydowej i zdalnej

DowiedzieliSmy sie miedzy innymi:

« (Czyijakg wartosc¢ daje praca hybrydowa?

* Jakie sg najlepsze praktyki vs bariery wdrozenia pracy
hybrydowej?

« Jakie sg oczekiwania pracownikow?

John Guziak Zbigniew tobocki Anna Szabowska-

* Jakie sg kluczowe obszary, ktore wptywajg na efektywnosc Partner, Senior Manager, Walaszczyk, PhD
pracy w modelu hybrydowym? Human Capital Hybrid Work Models Manager,

« Co wptywa na motywacje w zespotach pracujgcych Advisory & People Analytics Hybrid Work Models
zdalnie lub hybrydowo? & People Analytics

jguziak@deloittece.com zlobocki@deloittece.com aszabowskawalaszczyk@
©Deloitte 2023 deloittece.com
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