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Strategia

Role i odpowiedzialnos¢ | LUDZIE
Umiejetnosci i kompetencje | LUDZIE
Polityki i procedury | PROCES

Inwentaryzacja i zgodnosc licencyjna | PROC
Samoocena i audyt zgodnosci | PROCES
Zarzgdzanie operacyjne | PROCES

Technologie SAM | TECHNOLOGIE
Nabywanie oprogramowania | P

Wycofanie oprogramowania| P



