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Mesaj din partea conducerii*

Prezentul raport stabileste practicile si procesele pe care Deloitte Audit S.R.L. le aplica
in prezent, in conformitate cu cerintele Regulamentului UE nr. 537/2014 privind
cerinte specifice referitoare la auditul statutar al entitatilor de interes public.

Suntem dedicati in efortul de a furniza servicii de audit de Tnalta calitate si in atingerea
unui standard de excelenta in profesia noastra. Suntem constienti de importanta
activitatii pe care o desfasuram si de rolul esential pe care il jucam pe pietele de
capital care pornesc motorul economiei noastre. Pentru a atinge acest obiectiv,
angajamentul nostru fata de calitatea serviciilor de audit este neechivoca.

La Deloitte, recunoastem rolul important pe care il joaca auditul, contribuind la
increderea si integritatea pietei. Strategia noastra de audit si asigurare este aliniata
abordarii multidisciplinare a Deloitte, prin care ne dorim sa cream contributii
valoroase in rolul nostru de lideri in stabilirea auditului viitorului. Angajamentul nostru
nestramutat fata de calitate, transformare si progres tehnologic ne va permite sa
obtinem crestere echilibrata, sa ne protejam si sa ne dezvoltam brandul si sa oferim
experienta neegalatd a tuturor profesionistilor nostri.

Suntem constienti ca mediul de afaceri actual evolueaza in mod constant intr-un ritm
accelerat, iar ca raspuns, facem eforturi continue sa transformam modul in care
prestam serviciile de audit. Investitiile pe care le-am realizat si pe care continuam sa le
realizam in inovare si tehnologii emergente, procese si politici de audit, precum si
sistemul nostru de control al calitatii sporesc calitatea auditurilor noastre.

A crea un impact vizibil este o alegere pe care o facem in fiecare zi. Ca lideri, ne
atingem acest scop prin ceea ce facem si cum facem, condusi fiind de dorinta noastra
de a fi cei mai buni si de ceea ce stim ca este corect. Aceste valori comune garanteaza ca atat calitatea, cat si

integritatea stau la baza actiunilor noastre, pentru a crea un impact pozitiv si durabil.

Prezentul raport va ofera informatii despre firma noastra, si este totodata dovada angajamentului nostru de a
transforma serviciile de audit si de a oferi calitate.

Steven Openshaw
DELOITTE AUDIT S.R.L.

S c%vc

11n prezentul raport, termenii ,Deloitte, noi, noud si nostru” se referé la una sau mai multe firme membre Deloitte Touche Tohmatsu Limited, reteaua de firme membre, si
entitatile afiliate. Pentru mai multe informatii privind reteaua Deloitte, va rugam sa consultati pagina 3 sau https://www?2.deloitte.com/global/en/pages/about-
deloitte/articles/about-the-network.html.



https://www2.deloitte.com/global/en/pages/about-deloitte/articles/about-the-network.html
https://www2.deloitte.com/global/en/pages/about-deloitte/articles/about-the-network.html

2022 Raport privind transparenta | Reteaua Deloitte

Reteaua Deloitte

Deloitte Romania: structura juridica si actionariatul

Deloitte Audit S.R.L. este conectata la reteaua Deloitte
prin Deloitte Central Europe Holdings Limited, firma
membra a Deloitte Touche Tohmatsu Limited. Deloitte
Central Europe Holdings Limited, impreuna cu Deloitte
Franta, Deloitte Germania, Deloitte Luxemburg, Deloitte
Austria, Deloitte Portugalia si Deloitte Turcia sunt asociati
ai Deloitte DCE GmbH (,,DCE”), care este de asemenea
firma membra a Deloitte Touche Tohmatsu Limited.
Scopul DCE este incurajarea colaborarii intre asociati, in
calitate de membri ai retelei globale Deloitte. DCE nu
ofera servicii profesionale, si nici nu se angajeaza in
activitati comerciale.

Descrierea retelei

Reteaua Deloitte

Deloitte Audit S.R.L. este denumita in prezentul raport
,Deloitte Romania”. Deloitte Central Europe, ca
organizatie de entitati organizate sub umbrela Deloitte
Central Europe Holdings Limited, este denumita in
prezentul raport ,Deloitte Central Europe”. Deloitte
Central Europe Holdings Limited detine drept de practica
pentru furnizarea de servicii profesionale utilizand numele
,Deloitte”, care acopera entitatile Deloitte din teritoriul
sau (Deloitte Central Europe), care include Deloitte
Romania. Deloitte Romania poate servi ca auditor pentru
clienti din Romania.

Reteaua Deloitte (cunoscuta si ca Organizatia Deloitte) este o retea globald de firme membre si entitatile afiliate
acestora care activeaza in peste 150 de tari si teritorii. Aceste firme membre separate si independente activeaza sub o

umbreld comuna.

Valori comune

Sisteme de
controlul calitatii
si administrarea

riscurilor

Tehnologii/platfo
rme comune

Metodologii

Deloitte Touche Tohmatsu Limited (DTTL sau Deloitte Global)

Deloitte Touche Tohmatsu Limited este o companie cu rdspundere limitata infiintata in Marea Britanie si Tara Galilor.
DTTL are rol de coordonare pentru firmele membre si entitatile afiliate, impunand aderarea la politici si protocoale in
scopul promovdrii calitatii, conduitei profesionale si serviciilor la cel mai inalt nivel in reteaua Deloitte. DTTL nu
furnizeaza servicii profesionale clientilor, si nici nu gestioneaza, controleaza sau detine niciun interes n nicio firma

membra sau entitate afiliata oricarei firme membre.
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,Deloitte” este brandul sub care colaboreaza aproximativ 415.000 de profesionisti si practicieni dedicati in cadrul unor
firme independente la nivel global pentru a furniza servicii de audit si asigurare, consultantd, consultanta financiara si de
management al riscului, servicii de taxe si alte servicii adiacente clientilor lor. Aceste firme sunt membre ale DTTL. DTTL,
aceste firme membre si fiecare din entitatile afiliate acestora formeaza organizatia Deloitte. Fiecare firma membra DTTL
si/sau entitate afiliata furnizeaza servicii in anumite zone geografice si se supune legilor si regulamentelor profesionale
ale tarii sau tarilor respective in care isi desfasoara activitatea. Fiecare firma membra DTTL este structurata in
conformitate cu legile, regulamentele si practicile obisnuite nationale, precum si alti factori, si poate asigura furnizarea
de servicii profesionale in teritoriile respective prin entitati afiliate. Nu orice firma membra DTTL sau entitate afiliata
acesteia furnizeaza toate serviciile, existand posibilitatea ca anumite servicii sa nu fie accesibile pentru a deservi clientii
in conformitate cu regulile si regulamentele de contabilitate publica. DTTL si firmele sale membre si entitatile afiliate
sunt entitati juridice separate si independente, care nu pot crea obligatii reciproce in relatia cu tertii. DTTL sau oricare
dintre firmele membre DTTL nu isi asuma responsabilitatea fata de actele sau omisiunile celorlalte firme membre.
Organizatia Deloitte este o retea globala de firme independente, si nu o asociere sau o firma unica. DTTL nu presteaza
servicii clientilor.
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Deloitte Romania: guvernanta —
conducerea

Deloitte Romania functioneaza ca societate cu raspundere
limitata, infiintata in conformitate cu legile din Romania,
cu sediul social in Bucuresti, Calea Grivitei nr. 84-98 si
100-102, Cladirea The Mark, etaj 9, Romania, inregistrata
la Registrul Comertului Bucuresti cu nr. J40/6775/1995,
cod unic de inregistrare RO7756924.

Consiliul de Administratie al Deloitte Romania este
responsabil pentru guvernanta si supravegherea activitatii
de audit & asigurare. Responsabilitatile specifice includ
aprobarea strategiei de audit si de asigurare in Romania,
aprobarea aspectelor financiare in cadrul planurilor de
afaceri in Romania.

Membrii Consiliului de Administratie al Deloitte Romania
care au fost numiti de Asociati pentru o perioada de 10
(zece) ani sunt:

Deloitte Romania — Consiliul de Administratie

Ahmed Hassan

Ana-Corina Dimitriu

loana-Alina Mirea

Steven Openshaw

Alexandru Reff

Steven Openshaw

Elena-Irina Dobre

Alexandru Macarenco

Steven Openshaw a fost numit PIC (,,Partener
Coordonator”) de Deloitte Romania. Steven Openshaw si
conducerea superioara dezvolta si implementeaza
strategia biroului de Audit & Asigurare in Romania,
inclusiv politicile si procedurile aferente. Tn toate
activitatile sale, conducerea superioara a Deloitte
Romania este responsabild pentru scopul general de
asigurare a calitatii serviciilor de audit, care implica
respectarea standardelor profesionale si a cerintelor de
reglementare in vigoare. Strategia Deloitte Romania este
dezvoltata in conformitate cu directia strategica generala
stabilita pentru reteaua Deloitte.

Conducerea departamentului de Audit si Asigurare al
Deloitte Romania fac parte din grupurile retelei Deloitte
care definesc si monitorizeaza standardele de calitate, si
de la care emana o serie de initiative privind calitatea in
audit. Tn acest sens, existd o echipa de profesionisti locali
dedicati condusa de un director, creata pentru a sprijini
aplicarea si monitorizarea standardelor de calitate.
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Rolul si angajamentul nostru: sa inspiram incredere

La Deloitte Romania, scopul nostru este sa cream un impact care depaseste
asteptarile. Pentru practica de audit si asigurare, acest lucru inseamna
evolutia constanta a proceselor de audit si asigurare, apelarea la tehnologie
de ultima generatie, aplicarea de competente diverse, cunostinte si
experienta in prestarea de servicii de Tnalta calitate. Ne mandrim ca
inspiram incredere pe pietele de capital prin serviciile pe care le prestam si
suntem dedicati sa crestem in permanenta standardele de calitate si sa
actionam intotdeauna cu integritate, independenta si transparenta.
Dezvoltam in permanenta capacitati pentru a sustine prestarea de servicii
de audit de inalta calitate si alte misiuni de asigurare si sa aducem
contributii importante in transformarea viitorului profesiei de auditor.
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Contributia Deloitte Audit &
Asigurare pe pietele de capital

Calitatea auditului este prioritatea noastra
Angajamentul Deloitte fata de calitatea auditului se
reflecta in tot ceea ce facem. Independenta auditului este
un element central al ecosistemului de raportare
financiara, instituit pentru a proteja investitorii si alte
parti interesate, precum si pentru a promova functionarea
eficienta a pietelor de capital. Deloitte este foarte
constienta de obligatia noastra de a furniza servicii de
audit care sa raspunda provocdrilor si complexitatii
mediului actual, respectand in acelasi timp standardele
profesionale si de reglementare. Pentru ca ecosistemul de
raportare financiara sa functioneze in mod corespunzator,
este esential ca rolul auditorului sa fie indeplinit eficient.

Deloitte se angajeaza sa faca mai mult decat sa respecte
cerintele de reglementare si sa se conformeze
asteptarilor. Deloitte depdseste asteptarile si stabileste
standardul de excelent pentru profesie. in conformitate
cu acest obiectiv, angajamentul nostru fata de calitatea
auditului este fara echivoc.

Entitatile pe care le auditeaza Deloitte

Ca parte a angajamentului asumat de departamentul de
Audit si Asigurare al Deloitte de a sprijini pietele de
capital, suntem angajati in auditarea entitatilor acolo
unde acest lucru poate servi interesului public si unde
avem capacitatea de a efectua un audit de calitate cu
obiectivitate si in conformitate cu standardele
profesionale si legile si regulamentele aplicabile, inclusiv
cele de etica si independenta.

Deloitte Romania are implementate politici si proceduri
de acceptare a potentialilor clienti si continuarea
misiunilor existente si evaluarea riscului aferent misiunii.
Aceste politici si proceduri sunt dezvoltate astfel incat
Deloitte Romania sa accepte sau sa continue numai
misiuni:

e pe care le poate duce la indeplinire si pentru care
dispune de capacitatile necesare, inclusiv timp si
resurse;

e in care poate respecta toate standardele profesionale
si legile si regulamentele aplicabile, inclusiv cele de
etica si independenta si de evaluarea si aprecierea
conflictului de interese;

e incareiain considerare capacitatea echipei de
conducere a clientului de a actiona cu integritate siin
conformitate cu valorile noastre comune.

Clientii pe care i avem constituie un aspect important al
strategiei noastre de audit si asigurare si al valorilor
comune care ne ghideaza comportamentul pentru a
stabili tendinte, a actiona cu integritate, a avea grija unul
de celalalt, a promova incluziunea si a colabora pentru a
crea un impact relevant. intrebarea pe care ne-o punem
este: cu ce tip de entitati dorim sa fim asociati? Pentru a
raspunde la aceasta intrebare, a fost elaborata o
declaratie privind apetitul pentru risc de audit si asigurare
care sa serveasca drept fundatie pentru clientii pe care
dorim sa ii avem. Declaratia privind apetitul pentru risc
poate fi folosita ca instrument pentru a promova o
discutie serioasa despre risc si ca baza pe care deciziile de
acceptare a clientului si continuare a colaborarii cu
clientul pot fi dezbatute si contestate in mod eficient si
credibil. Declaratia, asa cum este prezentata mai jos, da
tonul culturii riscului si urmareste sa stimuleze coerenta in
procesul de luare a deciziilor de acceptare a misiunii si de
continuare a colaborarii cu clientul:

»Apetitul pentru riscul din portofoliul de audit si asigurare
(A&A) al Deloitte sta la baza actiunilor noastre orientate
spre scop si ne consolideaza principiile de conduita in
afaceri, care articuleaza standardele pe care le respectam,
oriunde traim si activam, pentru a construi si mentine o
afacere durabild pentru generatiile actuale si viitoare.

n concordantd cu angajamentul nostru fatd de scop si de
a actiona in interesul public, recunoastem ca asumarea
unui anumit grad de risc este o consecinta naturala a
desfasurarii afacerilor. Pentru a furniza servicii de audit si
asigurare de nalta calitate, identificam si gestionam in
mod proactiv riscul prin procesele, politicile si procedurile
noastre de control al calitatii pentru a lua decizii
informate, aliniate la strategia si valorile noastre.
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Aspiram sa avem un portofoliu de clienti care sa se
alinieze cu valorile noastre comune, sa ne respecte
profesionistii, sa recunoasca problemele emergente si
responsabilitatile fata de societate si sa se angajeze sa

ofere transparenta partilor interesate din ecosistemul de

raportare financiara. Ne straduim sa avem un portofoliu
care sa nu includa clienti lipsiti de integritate, care se
angajeaza in activitati ilegale, nu tin cont de necesitatea
sunt dispusi sa stabileasca si sa mentina suficiente
controale interne si procese aferente.

Audit & Asigurare — viitorul, incepand de
azi

La Deloitte, serviciile de audit si asigurare Thcep cu
indeplinirea asteptarilor.

Angajamentul profesionistilor nostri fata de
integritate, servirea interesului public si oferirea de
servicii de asigurare de fnalta calitate in domeniile care
conteaza cel mai mult pentru partile interesate se afla
n centrul a tot ceea ce facem.

Suntem lideri in materie de calitate si vom continua sa
respectam acest angajament concentrandu-ne pe
excelentd in randul resursei umane, al proceselor si
tehnologiei. Fiecare dintre aceste componente de baza
ne ajutd sa ne implementam viziunea pentru un viitor
mai bun, creand un impact care nu numai ca
indeplineste asteptarile, dar le depaseste.

Ce inseamnd acest lucru? O practica de audit si
asigurare in continua evolutie, care foloseste minti
strdlucite, procese eficiente si tehnologii de clasa
mondiala in intreaga organizatie, care sunt rezultatul
numerosilor ani de experienta. Oferim servicii de
fnalta calitate intr-un mod eficient care respecta
standardele de integritate, construiesc incredere si
genereaza valoare concentrandu-ne pe ceea ce
conteaza cu adevarat.

Transformarea serviciilor de audit si asigurare
reprezinta o schimbare importanta in cadrul retelei in
modul in care practicienii Deloitte lucreaza, si include:

Monitorizare in timp
real a calitatii serviciilor
de audit

Model imbunatatit de
promovare a
talentelor, care include
invatare,
recompensare si
recunoastere, centre
de excelenta si centre
de prestare servicii

Implementarea de
solutii informatice
pentru a raspunde
mediului in continua
schimbare
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Prestarea de servicii de excelenta in audit
prin transformarea proceselor, a resursei
umane si a tehnologiei?

Prin Calea Deloitte, Deloitte aduce inovatia in prim-planul
procesului de audit: cu automatizari care imbunatatesc
sarcinile de rutind, procese de analiza care ofera o
imagine mai detaliatd si mai cuprinzatoare asupra datelor,
si inteligenta artificiala care contribuie la descoperirile si
procesele de solutionare a problemelor de catre om. Prin
urmare, ne imbunatatim calitatea auditurilor noastre,
creand o experientd mai bogata pentru profesionistii
nostri si oferind clientilor o experienta imbunatatita de
audit digital, care oferd un grad mai tnalt de transparenta
si cunostinte mai aprofundate.

Inovatia si progresul tehnologic sunt cerinte esentiale in
mediul de afaceri actual, care este intr-o continua
schimbare, cerinte care sunt in egald masura valabile si
pentru profesia de auditor. Mediul de afaceri actual,
caracterizat prin complexitate, impune ca auditul sa fie
dinamic, multi-dimensional si sa ofere solutii. Informatiile
trebuie sa fie in timp real, relevante, iar noi trebuie sa ne
transformam serviciile de audit pe masura ce entitatile pe
care le auditam aduc inovatii in operatiuni si procese.
Bazandu-ne pe tehnologii si date in plina evolutie, Deloitte
Romania ofera informatii complexe pentru a crea servicii
de audit si asigurare mai unitare, transparente si
valoroase pentru partile interesate. Deloitte aduce minti
stralucite, procese eficiente si tehnologii de clasa
mondiala din intreaga organizatie pentru a oferi un impact
peste asteptari.

Auditorii Deloitte Romania fsi imbunatatesc procedurile
folosind tot mai mult procese de analiza bazate pe date,
precum si tehnologii cognitive si bazate pe cloud precum
inteligenta artificiala (Al). Acest lucru se intampl3, pe de-o
parte, datorita nivelului sporit de automatizare si eficienta
pe care il ofera acestea, dar si, pe de alta parte, datorita
nevoii Deloitte Romania de a face fata dezvoltarilor
tehnologice ale entitatilor pe care le auditam.

La Deloitte, suntem angajati sa continuam sa investim in
tehnologii emergente si in diversitatea de opinii care ne
permit sa oferim calitate Tnaltd, solutii si valoare clientilor
nostri si pe piatd. Platformele de audit complexe ale
Deloitte, respectiv Deloitte Omnia si Deloitte Levvia,
demonstreaza angajamentul nostru de a oferi un audit
digitalizat, de Tnalta calitate, la toate nivelurile de
complexitate. Deloitte Omnia este platforma noastra de
audit end-to-end din cloud pentru auditurile mari, inclusiv
entitatile publice listate, iar Deloitte Levvia oferd o
experientd de audit digitalizata, eficientizatd, pentru o
selectie de entitati private. Tn anii ce vin, vor urma si mai
multe dezvoltari, imbunatatiri si implementari pe scara
mai larga ale acestor doua platforme. Deloitte a creat de
asemenea o solutie inovatoare de analiza de date, iar
gama noastra integrata de tehnologii inovatoare suport,
este conectatad in intregime in cloud.

2 pentru mai multe informatii privind inovatia in audit in cadrul Deloitte, consultati Raportul Deloitte privind Impactul Global



https://www2.deloitte.com/global/en/pages/about-deloitte/articles/global-report-home.html
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Auditul in vremuri instabile

n ultimii ani, lumea a trecut printr-o perioads de
provocari si incertitudini extraordinare, de la schimbarile
societale cauzate de pandemia COVID-19 pana la criza
umanitara provocata de razboiul din Ucraina. Aceste
schimbari importante au adus transformari fara precedent
in profesia de audit si, in aceasta perioada, Deloitte a
acordat prioritate sigurantei si bunastarii angajatilor s&i. in
vremuri de complexitate globala si incertitudine
economica, nevoia de servicii de audit si asigurare de
Tnalta calitate este esentialda. Acum, mai mult ca oricand,
investitorii si partile interesate se indreapta spre auditori
pentru a aduce incredere si obiectivitate pietelor de
capital.

n ciuda provocirilor unice ale mediului actual, Deloitte
Romania nu s-a clintit Tn angajamentul sau fata de etica,
integritate, independenta si transparenta — servind in
acelasi timp interesul public. Recunoastem importanta
respectdrii responsabilitatilor noastre profesionale si a
rolului nostru de a insufla incredere in mediul de
raportare financiara. Consolidam in mod continuu
urmatoarele principii cu practicienii din audit si asigurare:

. exercitam scepticismul profesional si atentia
profesionala cuvenita

. evaluam in mod critic calitatea probelor de audit
obtinute si daca acestea sunt suficiente si adecvate
pentru a aborda riscul

o emitem judecati profesionale bine motivate,
sustinute de o documentatie clara

. promovam o cultura a consultarii

. ramanem conectati si ne sprijinim unii pe altii

n aceasta perioadd de incertitudine continud, toate
partile interesate ale ecosistemului de raportare
financiara (inclusiv guvernele, institutiile financiare,
conducerea entitatilor, persoanele insarcinate cu
guvernanta, auditorii si investitorii) trebuie sa exercite un
nivel semnificativ de judecata. Acest lucru inseamna
constientizarea riscului crescut de frauda, prezenta unor
factori de risc noi sau diferiti si potentialele schimbari in
mediile de control intern. Desi cadrele contabile existente
contin prevederi pentru incertitudini, utilizatorii situatiilor
financiare si autoritatile de reglementare ar trebui sa
continue sa se astepte la un grad mai ridicat de volatilitate
a pietei si in economie pe termen scurt.

Deloitte saluta declaratiile publice si indrumarile emise de
autoritatile de reglementare care recunosc incertitudinile
actuale si subliniaza importanta prezentarilor de
informatii de Tnalta calitate si prospective din partea
companiilor. Existd beneficii pentru public pentru o mai
mare transparenta din partea diferitelor entitati
interesate din ecosistemul de raportare financiara care
atrag atentia asupra acestor probleme. Aceasta include o
mai mare claritate asupra responsabilitatilor conducerii,
ale comitetelor de audit, ale societatilor, ale auditorilor,
ale autoritatilor de reglementare si ale altor entitati
interesate.

Standardele profesionale, politicile si indrumarile Deloitte,
retelele puternice de consultanta si de specialitate si
atentia constanta continua sa fie baza pentru efectuarea
de catre Deloitte a auditurilor de Tnalta calitate.
Tehnologia si infrastructura Deloitte au permis un raspuns
agil si rapid la diferitele perturbari la locul de munca,
inclusiv trecerea la munca la distanta. Aceste raspunsuri
ne-au permis sa continudm sd consolidam abordarea de
audit a Deloitte Tn aceastd perioada dificila din istorie.

Transformarea modului de efectuare a auditului intr-un
mediu de lucru din ce in ce mai dinamic a determinat
Deloitte sa raspunda nevoilor si cerintelor in schimbare
rapida ale mediului de talente. Acest lucru include
schimbarea metodelor de lucru traditionale si sprijinirea
oamenilor intr-un mediu de lucru hibrid.

Privind spre viitor, Deloitte Romania va continua sa-si
concentreze eforturile si sd ofere o experienta de audit
consecventa intr-un mod care sa indeplineasca asteptarile
in schimbare ale entitatilor pe care le auditam si ale
angajatilor nostri.
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Modelul multidisciplinar (MDM)

n reteaua Deloitte, modelul multidisciplinar de business al Deloitte MDM — care consta din activitatile de audit,
consultanta si taxe - este un factor important pentru realizarea de audituri la standarde Thalte de calitate. Acest
model unic conecteaza diversitatea de profesionisti si practicieni din cadrul Deloitte care au experienta, abilitati si
specializari multiple pentru a oferi perspective mai puternice si servicii de Tnalta calitate. Auditorii se bazeaza intr-o
mare masura pe munca specialistilor din diverse domenii, inclusiv pentru a-i ajuta in evaluarea estimarilor contabile si
evaluarile la valoarea justa. Acest lucru a fost cu atat mai important acum, cand situatiile financiare ale societatilor
trebuiau sa reflecte incertitudinile aduse de COVID-19 si factorii macroeconomici impliciti. Este posibil ca aria de
cuprindere a raportarii companiilor sa se extinda rapid in viitorul apropiat, iar situatiile financiare si prezentarile de
informatii sa fie din ce Tn ce mai complexe ca urmare a noilor considerente ESG si a altor arii de interes. Mai mult
decat atat, pe masura ce utilizarea big data se dezvolta din ce in ce mai mult in paralel cu alte dezvoltari tehnologice,
cererea pentru analisti de date si specialisti IT va creste in consecinta. Printre beneficiile MDM se numara:

posibilitatea de a obtine informatii valoroase despre industrie (ex. schimbarile climatice, guvernanta, strategii
corporative, etc.) prin mai multe directii, ceea ce sporeste intelegerea auditorului cu privire la riscurile de afaceri
relevante pentru audit.

Accesul imediat pentru practica de Audit & Asigurare la resurse specializate din alte linii de activitate. Astfel, se
promoveaza calitatea in audit deoarece auditorii pot folosi expertiza si cunostintele profesionistilor in
consultanta care sunt specializati si in alte aspecte decat audit si asigurare.

O organizatie complexa atrage si pastreaza talentele.
Accesibilitatea capitalului intelectual in cadrul retelei care sa inoveze procesele de audit, tehnologiile, etc.

Parti ale afacerii care cresc la rate diferite in perioade diferite de timp pe piete. MDM al Deloitte ofera o
acoperire impotriva volatilitatii pietei, ceea ce important pentru viabilitatea pe termen lung a retelei si face
posibile investitii semnificative Tn calitatea si inovarea auditului, chiar si in perioade de presiune financiara asupra
activitatii de audit.

Deloitte recunoaste, totusi, posibilitatea si perceptia asupra conflictelor de interese si, prin urmare, are politici si
sisteme solide de independenta pentru a se asigura ca strategia Deloitte este implementata in conformitate cu
cerintele de reglementare si profesionale. in unele domenii, politicile Deloitte sunt mai stricte decat cer standardele
profesionale, legile sau reglementarile.

10
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Raportarea privind aspectele de mediu,
sociale si de guvernanta (ESG)?

Modul in care se fac afacerile se schimba rapid, rezilienta
pe termen lung si capacitatea de a crea valoare durabila
este direct legata de alinierea la valorile si asteptarile
societatii.

Participantii de pe piata si partile interesate la nivel mai
extins solicita o cunoastere mai buna a modului in care o
organizatie creeaza, protejeaza si aduce mai multa
valoare in timp, cerand in special transparentd sporita in
ceea ce priveste impactul ESG si dependentele modelului
de afaceri si strategiei unei societati.

Exista un interes din ce in ce mai mare pentru ca
societatile sa integreze aspecte de mediu si alte aspecte
ESG in politicile si procedurile de control intern, sporind
maturitatea sistemelor, proceselor si guvernantei in ceea
ce priveste informatiile de mediu si alte informatii ESG.
Persoanele insarcinate cu guvernanta (de exemplu,
comitetele de audit, consiliille de administratie) se
orienteaza catre incorporarea aspectelor ESG in
responsabilitatile lor de supraveghere a conducerii unei
organizatii, a respectarii de catre aceasta a cerintelor de
raportare, si a implementarii proceselor si controalelor
pentru colectarea de date.

—

Ca raspuns la cererea in crestere, peisajul de raportare se
schimba rapid pentru a satisface nevoile partilor
interesate, cu stabilirea standardelor propuse prin
Consiliul pentru Standarde Internationale de
Sustenabilitate si elaborarea de reguli in intreaga lume.
Evolutiile in stabilirea de standarde si elaborarea regulilor
sunt menite nu numai sa creeze transparenta si
consecventa in raportarea de referinta la nivel global, ci si
sa clarifice faptul ca informatiile din raportarea financiara
si informatiile continute in raportarea de sustenabilitate
fmpreuna sunt esentiale pentru a comunica opinia partilor
interesate asupra valorii unei entitati.

Odata cu interesul si controlul sporit cu privire la aceste
informatii, vine si nevoia crescuta de incredere in calitatea
informatiilor prezentate, care poate fi obtinuta prin
servicii de asigurare asupra informatiilor ESG. Deloitte
considera ca exista un avantaj ca serviciile de asigurare
ESG sa fie oferite de o firma de audit. Obiectivitatea,
credibilitatea si integritatea sunt calitati apreciate cel mai
mult la furnizorii de servicii de asigurare. Pe langa
independenta, scepticismul profesional, angajamentul
fata de calitate si formarea adecvata sunt la fel de
importante.

3 pentru informatii suplimentare privind alinierea Deloitte la ESG, consultati Deloitte Global Impact Report.
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Mai jos sunt actiunile specifice pe care Deloitte le
intreprinde pentru a sprijini efectuarea de audituri de
inalta calitate care acorda o atentie adecvata riscurilor si
oportunitatilor legate de schimbarile climatice:

e  Educarea profesionistilor Deloitte cu privire la
schimbarile climatice si impactul asupra entitatilor de
audit prin raspandirea de materiale precum o
programa de Tnvatare privind schimbarile climatice,
un cadru si indrumari aferente pentru a lua in
considerare aspectele legate de clima ca parte a
auditului.

e Implicarea in dezbatere, printr-o atitudine proactiva
n sprijinirea standardelor globale de sustenabilitate,
prin facilitarea celor cinci organisme de stabilire a
standardelor de raportare in domeniul sustenabilitatii
si contributia la activitatea de prezentare de
informatii privind schimbarile climatice a Fundatiei
IFRS si participarea activa la diferite platforme
globale, cum ar fi Forumul Economic Mondial si
Conferinta Natiunilor Unite privind Schimbarile
Climatice din 2021 (COP 26).

Deloitte sprijind colaborarea continua a tuturor
participantilor la ecosistemul de raportare financiar3,
lucrand Tmpreuna pentru a dezvolta si implementa
standarde comune pe baza cdrora sd se evalueze, sa se
prezinte si, in cele din urma, sa se ofere asigurare pentru
informatiile ESG.

Pentru a contribui la atingerea obiectivelor Acordului de la
Paris, Deloitte a lansat WorldClimate, o strategie de
incurajare a deciziilor responsabile in ceea ce priveste
mediul in cadrul retelei Deloitte si nu numai.
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Dezvoltarea profesionala si
managementul
performantei

Cultura Deloitte indreptata spre excelenta si
structura programelor de formare plaseaza
angajatii in prima linie. Practicienii Deloitte au
Tnalte competente tehnice si impartdsesc
standarde Tnalte de etica si integritate,
scepticism profesional si obiectivitate,
folosindu-se de judecata si experienta lor cu
pasiune si dedicare. Ne imbunatatim continuu
seturile de abilitati, cunostintele si experienta
pentru a depasi asteptdrile si pentru a aduce
un impact semnificativ.

Deloitte este angajata sa ofere o experienta
unica angajatilor sdi, sa-i dezvolte pentru a
evolua n cariera, facilitdndu-le un mediu de
invatare continua — promovarea educatiei in
audit, a competentelor si a optiunilor flexibile
in carierd, care sunt tentante pentru actualii si
viitorii auditori.

Practicienii Deloitte contribuie cu o diversitate
de experiente, cunostinte si abilitati care
sporesc capacitatea organizatiei de a efectua
audituri de Tnalta calitate. Deloitte este
consecventa in programul ALL IN dedicat
imbunatatirii diversitatii, echitatii, incluziunii si
inovatiei.

Tn plus, disciplina operationald, gestionarea
eficienta a activitatii si dezvoltarea unei
abordari unice in realizarea auditurilor,
cunoscuta drept Calea Deloitte, pun bazele
angajamentului Deloitte Romania de a aduce
uniformitate in auditurile noastre.

Deloitte conduce o activitate de audit si de
asigurare robusta, care isi apreciaza si
recompenseaza oamenii si investeste
continuu in viitorul lor.

13
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Initiative de formare si dezvoltare

Abordarea Deloitte, care a transformat serviciile de audit,
schimba experienta de audit pentru profesionisti. Echipele
de audit au capacitatea, prin instrumente si tehnologii
avansate si o utilizare mai intensa a proceselor de analiza
de date intr-un flux de lucru ghidat, de a executa intregul
audit. Pentru practicienii Deloitte, aceasta Tnseamna sa se
concentreze asupra modului in care misiunea este
planificata, executata si gestionata Th mod consecvent
peste tot in lume folosind tehnici si capabilitati
prospective. De asemenea, ofera oportunitati de a-si
Tmbunatati abilitatile si competentele tehnice si
profesionale. De exemplu, urmatoarele competente
raman mai importante ca niciodata - analize de date
imbunatatite, managementul proiectului, gandire critica,
comunicare, judecatd profesionala si aplicarea principiilor
de contabilitate si audit pentru a lucra mai eficient si a
efectua misiuni de calitate superioara.

Pe masura ce se imbunatatesc capacitatile si abilitatile,
cream o incredere mai mare si evaluam riscurile din ce in
ce mai bine.

Deloitte a facut investitii substantiale in strategiile de
dezvoltare a talentelor si de invatare si a schimbat
programa tehnica de audit pentru a construi noi abilitati si
competente cerute pe niveluri:

e Labaza, Deloitte are o singura programa de audit
obligatorie pentru auditori, adaptata fiecarui nivel de
fnvatare, si care foloseste o combinatie dinamica de
cursuri live tinute de instructori, cursuri digitale la
cerere si activitati la locul de munca.

e Toti practicienii care deservesc clientii trebuie sa
parcurga cel putin 20 de ore de pregatire profesionala
continua in fiecare an si cel putin 120 de ore o data la
trei ani, prin programe oficiale de formare structurate,
cum ar fi cursuri interne si externe, seminare sau
cursuri electronice de invatare care acopera toate
ariile de competenta (ex., competente comune,
competente tehnice specifice functiei si competente
in domeniul de specializare).

e  Toti practicienii nostri care presteaza servicii pentru
clienti isi cunosc foarte bine rolurile pe care trebuie sa
le indeplineasca, iar standardele privind persoanele
recrutate prevad abilitatile pe care se asteapta de la
fiecare practician sa le aiba.
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Deloitte ofera de asemenea oportunitati de invatare
specifica specialistilor angajati in misiunile de audit ca baza
de cunoastere si intelegere a procesului de audit. in plus,
extindem oferta noastra de invatare in domeniul de
asigurare pentru a raspunde nevoilor de afaceri in
crestere.

Obiectivul programului de dezvoltare profesionala al
Deloitte este de a ajuta partenerii si profesionistii sa-si
pastreze si sa-si imbunatateasca pregatirea profesionala si
sa asigure consecventa in efectuarea auditului. Pentru a
completa dezvoltarea la locul de munca, Deloitte pune la
dispozitie programe oficiale de dezvoltare profesionala
continua in diverse domenii consecvente cu Programa de
Audit si Asigurare a Deloitte Global.

Participarea la programul de mobilitate globala la nivelul
Deloitte, atat cu prezenta fizica, cat si cu prezenta virtuala,
in care Romania a fost inclusa. Acest lucru a creat
oportunitati pentru colegii de audit din Romania de a
impartasi cunostintele intre birouri, de a-si dezvolta
expertiza si de a aduce cele mai bune practici la nivel local.
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Universitatea Deloitte Atragerea si fidelizarea angajatilor

Mediul actual de angajare este

Deloitte cultiva in mod activ cunostintele colective si extrem de competitiv, iar atragerea

competentele profesionistilor la nivel global, prin investitii  si pastrarea oamenilor reprezinta o

continue in Universitatile Deloitte (UD). Acestea sunt prioritate strategica pentru Deloitte.

centre de invatare si dezvoltare de ultima generatie care Recunoastem provocdrile cu care se =
pun accentul pe cultura Deloitte, si care au la baza principii  confrunta angajatii nostri si ne EMPLOYERS
de conectivitate si leadership intr-un mediu de invatare recunoastem rolul de a restabili WORLD
extrem de cuprinzitor?. conexiunile pe care atat de multi le- universum

au ratat. Deloitte se concentreaza
pe transformarea experientei personalului din
- departamentul de Audit & Asigurare, inclusiv regandirea
modalitatilor de lucru pentru a creste fidelizarea
De I o I tte angajatilor si a promova in continuare diversitatea,

echitatea si incluziunea (DEI) si bunastarea oamenilor in

I 1 cadrul Deloitte. Cautam oportunitati de a extinde la nivel

n |ve rS | y colectiv experienta angajatilor. Accentul pe oameni si

retinerea talentelor valoroase sporesc capacitatea Deloitte
de a furniza audituri de inalta calitate.

Remunerarea

Prestarea de servicii de audit de inalta calitate este o
cerinta valabila pentru toti practicienii, insusita in intreaga
retea Deloitte. Calitatea serviciilor de audit este
recunoscutd prin programe de recompensare si
recunoastere si este integrata in standardele de
performanta la fiecare nivel, pe acest criteriu bazandu-se
evaluarile generale ale practicienilor.

n pofida provocérilor, Deloitte a primit din nou premiul
pentru cel mai atractiv angajator la nivel global din
sectorul serviciilor profesionale acordat de Universum in
2021.

Aceastad atentie a fost, de asemenea, recunoscuta pe scard
larga atat la nivel global, cat si la nivel local: Deloitte a fost
inclusa in unele dintre cele mai relevante clasamente din
industrie ca Angajator de top. Tn anul 2022, Deloitte
Romania a ocupat, pentru al patrulea an consecutiv,
primul loc ca cel mai dorit angajator din industria
serviciilor financiare, in sondajul Catalyst Solutions, cel mai
complex instrument de pe piata romaneasca care cuprinde
raspunsuri de la peste 14.000 de respondenti. in 2022,
Deloitte Romania s-a clasat, de asemenea, pe
locul 1 n randul celor patru organizatii Big Four [RUILS
in ,, Top Employers Undelucram 2022-2023”, o
clasificare anuala bazata pe recenziile anonime
ale miilor de angajati transmise pe
Undelucram.ro. Pentru rezultatele finale au fost
luate in considerare mai multe criterii cheie,
printre care: oportunitati de cariera, salariu, #1

echilibru intre viata profesionala si viata mevanca Senicor T
personald, precum si valori si proceduri.

Partenerii Deloitte Romania sunt evaluati anual, iar in
functie de rezultatele evaluarii, remuneratia acestora
poate s creascd sau s scada. in evaluarea partenerilor
sunt luati in considerare urmatorii factori: calitatea,
dovedita prin verificari pozitive in interiorul practicii sau
rezultate pozitive ale inspectiilor externe, expertiza,
integritate, profesionalism, spirit antreprenorial,
independenta si conformitate.
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Social Impact

Making an Impact Every Day

We believe human connection can help create innovative solutions and
lasting impact on pressing issues of our time. By harnessing the collective
power of Deloitte’s network of people, clients, nonprofits, and communities,
we aim to achieve lasting social impact for the greater good.

12 pentru informatii suplimentare privind Universitétile Deloitte, consultati Raportul privind Impactul Global emis de Deloitte.
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Prioritatea Deloitte Romania este calitatea in audit

Angajamentul Deloitte fata de calitatea auditului este esential in tot ceea ce
facem. Nu incetam sa aderam la acest angajament prin promovarea unei
culturi a calitatii si excelentei in cadrul retelei, stabilirea de prioritati de
afaceri si financiare si crearea de procese, instrumente si tehnologii aplicate
in derularea auditurilor. Marca Deloitte se defineste prin auditurile de nalta
calitate efectuate si prin angajamentul neclintit fata de imbunatatirea
continua a sistemelor noastre de control al calitatii. Pentru imbunatatirea
continua a rolului Deloitte in protejarea interesului public si sustinerea
functionarii eficiente a ecosistemului financiar, este esential sa ne asiguram
ca standardele de calitate in audit tin pasul cu conditiile economice, de
afaceri si de reglementare care apar, precum si cu progresele tehnologice.
Marca Deloitte se defineste prin auditurile de Tnalta calitate efectuate si
prin angajamentul neclintit fata de imbunatatirea continua.

16
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Angajamentul si abordarea conducerii
pentru calitate in audit

Cultura Deloitte a calitatii si excelentei incepe de sus, de la
conducerea superioara pana la liderii din toate birourile si
misiunile noastre de audit. Angajamentul Deloitte asupra
calitatii auditului este evident prin implicarea directa a
liderilor si prin comunicari permanente care intaresc
importanta calitatii auditului. Misiunea neintrerupta a
Deloitte axata pe calitate defineste nu doar ceea ce
facem, ci si cine suntem.

Sistemul de control al calitatii

Deloitte considera ca un sistem eficient de control al
calitatii este esential pentru efectuarea consecventa a
misiunilor de audit de Tnalta calitate si continuam sa
facem investitii semnificative in oamenii, procesele si
tehnologiile care stau la baza proceselor de control al
calitatii Tn cadrul Deloitte.

Autoritatile de reglementare si institutiile care stabilesc
standardele in Romania si la nivel global se concentreaza,
de asemenea, pe imbunatatirea continua a sistemelor de
control al calitatii ale firmelor. Tn decembrie 2020, IAASB a
lansat noul set revizuit de standarde de management al
calitatii, inclusiv Standardul international pentru
Managementul Calitatii 1 (,,1ISQM 1”). Sistemele de
management al calitatii in conformitate cu ISQM 1
trebuiau sa fie elaborate si implementate pana la 15
decembrie 2022, iar o evaluare a sistemului de
management al calitatii va fi necesara in termen de un an
de la acea data.

Implementarea eficientd a ISQM 1 este un element cheie
al strategiei Deloitte privind calitatea auditului. Activitatile
de implementare ISQM 1 ale Deloitte Romania au fost
finalizate, bazandu-se pe investitiile multianuale si
angajamentul deja asumat pentru a depasi cerintele
standardelor profesionale existente. Deloitte Romania
continuad sa lucreze cu lideri din cadrul companiei, precum
si cu reteaua mai larga, pentru a imbunatati si mai mult
abordarea noastra proactiva in gestionarea calitatii
misiunilor efectuate — identificand si abordand riscurile
pentru calitatea auditului si promovand progrese continue
in procesele de control al calitatii care vor servi in viitor,
pe masura ce mediul in care operam continua sa evolueze
si sa devina din ce in ce mai complex.
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n concordant cu cultura Deloitte de imbunététire
continua si inovare, aceste activitati de stabilire a
standardelor ne ofera oportunitatea de a evolua,
analizand acele domenii in care putem sprijini si
transforma in continuare sistemul de control al calitatii.
Calitatea auditului este intotdeauna o preocupare majora,
iar procesele solide de monitorizare si evaluare a calitatii
auditului joaca un rol esential in capacitatea noastra de a
ne imbunatati continuu.

Independenta, obiectivitate si scepticism
profesional

Efectuarea auditurilor de Tnalta calitate implica
independenta, obiectivitate si scepticism profesional.
Aceasta inseamna o concentrare continua si concreta
asupra rolului esential al Deloitte in protejarea interesului
public, inclusiv crearea unei culturi a calitatii in care a face
ceea ce trebuie sa fie de o importanta capitala. Deloitte
intareste in mod constant rolul important al auditorilor in
calitate de evaluatori independenti care trebuie sa-si
pastreze scepticismul profesional pe parcursul
desfasurarii activitatii. Aceasta abordare a auditului se
reflecta in politicile, metodele, procedurile si formarea in
cadrul Deloitte si este consolidata prin masuri de control
al calitatii si responsabilitate.

Abordarea de audit

Abordarea Deloitte fata de un audit de Tnalta calitate
implica o metodologie de audit comuna in intreaga retea
Deloitte, completata de instrumente de audit care pot fi
utilizate de catre practicienii nostri pentru a planifica, a
efectua, a supraveghea, a revizui, a documenta, a incheia
si a comunica rezultatele fiecarei misiuni de audit.
Standardele profesionale si cerintele legilor si
regulamentelor aplicabile stau la baza abordarii de audit a
Deloitte.

Aceasta metodologie de audit este dinamica — evolueaza
continuu pentru a tine pasul cu cerintele in schimbare ale
investitorilor, companiilor si ale altor parti interesate. Este
o recunoastere a faptului ca progresele in accesibilitatea
si gestionarea seturilor mari de date si in statistica sunt
relevante pentru a continua Tmbunatatirea calitatii
auditurilor Deloitte.

Metodologia de audit a Deloitte este o metodologie
bazata pe riscuri, cu accent pe soldurile conturilor din
situatiile financiare, pe prezentarile de informatii si pe
afirmatiile subiacente care au o probabilitate rezonabila
de a fi denaturate semnificativ.
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Procese de sprijinire a practicienilor Conditii Deloitte pentru Succes (CDS)
Deloitte in efectuarea de audituri la

a Angajamentul Deloitte fata de calitatea auditului este
standarde inalte

reflectat Tn CDS, cinci principii fundamentale de operare
esentiale pentru efectuarea auditurilor de inalta calitate si
managementul eficient al riscului. Standardele de
referinta CDS globale ofera firmelor o linie de baza pentru
masurarea progresului si pentru a genera imbunatatiri in
aceste domenii cheie si sunt monitorizate anual.

Printre resursele folosite de practicienii Deloitte in
efectuarea auditurilor se numara instrumente protejate
de drepturi de proprietate, indrumare, materiale si
asistenta din randul practicienilor, resurse care sunt
accesibile tuturor profesionistilor nostri in Deloitte Global
Technical Library, o biblioteca virtuala foarte
cuprinzatoare, si pe platformele noastre de derulare a
auditului. Deloitte publica Tn mod regulat linii directoare
de contabilitate si audit practicienilor nostri si comunica
evolutiile care trebuie incluse in evaluarile riscului de
audit si raspunsurile la acesta pentru a mentine si a
incuraja derularea unor audituri de calitate.

Investment
in quality

Consultarea Workflow and
sequencing
Calitatea si gestionarea riscurilor sunt considerente care Workload
fac parte integranta din activitatea de audit a Deloitte. Din
acest motiv, in viziunea Deloitte, consultarea reprezinta
un proces esential de colaborare, care ajuta la gasirea
celor mai potrivite raspunsuri la cele mai grele intrebari.
Deloitte a identificat situatii in care sunt necesare
consultatii cu specialisti din afara echipei misiunii pentru a
da dovada de un nivel corespunzator de judecata si
verificare profesionala. Politicile Deloitte referitoare la
consultare prevad documentarea, intelegerea si
implementarea concluziilor. Esential pentru eficienta
procesului de consultare este investitia Deloitte in
profesionisti care detin competentele si expertiza
necesare. Pe langa consultarile oficiale, ori de cate ori
partenerii si echipele de misiune au nevoie de informatii
sau puncte de vedere suplimentare, acestia sunt incurajati
sa solicite asistenta din partea echipei de Calitate a
Auditului, sau a altor profesionisti din cadrul organizatiei
care detin cunostinte specializate.
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Monitorizarea interna si externa
a calitatii serviciilor de audit

Monitorizarea si evaluarea calitatii
serviciilor de audit

Accentul permanent pe calitatea serviciilor de audit este
esential pentru marca Deloitte. Este esential ca un audit
efectuat de Deloitte sa fie realizat consecvent si la cele
mai Tnalte standarde de calitate, indiferent in ce tara din
lume ar avea loc.

Obiectivul programului Deloitte de Monitorizare si
Evaluare a Calitatii Serviciilor de Audit la Nivel Global
(Audit Quality Monitoring & Measurement - AQMM) este
sa comunice conducerii informatii relevante, de incredere
si In timp util, pentru a permite actiuni de remediere
rapide si eficiente si imbunatatirea continua a sistemului
Deloitte de control al calitatii. Aceasta include
identificarea deficientelor si a bunelor practici in sistemul
de control al calitatii si evaluarea eficacitatii actiunilor de
remediere Tn promovarea imbunatatirii calitatii auditului.
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Monitorizarea si evaluarea calitatii serviciilor de
audit

Engagement reviews

Remediation I— @ —| External inspections

Causal factor analysis



2022 Raport privind transparenta | Monitorizarea internd si externd a calitatii serviciilor de audit

@Monitorizarea misiunilor de audit in
desfasurare

Monitorizarea continua de catre Deloitte Romania implica
identificarea proactiva problemelor de audit care apar la
misiunile in desfasurare, pentru identificarea si adoptarea
de solutii imediate si Tn timp real a masurilor de remediere.
Acest lucru se realizeaza prin urmatoarele activitati:

e implementarea si monitorizarea unei serii de
instrumente fundamentale de diagnosticare, care
permit partenerilor si echipelor responsabile de
misiune, precum si coordonatorilor departamentelor de
calitate a serviciilor de audit ai Deloitte Romania sa
monitorizeze in permanenta calitatea serviciilor de
audit si sa ia masuri imediate.

e un program de verificari specifice care sa ajute
coordonatorii departamentelor de calitate a serviciilor
de audit ai Deloitte Romania sa evalueze evolutia si sa
identifice eventuale probleme la misiunile de audit in
desfasurare.

e Rezultatele monitorizarii misiunilor de audit in
desfdsurare sunt evaluate in ansamblu pentru a stabili
daca este nevoie de comunicare si asistenta
suplimentare pentru echipele de misiune cu privire la
respectarea metodologiei de audit sau actualizari ale
acesteia.

Verificarea misiunii de audit

Verificarea misiunii de audit include urmatoarele
componente cheie (verificarea interna a practicii):

e Selectarea misiunilor in functie de risc si luarea in
considerare a tuturor industriilor majore deservite de
Deloitte Romania.

e  Grup obligatoriu de discutii, pentru consecventa
constatarilor si evaluarea misiunii.

e Identificarea resurselor potrivite (din Deloitte Romania
precum si din alte firme Deloitte din lume), care au
experientad si cunostinte in industrie, inclusiv formarea
de echipe centrale de verificare.

Evaluarea sistemului de control de
calitate (SCC)

Evaluarea SCC include numeroase elemente, precum

documentarea elementelor cheie ale proceselor si
procedurilor SCC si efectuarea de teste privind

functionarea eficienta a SCC, inclusiv implementarea unui
program complet de verificare SCC. Testarea SCC este parte
integranta din activitatile firmei de monitorizare.

Indicatorii de Calitate a Serviciilor de Audit (ICA), inclusiv
Conditiile Deloitte pentru Succes (CDS), folositi impreuna
cu alte sisteme de evaluare ajuta Deloitte Romania sa
dezvolte si sa monitorizeze planuri de actiune privind
calitatea serviciilor de audit si sa raporteze asupra evolutiei
acestora.

Inspectii externe

n plus fata de propria monitorizare a calitatii serviciilor de
audit efectuata de Deloitte Romania, suntem supusi
monitorizarii externe a ASPAAS (Autoritatea pentru
Supravegherea Publica a Activitatii de Audit Statutar) si/sau
CAFR (Camera Auditorilor Financiari din Romania). Cea mai
recenta verificare a asigurarii calitatii mentionata la art. 26
din Regulamentul Uniunii Europene 537/2014 privind
cerinte specifice referitoare la auditul statutar al entitatilor
de interes public a fost efectuata in noiembrie 2014 de
catre Camera Auditorilor Financiari din Romania.

Analiza factorilor cauzali si remediere

Perfectionarea continua este esentiald pentru cultura
Deloitte axata pe calitate si excelents. Intelegerea cauzelor
deficientelor de audit este esentiala pentru luarea de
masuri eficiente pentru remedierea constatarilor. Cand
sunt identificate deficiente, fie prin activitati de
monitorizare interna, fie externa, in realizarea unei misiuni
de audit, se iau masuri pentru identificarea deficientelor si
luarea de actiuni adecvate de remediere. Remedierea
misiunii este esentiala pentru a incuraja cresterea continua
a calitatii auditului si pentru a preintampina deficiente
similare pe viitor. Deloitte Roménia elaboreaza un plan
privind calitatea serviciilor de audit, care prevede
implementarea si monitorizarea eficienta a prioritatilor
cheie Tn asigurarea calitatii serviciilor de audit.

Declaratia cu privire la eficacitatea functionarii
sistemului de control intern de calitate*

Deloitte Romania confirma ca suntem multumiti ca
sistemele si controalele noastre interne de calitate sunt
solide, functioneaza eficient si ne permit sa identificam cu
promptitudine domeniile care ar putea fi imbunatatite.
Cautam in permanenta sa ne rafinam toate aspectele
activitatii noastre si ne folosim de constatarile verificarii
practicii, de alte verificari interne si de verificarile externe si
inspectiile autoritatilor de reglementare pentru a ne
fmbunatati sistemul de control al calitatii.

4Tncepand cu 15 decembrie 2022, ISOM 1 prevede evaluarea cel putin anuali a sistemului de managementul calitétii al firmei, mai specific daci sistemul
oferd Deloitte Romania un nivel rezonabil de asigurare ca obiectivele sistemului de managementul calitdtii sunt atinse.
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Independenta, etica si prezentari
suplimentare de informatii

Independenta Deloitte Romania

Stabileste politicile de independenta si asteptarile procedurale potrivit Codului Etic al Profesionistilor Contabili
emis de Consiliul pentru Standarde Internationale de Etica pentru Contabili si, daca este cazul, standardele de
independenta ale Comisiei pentru Valori Mobiliare a SUA si ale Consiliului de Supraveghere a

Contabilitatii Societatilor Publice.

Sprijind sistemul anual de revizuire a managementului calitatii (SQM) si ofera informatii utile privind domeniile de
interes.

Ofera firmelor expertiza permanenta privind independenta prin consultari — permite imbunatatirea continua a
politicilor, asteptarilor procedurale, a instrumentelor si a activitatilor de sprijin in practica.

Pune la dispozitie sisteme pentru a oferi angajatilor informatii cu privire la entitate care sa contribuie la respectarea
cerintelor de independenta profesionala si personala, inclusiv interese financiare, aria de cuprindere a serviciilor
aprobate si aprobadrile privind relatiile de afaceri.

Promoveaza importanta independentei in reteaua Deloitte prin implicarea activa cu grupurile de leadership in
materie de independenta si afaceri, comunicari si informari periodice, si prin elaborarea de linii directoare, prin
formare si instructiuni.

Independenta Deloitte Romania problemelor legate de independenta in cadrul Deloitte

Romania, inclusiv proiectarea, implementarea, operarea,
Deloitte Romania are implementate politici si proceduri monitorizarea si intretinerea sistemului de control al
menite sa asigure conformitatea cu standardele calitatii legat de independenta.

profesionale si legile si regulamentele aplicabile in

materie de independenta. Aceste politici si proceduri au la

baza politica Deloitte privind Independenta si sunt Ca parte din sistemul de control de calitate al firmei,
completate, dac3 este cazul, astfel incat s3 reflecte cerinte  Deloitte Romania:

nationale sau regionale suplimentare care pot fi mai

restrictive decat politicile Deloitte. Conducerea Deloitte e aimplementat raspunsuri (politici, proceduri si
Romania subliniaza importanta respectarii standardelor controale) la riscurile de calitate pe care le-a

de independenta si controlul calitatii, stabilind tendintele identificat pentru ariile de independenta esentiale;
de la varf si integrand aceastd importanta in valorile

profesionale si cultura Deloitte Romania. S-au adoptat e aintreprins activitati corespunzatoare de

strategiile si procedurile pentru comunicarea importantei monitorizare asupra ariilor cheie de independent; si
independentei catre parteneri, alti practicieni si angajatii

din departamentele de suport, subliniind e aimplementat procese adecvate de guvernanta.

responsabilitatea fiecdrei persoane pentru intelegerea si
respectarea cerintelor de independenta. Directorul de
independenta este responsabil pentru supravegherea
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Principalele arii de independenta ale firmei includ:

e clientii, misiunea si relatiile de afaceri, inclusiv
utilizarea instrumentelor specifice proceselor de
afaceri legate de independenta, printre care sistemul
Deloitte Entity Search and Compliance (DESC),
aplicatia Service Request Monitoring (SRM)

e relatiile financiare ale firmei, cat si cele personale,
inclusiv utilizarea sistemului Global Independence
Monitoring System (GIMS),

e relatiile de munca si alte relatii
e confirmari privind independenta
e consultatii privind independenta

e  politici, comunicari si perfectionare privind
independenta

e incalcari ale cerintelor de independenta

e masuri disciplinare pentru nerespectarea cerintelor
aplicabile de independenta

O analiza interna a respectarii cerintelor de independenta
in ariile cheie de independenta a fost efectuata in cursul
anului, iar raportul a fost emis in data de 15 decembrie
2022.

DESC
Deloitte Entity Search and Compliance

O baza de date global3, care poate fi consultata, care
contine informatii specifice privind entitatile relevante
pentru stabilirea restrictiilor de independenta la nivel
profesional si personal

SRM

Service Request Monitoring

Aplicatie integrata cu DESC care ofera un flux de lucru
standard al procesului de afaceri pentru trimiterea si
evaluarea cererilor de pre-aprobare pentru a oferi servicii si
a incheia raporturi comerciale cu clientii.

GIMS
Global Independence Monitoring System

O aplicatie care contine date privind raporturile financiare,
cu indicatori relevanti privind conformitatea cu
reglementarile de independenta
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Cerinte privind relatiile lungi de asociere
ale partenerilor si practicienilor de audit

Deloitte Romania mentine politici si proceduri care impun
rotatia partenerilor cheie de audit si a angajatilor. Acestea
sunt diferite pentru entitatile de interes public, astfel cum
sunt definite in Legea 162/2017 (,,EIP UE”) sau entitati
definite ca entitati de interes public de catre Deloitte
Romaénia sau de Norma nr. 13/2019 emisa de Autoritatea
de Supraveghere Financiara (,,alte EIP”). Persoanele
responsabile cu prestarea unei activitati de audit statutar
nu trebuie sa presteze servicii pentru o EIP UE pentru mai
mult de sapte ani consecutivi in pozitia de partener cheie
de audit.

Acestea nu vor mai participa in activitatea de audit
statutar al EIP UE auditate inainte de trecerea a trei ani de
la fncetarea acestor servicii. In cazul altor EIP, persoanele
responsabile cu prestarea unei activitati de audit statutar
nu trebuie sa presteze servicii pentru alte EIP pentru mai
mult de cinci sau sapte ani consecutivi in pozitia de
partener cheie de audit, asa cum este cazul. Acestea nu
vor mai participa in activitatea de audit statutar al acestei
alte EIP auditate Tnainte de trecerea a doi ani de la
ncetarea acestor servicii. in perioada de suspendare de
trei sau minim doi ani, partenerul cheie de audit nu va mai
participa in activitatea de audit a entitatii auditate, nu va
efectua verificarea de control de calitate a misiunii de
audit, nu se va consulta cu echipa alocata misiunii sau cu
entitatea auditata cu privire la aspectele tehnice sau
aspecte, tranzactii sau evenimente specifice industriei, si
nu va influenta in alt mod rezultatul activitatii de audit
statutar.

Desi principala responsabilitate a partenerilor cheie de
audit este de a asigura respectarea cerintelor cu privire la
rotatie, Deloitte Romania a implementat un proces de
monitorizare care include, printre altele, analiza
portofoliului de clienti si a persoanelor alocate pe diverse
pozitii in misiunile de audit statutar, in functie de
competentele, capabilitatile, volumul de munca si
disponibilitatea corespunzatoare a auditorilor statutari
astfel incat acestia sa-si indeplineasca in mod adecvat
responsabilitatile in calitate de parteneri cheie de audit.
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Etica

Toti angajatii Deloitte trebuie sa actioneze cu integritate,
in conformitate cu standarde etice inalte, dupa cum sunt
acestea descrise in principiile de Conduita in Afaceri
(,,Codul de Conduitad”). Codul de Conduita stabileste
angajamentele pe care toti angajatii Deloitte trebuie sa si
le asume referitor la standardele etice, si explica
responsabilitatile fiecarei persoane fata de clientii si
colegii sai si fata de societate.

n plus fatad de Codul de Conduita, alte elemente care stau
la baza programului de etica al Deloitte includ un program
de training si comunicare, si canale de raportare definite
bazate pe protocoale stabilite de gestionare a
incidentelor. Pentru o continua imbunatatire, sunt
efectuate evaluari si analize regulate ale programelor,
feedbackul fiind primit de la angajatii Deloitte prin
intermediul unui sondaj anual pe teme de etica.

Respectarea standardelor etice este responsabilitatea
Ofiterului de Etica al Deloitte, care este un partener cu
experientd, care are acces direct la Directorul General si la
organismul de conducere al firmei membre, monitorizand
riscul si consolidand respectarea Codului de Conduita.

Deloitte Romania mentine politici si proceduri care sunt

menite sa asigure in mod rezonabil ca angajatii sdi
respecta cerintele etice aplicabile.
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Cerintele etice Tn serviciile de audit si asigurare Tn cadrul
Deloitte Romania sunt in conformitate cu cerintele
profesionale la nivel national. De asemenea, Deloitte
Romania respecta politicile si procedurile Deloitte, care
sunt aliniate la cerintele si liniile directoare prevazute de
Codul Etic al Profesionistilor Contabili emis de Consiliul
pentru Standarde Internationale de Etica pentru Contabili,
un organism de standardizare in cadrul Federatiei
Internationale a Contabililor (IFAC). Atunci cand cerintele
profesionale la nivel national sunt mai restrictive decat
politicile si procedurile Deloitte Romania, Deloitte
Romania va aplica cerintele nationale relevante.

Deloitte Romania isi consolideaza angajamentul fata de
etica si integritate prin instrumente de comunicare,
programe de invatare, procese de conformitate si sisteme
de evaluare pentru toti angajatii. invatarea include
continut directionat pentru noii angajati, promovarea
managerilor, contractori independenti si programe de
perfectionare la fiecare doi ani. Subiectele recente de
instruire au inclus un accent pe importanta constientizarii
propriilor greseli, gestionarea relatiilor personale la locul
de munca si demonstrarea respectului, integritatii si
profesionalismului pe retelele sociale, iar cursurile au
inclus o confirmare ca profesionistii sunt constienti de
faptul ca raspunsurile nu ar trebui sa fie impartasite cu
ceilalti, lucru ce ar constitui o incalcare a Codului de
Conduita. Tn plus, Deloitte Romania efectueazi verificari
etice pentru membrii conducerii superioare si impune ca
toti partenerii, alti profesionisti si angajatii suport sa
confirme anual cd au citit si au inteles Codul de Conduita
si ca inteleg ca este responsabilitatea lor sa-I respecte.



Etica in cadrul Deloitte

Deloitte este angajata sa isi desfasoare activitatea cu onestitate, calitate si inalte standarde de conduita profesionala.

Principiile Deloitte de Conduita Profesionala subliniaza angajamentele si asteptarile Deloitte in ceea ce priveste etica, oferind un
fundament solid si bazat pe principii. Fundamentul programului de etica al retelei cuprinde urmatoarele elemente:

Principii de conduitd profesionald

Politici de etica ce includ politici de
nerecurgere la represalii, anti-discriminare
si anti-hartuire

Canale de raportare si protocoale de
gestionare a incidentelor

Evaluarea programelor printr-un sondaj
anual privind etica

Evaluare anuala si programe periodice de
revizuire in cadrul practicii

Programe de formare si comunicari pe
probleme de etica



https://www2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/global/Documents/About-Deloitte/gx-deloitte-global-principles-of-business-conduct-2016.pdf

Transformarea viitorului profesiei de auditor

Furnizarea de informatii financiare si, din ce in ce mai mult, nefinanciare,
relevante si de incredere este esentiala atat pentru pietele de capital, cat si
pentru societate in general. Factorii de decizie, autoritatile de
reglementare, investitorii, directorii de companii, presedintii comitetelor de
audit si auditorii au toti un rol important, astfel incat utilizatorii informatiilor
corporative sa aiba o imagine clara si completa a incertitudinilor si riscurilor
din modelul de afaceri al unei companii pentru a sprijini luarea deciziilor in
cunostinta de cauza.

Incertitudinea si complexitatea vor ramane o tema centrald in urmatorii ani,
determinate de provocarile globale accentuate si de progresul rapid al
tehnologiei.

Deloitte se angajeaza sa stabileasca o viziune semnificativa pentru viitorul
profesiei, care sa raspunda nevoilor in schimbare din societate. Ne angajam
in mod proactiv cu o gama larga de parti interesate pentru a aduce inovatie
in auditul de astazi — precum si in auditul de maine — pentru a sprijini
auditul, guvernanta corporativa si regimul de raportare in continuarea
indeplinirii scopului lor de a oferi incredere.
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Anexa A | Firme de audit din SEE UE

Prezentare in conformitate cu art. 13.2 (b) (ii)-(iv) din Regulamentul UE privind activitatea de audit

Stat membru UE/SEE (art. 13.2 (b)(iii) Regulamentul UE privind activitatea de audit: tarile in care fiecare firma de audit
care face parte din retea este autorizata ca auditor statutar sau fsi are sediul social, administratia centrala sau isi
desfasoara activitatea principald)

Denumirea firmei de audit care isi desfasoara activitatea ca auditor statutar in fiecare stat membru (art. 13.2 (b)(ii) din
Regulamentul UE de audit: denumirea fiecarei firme de audit care face parte din retea)
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Stat membru UE /SEE Denumirea firmei de audit care isi desfdsoara activitatea ca auditor statutar in fiecare stat
membru

Austria Deloitte Audit Wirtschaftsprifungs GmbH

Deloitte Niederosterreich Wirtschaftsprifungs GmbH

Deloitte Oberdsterreich Wirtschaftspriifungs GmbH

Deloitte Salzburg Wirtschaftsprifungs GmbH

Deloitte Tirol Wirtschaftsprifungs GmbH

Deloitte Wirtschaftspriifung Styria GmbH

Belgia Deloitte Bedrijfsrevisoren / Réviseurs d’Entreprises BV / SRL
Bulgaria Deloitte Audit OOD

Croatia Deloitte d.o.0. za usluge revizije

Cipru Deloitte Limited

Republica Ceha Deloitte Audit s.r.o.

Danemarca Deloitte Statsautoriseret Revisionspartnerselskab

Estonia AS Deloitte Audit Eesti

Finlanda Deloitte Oy

Franta Deloitte & Associés

Deloitte Marque & Gendrot

Deloitte Audit Holdings

BEAS

Cisane

Constantin Associés

D. Associations

DB Consultant

ECA Audit

Opus 3.14 Audit et Conseil

Pierre-Henri Scacchi et Associés

Revi Conseil

Germania Deloitte GmbH Wirtschaftspriifungsgesellschaft

Deutsche Baurevision GmbH Wirtschaftsprifungsgesellschaft

SudTreu Stddeutsche Treuhand GmbH Wirtschaftsprifungsgesellschaft
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Stat membru UE /SEE

Denumirea firmei de audit care isi desfasoara activitatea ca auditor statutar in fiecare stat

membru
Grecia Deloitte Certified Public Accountants S.A.
Ungaria Deloitte Kényvvizsgal6 és Tanacsadd Kft.
Islanda Deloitte ehf.
Irlanda Deloitte Ireland LLP
Italia Deloitte & Touche S.p.A.
Letonia Deloitte Audits Latvia SIA

Liechtenstein

Deloitte (Liechtenstein) AG

Lituania Deloitte Lietuva, UAB

Luxemburg Deloitte Audit

Malta Deloitte Audit Limited

Olanda Deloitte Accountants B.V.

Norvegia Deloitte AS

Polonia Deloitte Audyt spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig spétka komandytowa
Deloitte Audyt spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig

Portugalia Deloitte & Associados, SROC S.A.

Romania Deloitte Audit SRL

Slovacia Deloitte Audit s.r.o.

Slovenia Deloitte Revizija d.o.o0.

Spania Deloitte, S.L.

Suedia Deloitte AB

Prezentare conform art. 13.2 (b)(iv) din Regulamentul UE privind activitatea de audit

Cifra de afaceri totald obtinuta de firmele de audit membre ale retelei, rezultata din auditul statutar al situatiilor

financiare anuale si situatiilor financiare consolidate: 2,1 mld. EUR®

5 Suma reprezinta o estimare efectuata pe baza celor mai bune eforturi pentru colectarea acestor date. Anumite firme de audit Deloitte, inregistrate pentru a efectua audit

statutar in statele membre respective, ofera servicii de audit statutar, precum si alte servicii de audit, asigurare si servicii care nu sunt de audit. Desi am depus toate
eforturile sa obtinem cifra de afaceri realizatd doar din audit statutar pentru fiecare firma de audit Deloitte din UE / SEE, in anumite cazuri a fost inclusa si cifra de afaceri
din alte servicii. Cifra de afaceri inclusd in prezentul raport este valabild la 31 mai 2022, cu exceptia unui numar limitat de cazuri in care o firma de audit Deloitte are un
sfarsit de an diferit sau nu si-a finalizat raportarea pentru o astfel de perioada. in aceste cazuri, valoarea cifrei de afaceri se refera la exercitiul financiar respectiv sau

exercitiul financiar precedent. Tn cazul in care in statul membru se utilizeaza o altd moneda decat euro, suma in euro a fost convertita utilizand un curs de schimb mediu in
vigoare pentru perioada 1 iunie 2021 - 31 mai 2022.
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Anexa B | Informatii financiare

Prezentare conform art. 13.2 (k) (i)-(iv) din Regulamentul UE privind activitatea de audit

Defalcarea cifrei de afaceri a Deloitte Audit S.R.L. Th 2022:

Cifra de afaceri Lei romanesti
Audit statutar (entitati de interes public sau filiale ale entitatilor de interes public) 31.107.200
Audit statutar (entitati care nu sunt de interes public sau filiale ale entitatilor care nu sunt de interes 35.948.082
public)

Servicii care nu sunt de audit (entitati de interes public sau filiale ale entitatilor de interes public 6.148.750
auditate)

Servicii care nu sunt de audit (entitati care nu sunt de interes public sau filiale ale entitatilor care nu 5.494.301

sunt de interes public auditate)

Servicii care nu sunt de audit (alte entitati) 9.570.030

Total 88.268.364
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Anexa C | Entitati de interes
public

Prezentare conform art. 13.2 (f) din Regulamentul UE privind activitatea de audit

Entitati de interes public auditate Tn scopuri statutare de Deloitte Audit S.R.L. Tn exercitiul financiar 2022:
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Denumire

AEDIFICIUM BANCA PENTRU LOCUINTE S.A.

ALPHA BANK ROMANIA SA

ALPHA LEASING ROMANIA IFN SA

BANCA DE EXPORT IMPORT A ROMANIEI EXIMBANK SA

Banca Romaneasca S.A.

Banque Banorient France S.A. Sucursala Romania

BNP Paribas Personal Finance S.A.

BRD Societate de Administrare a Fondurilor de Pensii Private S.A.
BRD Asigurari de Viata S.A.

CEMACON -S.A.

CHIMCOMPLEX S.A. BORZESTI

COMPANIA NATIONALA PENTRU CONTROLUL CAZANELOR, INSTALATIILOR DE RIDICAT SI RECIPIENTELOR
SUB PRESIUNE - (CNCIR) SA

CNAIR SA

COMPANIA DE ASIGURARI-REASIGURARI EXIM ROMANIA (CARE-ROMANIA) SA
Evergent Investments S.A.

ELECTROMAGNETICA S.A.

FIRST BANK S.A.

Fondul De Garantare A Creditului Rural IFN - SA

Fondul de Pensii Administrat Privat BRD

Fondul de Pensii Facultative Medio

IMPULS - LEASING ROMANIA IFN S.A.

Libra Internet Bank S.A.

Metropolitan Life Societate de Administrare a unui fond de pensii administrat privat S.A.
Mecanica Ceahlau S.A.

One United Properties S.A.

ORANGE MONEY IFN S.A.

PROMATERIS S.A.

PROVIDENT Romania IFN S.A.

Raiffeisen Bank S.A.

Raiffeisen Leasing IFN S.A.

Romcarbon S.A.

S.A.l. MUNTENIA INVEST SA

S.A.l. BRD Asset Management S.A.

S.A.l. RAIFFEISEN ASSET MANAGEMENT SA
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S.A.l. ATLAS ASSET MANAGEMENT SA
S.A.l. ATLAS INVESTMENT FUNDS

SOCIETATEA DE INVESTITII FINANCIARE BANAT-CRISANA-S.A.

SOCIETATEA DE INVESTITI FINANCIARE OLTENIA S.A.
SOCIETATEA DE INVESTITII FINANCIARE MUNTENIA S.A.
SOCIETATEA ENERGETICA ELECTRICA S.A.

TERAPLAST S.A.

TTS (TRANSPORT TRADE SERVICES) SA

VES INT. ROMANIA IFN SA

VISTA BANK (ROMANIA) S.A.
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