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Kddex spravania CE | Nas doraz na kvalitu a integritu

Déraz Deloitte na kvalitu a integritu je zakladom nasej kazdodennej snahy vytvarat hodnoty, na ktorych zalezi, pre klientov, nasich pracovnikov a nase komunity.

Nas Kodex spravania Deloitte CE — alebo len Kédex — usmerniuje toto Usilie tym, Ze jasne formuluje Standardy, ktoré musime dodrziavat vSade tam, kde Zijeme

a pracujeme. Pri budovani kultury Deloitte zohrava Kédex klucovu ulohu spocivajucu v podpore kazdého z nas, pomaha nam pochopit hodnoty, na ktorych nam zalezi,
a prijimat rozhodnutia kazdy den.

Je dolezité, aby sa kazdy z nas obozndmil s Kddexom. Je nasim neustalym poradcom pri poskytovani sluzieb klientom, vzadjomnej spolupraci a pri vytvarani hodnot

pre nase komunity.

Sme aj nadalej pevne odhodlani budovat kulturu, v ktorej nemame problém ozvat sa, ked nieco nie je v poriadku, v ktorej rychlo a efektivne reagujeme na obavy inych
a v ktorej sa neustdle snaZzime konat najlepsie, ako vieme.

Zdkladom Kddexu su Globdlne zdsady profesiondlneho sprdvania, ktoré opisuju zavdzky
Deloitte a jeho pracovnikov voci nasim klientom, nasim pracovnikom a spolocnosti na celom
svete.

Je dblezité si uvedomit, Ze zavizky uvedené v Kodexe nemozno povaZovat len za snahy. Tieto
zavdézky predstavuju sprdvanie, ktoré mézu nasi pracovnici, klienti a iné zainteresované strany
Tomasz Konik Ahmed Hassan ocakdvat od Deloitte uZ dnes.

CEO, Deloitte CE lider pre rizikd a reputaciu,
veduci pre etiku,
Deloitte CE



Konzultovat,

Pri dodrziavani Standardov uvedenych v Kédexe by ste si mali poloZit tieto otazky, ktoré vdam pomézu spravne sa

konzultovat, konzultovat

Postupy oznamovania etickych

rozhodnut T ,
0 moznom spdsobe konania: zalezitosti

* Je moje konanie nezakonné alebo neetické? v strednej Europe

* Som spravodlivy/d a uprimny/a?

L A, veduci pre etiku v strednej
* Som svedkom diskriminacného sprdvania: Eurdpe
. . o 5
Povedal/a by som o tom svojej rodine, priatelom alebo kolegom: ) [T
* Bol/a by som pri tom v rozpakoch?
. Ak by o danom konani pisali v novindch, poskodilo by to reputdciu DTTL alebo akejkolvek inej Clenskej Tim pre etiku CE
firmy DTTL?
L , . o , ) . ] ceethics@deloittece.com
 Citim sa ja osobne neprijemne v suvislosti s danym spésobom konania?
* Mohlo by moje konanie ohrozit niekoho Zivot, zdravie, bezpecnost alebo reputdciu?
) o ) ) ) ) Deloitte Speak Up
* Mohlo by sa moje zamyslané konanie zdat tretej strane nevhodné?
ddéverny postup oznamovania
prevddzkovany nezadvisle

ZlozZité etické rozhodnutie nemusite vyriesit sami. Odporucame vam, aby ste sa poradili so svojimi kolegami, spoloénostou NAVEX Global
nadrlac.ie,n\(ml, I|dralm| alebo vyuzili standard.ne pos'fupy ?zrjfamoyar)la v§sej clle“nskej flr.my., Ak .n'late zf“;\u!em ? dovgrnu prostrednictvom telefénnych
komunikaciu, formdlne postupy oznamovania etickych zalezZitosti su k dispozicii na regiondlnej Urovni aj na Urovni liniek a webovej platformy:

jednotlivych ¢lenskych firiem.

deloittespeakup.ethicspoint.com

V Deloitte berieme oznamenia o neprofesiondlnom spravani vdzne a v pripade potreby ich vySetrime a problémy

primerane rieSime. Odveta proti tym, ktori upozornili na etické problémy v dobrej viere, sa netoleruje.

Speak Up mobilnd aplikdcia

N4as Kodex a Eticky program CE definuju pristup Deloitte k budovaniu a udrziavaniu kultury etiky a integrity za silnej
podpory vedenia DTTL a clenskych firiem.


mailto:ceethics@deloittece.com
mailto:ceethics@deloittece.com
mailto:ceethics@deloittece.com
https://secure.ethicspoint.eu/domain/media/en/gui/104668/index.html
https://secure.ethicspoint.eu/domain/media/en/gui/104668/index.html
https://resources.deloitte.com/sites/centraleurope/quality/Pages/Speak-up-using-your-mobile-phone.aspx

Kddex | Zhrnutie nasich zavazkov

Nase spolo¢né hodnoty

e Byt lidrom

Nas Kédex zahfna Globalne zasady profesionalneho spravania Deloitte a stanovuje zavazky kazdému z nas. Vychadza z nasich * Poskytovat sluzby s integritou

spolo¢nych hodnét a odraza nase zakladné presvedcenie, Ze v Deloitte su etika a integrita zdsadné a nekompromisné.

* Starat sa o seba navzdjom

Konat v sulade s Kédexom je povinnostou vsetkych pracovnikov Deloitte v strednej Eurépe. Oc¢akava sa, Ze kazdy z nas bude

poznat, chapat a dodrZiavat nas Kédex. Ked' sa dozvieme o akomkolvek poruseni Kédexu, je nasou povinnostou na to

* Podporovat inkluziu

dosiahnutia meratelnych
vysledkov

Nas zavazok je byt
pre vzorom
pozitivnej zmeny

* Boj proti korupcii

upozornit. NedodrZzanie Kddexu alebo suvisiacich zasad Deloitte méZze mat vazne dosledky vratane ukoncenia pracovného * Spolupracovat v zdujme
pomeru.
Nas zavazok je poskytovat Nas zavazok je inSpirovat nasich
klientom Spickové sluzby , aby prinasali
mimoriadnu hodnotu
* Integrita * Re3pekt, rozmanitost a spravodlivé zaobchadzanie
* Kvalita * Profesionalny rozvoj a podpora

* Profesionalne spravanie

* Objektivnost

* Kompetentnost

* Férové obchodné postupy

* Mlcanlivost, ochrana sukromia a osobnych udajov

* Zodpovedny dodavatelsky retazec
* Spolocenska zodpovednost



V Deloitte sa kazdy den snazime
, pre nasich i a i
ktorym poskytujeme sluzby. V dalsej €asti sa popisuju zavazky,
ktoré mozu zainteresované strany ocakavat od nasich pracovnikov.



Globalne zasady profesionalneho spravania
Nas zavazok je poskytovat klientom Spickové sluzby.

Integrita

* V nasich odbornych nazoroch a obchodnych vztahoch sme otvoreni

a Cestni.

Hovorime pravdu o sluzbach, ktoré poskytujeme, o vedomostiach,
ktoré mame, a o skusenostiach, ktoré sme ziskali.

Profesionalne spravanie

Dodrziavame platné odborné Standardy, zdkony a predpisy
a snazime sa vyhnut krokom, ktoré by mohli diskreditovat nas
alebo nasu profesiu.

Podporujeme kulturu primeraného profesiondlneho skepticizmu
a osobnej zodpovednosti, ktora je oporou pre klientov
a zabezpecuje kvalitu poskytovanych sluzieb.

Uvedomujeme si Sirsi vplyv nasej prace na spolo¢nost, nasich
pracovnikov a nasich klientov, pricom nase podnikatelské ¢innosti
vykondvame v sulade s tymito zdujmami.

Nas zavazok je ziskat a udrzat si doveru verejnosti v nasu pracu.

Objektivnost

* Sme objektivni pri tvorbe nasich odbornych ndzorov a odporucani,

ktoré poskytujeme.

Nedovolime, aby zaujatost, konflikt zaujmov, neprimerana zavislost
od inych 0s0b, organizacii, technoldgii alebo inych faktorov, resp. ich
nevhodny vplyv ovplyvnili nase profesionalne Usudky a povinnosti.

Neponukame, neprijimame ani nepozadujeme Ziadne dary
ani pohostenie, ktoré by mohli byt uréené na necestné
ovplyviovanie obchodnych rozhodnuti alebo poskodit objektivitu.

Kvalita

 N&$ zavazok je poskytovat kvalitné sluzby vdaka rozsahu a hibke

nasich zdrojov, skusenosti a poznatkov, ktoré pomahaju klientom
riesit ich potreby a problémy.

* SnaZime sa, aby vysledky nasej prace mali hodnotu, na ktorej zalezi

nasim klientom.

e Viac zavazkov voci klientom



Globalne zasady profesionalneho spravania
Nas zavazok je poskytovat klientom Spickové sluzby.

Kompetentnost

S naleZitou starostlivostou vyberame odbornikov podla potrieb
nasich klientov, aby mali schopnosti potrebné na ich ulohy.

Podporujeme inovacie a nové napady na zlepSenie hodnoty
a poskytovania nasich sluzieb, pricom mame na pamati vplyv
na spolo¢nost.

Férové obchodné postupy

Respektujeme nasich konkurentov a zaviazali sme sa dodrziavat
férové obchodné postupy.

Nasa odmena odraza hodnotu poskytovanych sluzieb
a zodpovednosti, ktoru nesieme.

MIcanlivost, ochrana sikromia a osobnych Udajov

Chranime a prijimame opatrenia na ochranu dévernych a osobnych
udajov, ktoré uchovavame; takéto udaje zhromazdujeme

a spractivame v sulade s platnymi pravnymi predpismi, profesijnymi
povinnostami a nasimi zasadami.

Zakazujeme spristupnenie dovernych a osobnych udajov, ktoré su
nam zverené, pokial nemame suhlas alebo zdkonné alebo profesijné
pravo, resp. povinnost spristupnit ich.

Zakazujeme pouzivanie dovernych informacii o nasich klientoch
na osobny prospech alebo v prospech tretich osob.

Systematicky sa buduje a dodrziava kultura povedomia

o informacnej bezpecnosti a nase vedenie ma zavazok vyvijat
systémy riadenia bezpecnosti Udajov Deloitte a zameriavat sa
na ich dalSie zlepSovanie.

Vsetci sme informovani a vzdelavani, pokial ide o problémy v oblasti
informacnej bezpecnosti, a to viacerymi spdsobmi vratane skolenia
o informacnej bezpecnosti.

Vsetci sa usilujeme o vytvorenie odolnej organizacie s ciefom
zabezpedit jej efektivnu prevadzku a nepretrzité poskytovanie
sluZieb. Vdaka nasSim programom kontinuity ¢innosti vieme lepsie
predvidat prekazky, prisposobit sa réznym udalostiam a poskytovat
nasim klientom spolahlivé sluzby.



Globalne zasady profesionalneho spravania
Nas zdvazok je inSpirovat nasich talentovanych odbornikov, aby prinasali mimoriadnu hodnotu.

* Podporujeme kultiru a pracovné prostredie, kde sa nasi fudia * Investujeme do nasich ludi, aby rozvijali svoje odborné znalosti
k sebe spravaju s reSpektom, su zdvorili a spravodlivi; presadzujeme a zruénosti potrebné na efektivne plnenie uloh.

rovnost prileZitosti pre vsetkych. , v v e L f
P P ¥ * Pomahame nasim ludom vyuzit ich potencial investiciami

* Podporujeme a cenime si rozmanitost [udi, nazorov, talentov do osobného a profesionalneho rozvoja a podpornych programov.

a skusenosti. v. , . y . .
* Nasim pracovnikom poskytujeme bezpecné pracovné prostredie

* Vytvarame otvorené pracovné prostredie, ktoré neriesi len a to isté oCakavame od nasich klientov.
individualne potreby, ale umoZrnuje nasim pracovnikom vyuzivat ich
jedinecné silné stranky.

* V nasom pracovnom prostredi netolerujeme obtaZovanie
ani diskrimindciu na zaklade pohlavia, rasy, nabozenského
presvedcenia, veku, zdravotného postihnutia, rodovej prislusnosti,
sexualne orientdcie alebo inych kategorii chranenych pravnymi
predpismi jednotlivych krajin.



Globalne zasady profesionalneho spravania
Nas zavazok je byt pre spolo¢nost vzorom pozitivnej zmeny.

* Bojujeme proti korupcii, neddvame ani neprijimame uplatky, * Podporujeme spoloc¢nost a komunity spolupracou s neziskovymi
nedovolujeme Ziadnej inej osobe davat a prijimat Uplatky v naSom organizaciami, vlddami a inymi podnikmi, aby sme pozitivne
mene. ovplyvnili miestne, narodné alebo globalne otazky.

* Podporujeme snahu o odstranenie korupcie a financnej kriminality.  * R&znymi sposobmi podporujeme nase komunity, napriklad
darovanim penazi, poskytovanim sluzieb pro bono a podporou
dobrovolnictva nasich fudi.

* Podporujeme snahu o udrzatelny rozvoj a resSpektujeme ludské

. . — . L Y. . . rava.
* Netolerujeme nezakonné ani neetické spravanie nasich doddavateloy, P

zmluvnych partnerov a partneroy, s ktorymi spolupracujeme. * Uvedomujeme si, Ze nase obchodné Cinnosti a poskytovanie sluzieb
mozu mat vplyv na Zivotné prostredie, a pracujeme na zmierfiovani

* Dodavatelov vyberame na zaklade spravodlivého verejného . ) o R
ich pripadnych Skodlivych ucinkov.

obstaravania.



Deloitte Central Europe dorazne presadzuje pravo kazdého ¢loveka na
. Toto pravo vsak nebrani dodrziavaniu zasady politickej, nabozenskej a filozofickej
, ktoru Deloitte CE uplatniuje voci svojim pracovnikom, klientom a dalSim zainteresovanym
stranam v , Ci uz v kancelarii, u klientov, na externych podujatiach alebo pri online
stretnutiach. V ramci tejto neutrality je v pracovnom prostredi povolené nosenie viditelnych znakov
a symbolov nabozenskej, filozofickej alebo politickej povahy, pokial su v sulade s nasim
a nie su urazlivé, diskriminacné alebo kontroverzné. Nasi pracovnici by mali vzdy zvolit
oblecenie vhodné na danu prilezitost a dbat na to, aby v tomto obleceni vidy posobili
Nasi pracovnici nesmu v pracovnom prostredi presviedcat alebo sa pokusat vnucovat svoje nabozenske
filozofické alebo politické presvedcenia inym ludom prostrednictvom slov, oblecenia alebo spravania.

Odporuca sa, aby pracovnici uplatnili vlastny usudok a rozumny pristup a aby tieto
zalezitosti so svojimi tim lidrami alebo zastupcami pre oblast talentu alebo etiky, ktori im poskytnu dalsie
usmernenia.
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Deloitte

Deloitte oznacuje jednu, resp. viacero spolo¢nosti spomedzi Deloitte Touche Tohmatsu Limited (DTTL), jej globalnej siete ¢lenskych firiem a ich pridruzenych subjektov (spolo¢ne dalej len ,,organizacia
Deloitte”). DTTL (dalej tiez len ,,Deloitte Global“) a kazda z jej ¢lenskych firiem a pridruZenych subjektov predstavuje samostatny a nezavisly pravny subjekt, ktory neméze zataZzovat povinnostami
alebo zavazovat iné subjekty v ramci organizacie Deloitte vo vztahu k tretim osobam. DTTL, kazda z ¢lenskych firiem DTTL a kazdy pridruZeny subjekt zodpovedd len za svoje Ukony a opomenutia,

a nie za Ukony alebo opomenutia inych subjektov v rdmci organizicie Deloitte. Samotnd spolo¢nost DTTL sluzby klientom neposkytuje. Viac informacii je dostupnych na www.deloitte.com/sk/o-nas.

Deloitte poskytuje Spickové sluzby v oblasti auditu a uistenia, dani a prava, podnikového a transakéného poradenstva a poradenstva v oblasti rizika takmer 90 % spoloc¢nosti z rebricka Fortune Global 500®
a dalsim tisickam sukromnych spolo¢nosti. Nasi pracovnici prinasaju meratelné a spolahlivé vysledky, ktoré pomdéhaju posilnit déveru verejnosti v kapitalové trhy, umoZziuju klientom transformovat sa

a prosperovat a ukazuju cestu k silnejsej ekonomike, spravodlivejsej spolo¢nosti a udrzatelnému rozvoju. Deloitte ¢erpa zo svojej viac ako 175-rocnej histdrie a pdsobi vo viac ako 150 krajinach a oblastiach.
Viac informacii o tom, ako priblizne 457 000 odbornikov Deloitte na celom svete robi veci, na ktorych zalezi, je dostupnych na www.deloitte.com.

Tato komunikacia obsahuje len vieobecné informacie a spolo¢nost Deloitte Touche Tohmatsu Limited (DTTL), jej globdlna siet ¢lenskych firiem ani ich pridruzené subjekty (spoloc¢ne len ,organizécia Deloitte”)
prostrednictvom nej neposkytujui odborné poradenstvo ani sluzby. Pred prijatim akychkolvek rozhodnuti alebo podniknutim krokov, ktoré mozu mat vplyv na vase financie alebo podnikanie, by ste sa mali
poradit s kvalifikovanym odbornym poradcom.

Neposkytuju sa Ziadne vyhlasenia, zaruky ani zavazky (vyslovné ani konkludentné), pokial ide o presnost alebo uplnost informacii v tejto komunikdcii a spoloénost DTTL, jej ¢lenské firmy, pridruzené subjekty,
zamestnanci ani zastupcovia nezodpovedaju za Ziadne straty ani $kody, ktoré vzniknud priamo alebo nepriamo v suvislosti s akoukolvek osobou, ktora sa spolieha na tuto komunikéciu. DTTL a kazda z jej
Clenskych firiem a ich pridruZené subjekty su samostatnymi a nezavislymi pravnymi subjektmi.

© 2024. Pre viac informacii kontaktujte Deloitte na Slovensku.
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