Deloitte.

Qi
E >

vy



Icindekiler

Girig
I)
II)
I11)
IV)
V)
VI)
VII)
VIII)
IX)
X)
XI)
XII)
XIII)
XIV)
EK A
= =)

EK C

Hukuki Yapi ve Ortaklar

Kilit Yoneticiler ve Sorumlu Denetgiler

Icinde Yer Alinan Denetim Aginin Hukuki ve Yapisal Ozellikleri

Iliskili Denetim Kuruluslari ve Diger Isletmeler ile Bu Iliskilerin Mahiyeti
Organizasyon Yapisi

Deloitte Denetim & Guvence Hizmetlerinin Sektdre Getirdikleri

Kalite Glivence Sistemi incelemeleri

Denetim Hizmeti Verilen KAYIK'ler (Kamu Yararini Ilgilendiren Kuruluslar)
Denetgilerin Siirekli Egitimine Yonelik Izlenen Politikalar

Bagimsizlik Ilkesine Uyum

Gelirin Dagihmi

Sorumlu Denetgilerin Ucretlendirilme Esaslari

Kalite Kontrol Sistemi

Diger Hususlar

1-2

2-3

3-4

6-7

9-11

15-18

18

19-22

23

23

24

25-42

42

43-46

47-48

49



D - DRT Bafumsiz Denetim ve
eloitte s lwiidon
L Wiatl hasawiriik A5,
hastak nol Flara
Eski Biiy(ikdere Caddes)
Maslal Mahallesi Mo:l
Maslak, Saryer 34485
Istanbl, Torkiye

Tl 2 +90(212) 3606 600G
Fax : +9H0 (21.2) 366 6010
win deltittecom tr

Wersis Mo 0291001097600016
Ticart Skl Mo 304095

30 Eylal 2020

Kamu Gézetimi Muhasebe ve Denetim Standartiarn Kurumu
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Cankaya-Ankara

Kamu Gozetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlar Kurumu ("KGK") tarafindan 26 Aralik 2012
tarih ve 28509 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Badimsiz Denetim Yonetmeligi'nin 36'nc
maddes| cergevesinde, DRT Badimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Misavirlik A.S.

tarafindan hazirlanan 31 Mayis 2020 tarihi itibariyla biten hesap dénemine iligkin Yillik Seffaflik
Raporu ekte sunulmusgtur,

Sayagilarimizla,

DRT BAGIMSIZ DENETIM VE SERBEST MUHASEBECT MALI MUSAVIRLIK A.S.
Member of DELOITTE TOUCHE TOHMATSU LIMITED
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DRT Bagimsiz Denetim ve SMMM A.S. Denetim Hizmetleri Lideri Mesaji
31 Mayis 2020 tarihinde biten hesap dénemine iliskin DRT
Bagimsiz Denetim ve SMMM A.S.'nin Seffaflik Raporunu ’I \, ‘
sunmaktan memnuniyet duyariz. &

|

G
Ongérilemeyen  COVID-19  salginindan  dolayr  zor |
zamanlardan gegiyoruz. Ancak, Deloittel*], COVID-19 krizinin |
etkilerinin Uzerinden ekibimizle birlikte gelmeyi bir dncelik ‘
haline getirerek, miusterilerimizin, asagida belirtilen odak
alanlarimizdan 6din vermeden, COVID-19 sonrasl diinyaya uyum saglamalarini
ve geri kazanimlarini desteklemektedir.

Kaliteye, donlsume, teknolojiye ve en yiksek etik ve diristlik standartlarina
odaklanarak surdurilebilir deger yaratmak icin gelecegimizi tasarliyoruz. Kaliteye,
donlsime ve teknolojiyi etkinlestirmeye olan daimi baghhidimiz, dengeli
blylimemizi, markamizi korumamizi ve gelistirmemizi ve tim profesyonellerimiz
icin rakipsiz bir yetenek deneyimi sunmamizi; ayni zamanda, olasi zorluklara
gogus gererek miusterilerimiz, sermaye piyasalari ve dlizenleyici otoritelerin
beklentilerini karsilamamizda ve daha da fazlasini sunarak glven iligkileri
kurmamizda yardimci olmaktadir.

Markamiz, sundugumuz yilksek kaliteli denetimler ve sirekli iyilestirmeye olan
baglhihdimizla tanimlanmaktadir. Denetim kalitemizi sirekli iyilestirerek, deger
yaratan ve yeni ve revize edilmis kural, standart ve beklentilere etkin bir sekilde
yanit verirken, isimizi ve meslegimizi glglendirmekteyiz. Kaliteyi her zaman
onceligimiz haline getirerek musterilerimiz ve toplum igin énemli olan bir etki
yaratmaktayiz.

Denetimleri daha veri odakli, tutarl, etkili ve dederli hale getirmek igin isimizi
nasil yarittigimizi standartlastirarak bilissel denetim saglamaya odaklanmis
durumdayiz. Gelismis teknolojileri benimseyerek, degisikliklere ayak uydurarak
ve yenilikleri takip ederek denetim yapma yéntemimizi dénistiridyoruz. Standart
gorevleri iyilestiren otomasyon, verilere daha derin ve kapsamli bir bakis agisi
sadlayan akilli denetim ile birlikte, daha fazla dedger sunan ve pazar firsatlarini
besleyen gelismis bir denetim hizmeti saglamaktayiz.

Deloitte, kaliteye, dénlisime ve teknolojiye stirekli yatirrmin yani sira daristlik,
seckin kalite ve ylksek profesyonel davranis standartlar ile is yapmaya kendini
adamistir. Deloitte olarak, diristlik konusunda ortak bir taahhlidimiz var; dogru
olani yapmak igin birbirimizi destekliyoruz. Hepimiz etik ilkelerimizin ve ortak
dederlerimizin, sorumluluklarimizin, musterilerimize karsi etik
sorumluluklarimizin, yasal ve dlizenleyici otoritelere kargi yukimlalUklerimizin,
topluma destegimizin ve birbirimize karsi sorumluluklarimizin bilincindeyiz.

Ali Cigekli

Denetim Hizmetleri Lideri

[11Bu rapor boyunca, "Deloitte, biz, biz ve bizim" terimleri, bir veya daha fazla Deloitte Touche Tohmatsu Limited,
tye firmalar agi ve ilisili kuruluslara atifta bulunmaktadir. Deloitte agi hakkinda daha fazla bilgi igin litfen
https://www?2.deloitte.com/global/en/pages/about-deloitte/articles/about-deloitte.html adresini ziyaret ediniz.
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I)

GIRIS

Kamu Go6zetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlari Kurumu (*KGK”) tarafindan 26 Aralik
2012 tarih ve 28509 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Bagimsiz Denetim Yénetmeligi'nin
36'nci maddesi cercevesinde, bir takvim vyilinda KAYIK denetimi yapmis denetim
kuruluglarinin  Yilhk Seffaflik Raporu’nu KGK'ya bildirerek, kendi internet sitesinde
yayimlamalari gerekmektedir. Bu gercevede, 31 Mayis 2020 hesap dénemine iliskin Yillik
Seffaflik Raporu, Sirketimiz tarafindan hazirlanmis olup, 30 Eylil 2020 tarihinde Denetim
Hizmetleri Liderimiz Ali Cigekli tarafindan imzalanmis ve internet sitemizde yayimlanmistir.

HUKUKI YAPI VE ORTAKLAR

DRT Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Mlsavirlik A.S. (“Sirket”), Deloitte
Touche Tohmatsu Limited ("DTTL” veya “Deloitte Global”) sirketinin Tlrkiye’'deki lye
firmasi olup, Tilrkiye’de bagimsiz denetim, bilgi sistemleri denetimi, ic denetim ve
muhasebe hizmetleri sunmaktadir.

Sirket, Tarkiye sinirlari igerisinde “Deloitte” isim hakkini kullanmaya yetkilidir. Merkezi
Istanbul olan; Ankara, Izmir, Bursa, Adana ofisleri (subeleri) ile birlikte faaliyetlerini
strdiren Sirket’'in, Kamu Goézetimi Muhasebe ve Denetim Standartlari Kurumu (“KGK"),
Sermaye Piyasasi Kurulu ("SPK”) ve Bankacilik Dizenleme ve Denetleme Kurumu ("BDDK")
tarafindan verilmis olan bagimsiz denetim faaliyeti yetkisi bulunmaktadir.

Yonetim; baskan ve Uyelerden olusan yonetim kurulu aracihdiyla icra edilmektedir.
Sirketin 31 Mayis 2020 tarihi itibariyla ortaklik yapisi asagidaki gibidir:

Ortaklik Yapisi (31 Mayis 2020 tarihi itibariyla)

ORTAKLAR HiSSE ADEDi TS'Ii'IS-\SRIi HiSSE ORANI
HASAN KILIC 12.670 12.670,00 TL 25,34%
ZERE GAYE SENTURK 8.631 8.631,00 TL 17,26%
BURC SEVEN 5.330 5.330,00 TL 10,66%
HALIS ERDEM SELGUK 5.330 5.330,00 TL 10,66%
ERDAL DINCTURK 4.502 4.502,00 TL 9,00%
ALI CICEKLI 4.020 4.020,00 TL 8,04%
SELCUK URKMEZ 3.750 3.750,00 TL 7,50%
OZLEM GOREN GUCDEMIR 3.250 3.250,00 TL 6,50%
ERDEM TAS 2.501 2.501,00 TL 5,00%
OZKAN YILDIRIM 1 1,00 TL 0,00%
MUJDE ASLAN 1 1,00 TL 0,00%
ISIL BiLGIN 1 1,00 TL 0,00%
YAMAN POLAT 1 1,00 TL 0,00%
KORAY OZTURK 1 1,00 TL 0,00%
VOLKAN BECERIK 1 1,00 TL 0,00%
HAKAN ERTEN 1 1,00 TL 0,00%
CEM TOVIL 1 1,00 TL 0,00%
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II)

HUKUKI YAPI VE ORTAKLAR (devami)

Ortakhik Yapisi (31 Mayis 2020 tarihi itibariyla) (devami)

ORTAKLAR HiSSE ADEDi TS'Ii'IS-\SRIi HiSSE ORANI
EMREHAN DEMIREL 1 1,00 TL 0,00%
ERSIN CAGAN 1 1,00 TL 0,00%
NAZLI iVAK 1 1,00 TL 0,00%
OKAN 07 1 1,00 TL 0,00%
OSMAN ARSLAN 1 1,00 TL 0,00%
0zZGUR ONEY 1 1,00 TL 0,00%
MEHMET ISIKMEN 1 1,00 TL 0,00%
BORA TANRISINATAPAN 1 1,00 TL 0,00%
SERMAYE 50.000 50.000,00 TL 100,00%

1 Haziran 2019 - 31 Mayis 2020 tarihleri arasinda Sirket'imiz ortaklik yapisindaki

dedisiklikler:

31 Mayis 2019 tarihi itibariyla hisse sahibi olan Ibrahim Koger, 29 Ocak 2020 tarihi itibariyla

Sirket'imizden ayrilarak ortaklik yapisindan c¢ikmistir.

Mehmet

Isikmen ve Bora

Tanrisinatapan, sirasiyla 22 Ocak 2020 ve 29 Ocak 2020 tarihleri itibaniyla Sirket’'imizde

hisse sahibi olmuslardir.

31 Mayis 2020 tarihi sonrasinda Sirket’imiz ortaklik yapisindaki dedisiklikler:

31 Mayis 2020 tarihi itibariyla hisse sahibi olan Hasan Kilig, 9 Haziran 2020 tarihinde
ortakliktan ayrilmis olup, hisselerini mevcut ortaklara devretmistir.

KILIT YONETICILER VE SORUMLU DENETGILER

Kilit Yoneticiler (31 Mayis 2020 tarihi itibariyla)

HASAN KILIC

YONETIM KURULU BASKANI

SELCUK URKMEZ

YONETIM KURULU UYESI

ZERE GAYE SENTURK

YONETIM KURULU UYESI

BURC SEVEN

YONETIM KURULU UYESI

HALIS ERDEM SELCUK

YONETIM KURULU UYESI

ALI CICEKLI

YONETIM KURULU UYESI
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III) IiCINDE YER ALINAN DENETiM AGININ HUKUKiI VE YAPISAL

KILIT YONETICILER VE SORUMLU DENETCILER (devami)

Sorumlu Denetgiler (31 Mayis 2020 tarihi itibariyla)

ISIM UNVANI ISE GIRIS TARIHI
SELCUK URKMEZ Sorumlu Denetgi 01.12.1994
HASAN KILIC Sorumlu Denetgi 01.10.1990
OZLEM GOREN GUCDEMIR Sorumlu Denetgi 05.09.1994
BURC SEVEN Sorumlu Denetgi 01.09.1997
ZERE GAYE SENTURK Sorumlu Denetgi 09.09.1996
HALIS ERDEM SELCUK Sorumlu Denetgi 11.09.1995
ALI CICEKLI Sorumlu Denetgi 06.01.1998
OZKAN YILDIRIM Sorumlu Denetgi 01.06.2007
KORAY OZTURK Sorumlu Denetgi 07.09.1999
YAMAN PEYVENT POLAT Sorumlu Denetgi 16.09.1999
ISIL BILGIN KABACALI Sorumlu Denetgi 14.09.1998
ERDEM TAS Sorumlu Denetgi 17.03.2008
VOLKAN BECERIK Sorumlu Denetgi 20.02.2012
CEM TOVIL Sorumlu Denetgi 08.09.2000
EMREHAN DEMIREL Sorumlu Denetgi 03.04.2006
OKAN OZ Sorumlu Denetgi 30.09.2002
HAKAN ERTEN Sorumlu Denetgi 08.09.2000
OSMAN ARSLAN Sorumlu Denetgi 12.05.2008
ERSIN CAGAN Sorumlu Denetgi 30.04.2009
MUJDE ASLAN Sorumlu Denetgi 14.09.1998
NAZLI IVAK Sorumlu Denetgi 20.09.2004
OZGUR ONEY Sorumlu Denetgi 09.09.2004

OZELLIKLERI
Deloitte Agi

Deloitte agi, diinya genelinde 150'den fazla Ulkede ve bodlgede faaliyet gosteren, kiiresel
olarak bagh bir Uye firma ve bagl sirketleri agidir. Bu ayri ve bagimsiz Gye firmalar ortak
bir marka altinda faaliyet géstermektedir.

Deloitte Touche Tohmatsu Limited (DTTL veya Deloitte Global)

Deloitte Touche Tohmatsu Limited, Ingiltere ve Galler'de kurulan, garanti ile sinirli bir
Birlesik Krallik 6zel sirketidir. DTTL, Deloitte adinda stlrekli olarak yiksek kalitede,
profesyonel davranis ve hizmet saglamak amaciyla politika ve protokollere bagli kalmayi
zorunlu kilarak Gye firmalari ve bagli kuruluslari icin koordine edici bir rol Gstlenmektedir.
DTTL, mdusterilere profesyonel hizmetler sunmaz veya herhangi bir Uye firmaya veya
herhangi bir Uye firmanin bagh kuruluslarina herhangi bir menfaati ydnlendirmez,
ybnetmez, kontrol etmez veya sahiplenemez.
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III) IiCINDE YER ALINAN DENETiM AGININ HUKUKiI VE YAPISAL
OZELLIKLERI (devami)

Kalite
kontrol &
Payvlasllan risk yonetimi
degerler sistemleri

Ortak
Metodolojiler teknolojiler/
platformlar

“Deloitte”, denetim ve glivence, danismanlik, finansal danismanlik, risk danismanlidi, vergi
ve ilgili hizmetleri saglamak igin diinya gapinda bagimsiz firmalardaki yaklasik 312.000
uzman profesyoneli gatisi altinda barindiran bir markadir. Bu firmalar DTTL Uyesidir. DTTL,
bu dye firmalar ve iligkili tizel kisilikleri “Deloitte organizasyonunu” olusturur. Her DTTL
sirketi ve/veya iliskili tizel kisilikleri belirli cografi bélgelerde profesyonel hizmet sunmakta
ve hizmet sunduklari bélgenin kanun ve diizenlemeleri ile profesyonel gerekliliklerine tabi
olmaktadirlar. Her DTTL Uye firmasi ulusal vyasalara, dizenlemelere, geleneksel
uygulamalara ve diger faktérlere goére yapilandirilmistir ve iliskili tlizel kisilikleri araciligiyla
kendi bolgelerinde profesyonel hizmetlerin saglanmasini glivence altina almaktadirlar.

Her DTTL dye firmasi veya iliskili tlizel kisilikleri, Deloitte markasi altinda sunulan tim
hizmetleri denetim musterilerine saglamamaktadir. Bazi hizmetler, muhasebe kurallari ve
kamu dizenlemeleri uyarinca denetim miusterilerine sunulmak igin uygun olmayabilir.

DTTL ve her bir DTTL Uye firmasi ve iliskili tlizel kisiliklerinin her biri, yasal olarak ayr ve
bagdimsiz kuruluslardir ve Ulglinch taraflar acgisindan birbirinden sorumlu tutulamaz ve
birbirini baglayamaz. DTTL ve her DTTL Uye firmasi ve iliskili tlzel kisilikleri, birbirlerinin
eylemlerinden degil, yalnizca kendi eylem ve kusurlarindan sorumludur. Deloitte
organizasyonu, bir ortaklik veya tek bir firma degil, kiiresel bir bagimsiz sirketler agidir.
DTTL, musterilere hizmet sunmamaktadir.
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IV)

ILiSKiLI DENETIM KURULUSLARI VE DiGER ISLETMELER iLE BU
ILISKILERIN MAHIYETI

DTTL'in Tlrkiye'deki temsilcisi olan Sirket'imiz, asadida belirtilen diger DTTL (ye
kuruluglarimiz ile birlikte TlUrkiye'de denetim ve denetim disi gesitli konularda hizmet
vermektedir. DRT Yeminli Mali Misavirlik ve Bagimsiz Denetim A.S. ("DRT YMM”) 15 Aralik
2015 tarihi itibariyla KGK tarafindan bagimsiz denetim yetkisine hak kazanmistir ve
“Deloitte” lisansi/isim hakkini kullanmaktadir. DRT YMM'nin ana faaliyet konusu vergi
hizmetlerini kapsamaktadir.

Ayrica, danismanlik hizmetleri igin Deloitte Danismanhk A.S., kurumsal finansman
hizmetleri icin DRT Kurumsal Finans Danismanlik Hizmetleri A.S., ydnetim destek
hizmetleri igcin DRT Yonetim Hizmetleri A.S., etik hatti destek hizmetleri igin ise Etik Hatti
Ltd. sirketi “Deloitte” isim hakkini kendi alanlarinda kullanmaktadir.

Yukarida bahsi gecen sirketler, denetim hizmeti vermemekle beraber, bagimsiz denetim
hizmeti acgisindan Sirket ile olan iliskileri sadece uzmanlik alanlarinda, gerekli goérialdigu
takdirde bilgi ve goris vermek ile sinirlidir.

Buna ek olarak, muisteri ve is kabul sireglerinde, Sirket'in denetim hizmeti verdigi
misterilere hizmet vermek igin gerekli bagimsizlik kontrollerine ve DRT SMMM ve DTTL
kurallari geregince alinmasi gereken bagimsizlik onaylarina tabidirler.
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V) ORGANIZASYON YAPISI

Sirket, Turkiye'de kurulmus diger iligkili isletmelerle bir grup olarak asagidaki organizasyon
yapisi icerisindedir:

Ucret Belirleme Komitesi
Yetenek Yonetimi Komitesi
ORTAKLAR GOZETIM KURULU Denetim Komitesi
Etik,
Kalite & Risk Komitesi

Denetim
Hizmetleri
L Lideri
Musteri ve Risk ve tibar
Sektor Lideri
Hizmetleri
Lideri
Finansal
Danismanlik Mali Isler
Hizmetleri Madara
Lideri
isk
Danismanlik \ Ris
Hizmetleri D:P'§mta|nl'.k
Lideri 'L’.g:ﬁe"

Vergi ve Yasal
Hizmetler
Lideri

Operasyon
Direktora

Yetenek Lideri
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ORGANIZASYON YAPISI (devami)

Ortaklar Gozetim Kurulu (“Supervisory Board”), CEO’nun (“Icra Kurulu Baskani”)
faaliyetlerini izler. Ortaklar Gozetim Kurulu en az bes (5), azami yedi (7) Uyeden olusur.
Ortaklar Gozetim Kurulu toplantilarinda mizakere edilen konular kalite ve risk, strateji,
musteri, yetenek ve finansal bilgilerdir. Ortaklar Gdézetim Kurulu, Ucret Belirleme, Yetenek
Yonetimi, Denetim, Etik ve Kalite & Risk konularini, asagidaki komiteler araciligi ile yurdtr:

e Ucret Belirleme Komitesi

e Yetenek Yonetimi Komitesi
e Denetim Komitesi

o Etik, Kalite & Risk Komitesi

Icra Kurulu baskani CEO’dur ve CEO Grup’un ydnetiminden ve Grup’un faaliyetlerinin
izlenmesinden sorumludur. Kendisine bagli olarak faaliyet gosterecek tim liderleri, ilgili
bélimlerde galisan Ortaklarin ve Ortaklar Gézetim Kurulu'nun da kabul edebilecedi adaylar
arasindan secer. Icra Kurulu Gyesi her bir ortadin, komitedeki takim ruhunu yansitacak
farkli goérevleri bulunmaktadir. 31 Mayis 2020 tarihi itibariyla Icra Kurulu, Icra Kurulu
Bagkani, Mali Isler Miidiiri, Operasyon Direktérii, Denetim Hizmetleri Lideri, Vergi ve Yasal
Hizmetler Lideri, Danismanlik Hizmetleri Lideri, Risk ve Itibar Lideri, Risk Danismanlk
Hizmetleri Lideri, Yetenek Lideri, Finansal Danismanlik Hizmetleri Lideri ve Mdisteri ve
Sektér Hizmetleri Liderinden olusmaktadir. icra Kurulu, her ay dizenli olarak toplanir.

Ali Cicekli, Deloitte Tirkiye Icra Kurulu Baskani tarafindan Denetim Hizmetleri Lideri olarak
atanmistir. Denetim Hizmetleri Lideri ve Ust yénetim, denetim bdlimu igin ilgili politika ve
prosedurler de dahil olmak UGzere gerekli stratejileri gelistirir ve uygularlar. Deloitte Tlrkiye
Ust yonetimi, tim faaliyetlerinde, gecgerli mesleki standartlara ve yasal gerekliliklere uyum
da dahil olmak (zere, denetimin kalitesinden sorumludur. Deloitte Tlrkiye stratejisi,
Deloitte agi icin olusturulan genel stratejilerle uyumlu olarak gelistirilmistir.

Deloitte Tlrkiye Denetim Hizmetleri Lideri, Deloitte agi icerisinde denetim kalite
standartlariyla ilgili toplantilara katilarak kalite standartlarinin Global ile ayni seviyede
tutulmasini saglar.

Sirket, “II ve III” no’lu bélimde detaylandirilan ortaklik yapisi, yénetim kadrosu ve
yukaridaki organizasyon yapisi ile yonetilmektedir. Sirket, 22 Sorumlu Denetgi basta olmak
Uzere, 31 Denetci, 419 Denetci Yardimcisi ve 34 Stajyer Denetciden olusan toplam 506
kisilik bir kadroya sahiptir. Hizmet sunulan misterilerde saha galismasini gergeklestiren bu
ekipler, kalite kontrol ekibi, teknik bilgi ekibi, risk ve bagimsizlik ekibi, idari ve bilgi islem
ekibi ve insan kaynaklari ekipleriyle desteklenmektedir.
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Amacimiz ve Denetim Kalitesine Olan Baghihigimiz:

Sirketimizin dncelikli hedefi iz birakacak bir etki yaratmaktir. Denetim hizmetleri igin bu
etki, ylksek kalitede bagimsiz denetimler gerceklestirmeye odaklanmak ve denetcilerin
sermaye piyasalarinda Ustlendikleri roll destekleyecek firsatlarin takip edilmesi konusunda
devamli bir gayret icerisinde olmak anlamina gelmektedir. Bu dogrultuda, ylksek kalitedeki
denetimlerin sunulmasina katki saglayacak yetkinliklerin strekli olarak gelistiriimesi ve
denetim mesleginin gelecedinin sekillendirilmesinde énclilik edecek katkilarda bulunulmasi
gerekmektedir.
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VI) Deloitte Denetim & Giivence Hizmetlerinin Sektore Getirdikleri

Denetim ve Giivence Hizmetleri Doniisiimii

Gelecekte guncelligini strdirebilen bir meslek
yaratmak, toplum ve teknolojinin degisimiyle ayni
hizda evrilebilen silrdurebilir  uygulamalar
olusturmak oldukga 6nemli bir hedeftir. Deloitte
Turkiye de dahil olmak Uzere, Deloitte aginda
gelistiriimekte ve uygulanmakta olan Deloitte
Denetim ve Gulvence Do6ndsumu girisiminin
onceligi bu hedefe yonelik calismaktadir.

Denetim ve Gilvence Hizmetleri Doénusimd,
Deloitte profesyonellerinin galisma ydntemlerini
de iceren ve Deloitte aginin tamamina etki eden
onemli bir degisimdir:

Gergek zamanli
denetim kalite
kontroll

Egitim, odul ve
takdir unsurlari ile
mukemmellik
merkezleri ve tedarik
merkezlerini iceren
gelistirilmis yetenek
yo6netimi modeli

Dedisen gevre
sartlarina hizli tepki
verebilen arag ve
teknolojilerin
kullanimi

Deloitte Global liderlik

Global Denetim ve Glivence Liderlik Ekibi, Deloitte
Global Denetim ve Glvence Lideri Jean-Marc
Mickeler tarafindan ydnetilmektedir. Deloitte Global
Denetim ve Glvence sorumluluklar asadidakileri
icermektedir:

e Deloitte  Global Denetim ve  Givence
stratejilerinin gelistiriimesi ve uygulanmasi;

e Denetim metodoloji standartlarinin belirlenmesi;
Deloitte agi boyunca denetim kalitesini artirmak
amaciyla denetim politikalari ve metodoloji
dedisikliklerinin onaylanmasi;

e Deloitte adindaki  kilit denetim  kalite
insiyatiflerinin ve politikalarinin yariatilmesi.

Denetim anlagmasi kabulii ve devamliligi

Do6nlstm galismalarinin bir pargasi olarak uygulanan
programlar, karar ve risk degerlendirme
asamalarinda  tutarlilk  sadlanmasi  amaciyla,
Deloitte aginda denetim iginin kabulline standart bir
yaklasim getirmeyi amaglamaktadir.

Deloitte Turkiye, olasi miusterilerin kabullinde,

anlasmalarda ve musteri risklerinin
dederlendirilmesinde detayh politikalar ve
prosedlrler uygulamaktadir. Bu politikalar ve

prosedurler Deloitte Turkiye'nin sadece asadidaki
kosullarda denetim hizmetlerine katilmayi kabul
edecegi 6ngorislt dogrultusunda tasarlanmistir:

e Denetimin yapilabilmesinin mimkin olmasi ve
bu dogrultuda gerekli olan kabiliyetlerin,
zamanin ve kaynaklarin hazir bulunmasi.

e Badimsizlik ve cikar catismasi
dederlendirmelerini de icerecek sekilde tim etik
gereklilikler ve mesleki standartlara uyum
saglanabilmesi.

e Olasli muisterinin yonetim ekibinin bitanlik ve
dogrulugunun incelenmesi.
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VI) Deloitte Denetim & Giivence
Hizmetlerinin Sektore
Getirdikleri (devami)

Koronaviriis hastaligi 2019 (COVID-19)

Deloitte’'un en yliksek ©nceligi, profesyonellerinin
glvenligi ve refahidir. COVID-19'un etkisi ortaya
ciktikga, yatinmcilar ve paydaslar, sirketlerin
finansal tablolari hakkinda bagimsiz goris alabilmek
icin denetgilere her zamankinden daha fazla ihtiyag
duymaktadirlar. Deloitte, bu kritik role baglihdini
surdirmekte ve en ylksek kalitede denetimleri
gerceklestirmektedir.

Isletme ybnetimi, gelecekteki operasyonel
faaliyetlerinin  sonuglarini  ve nakit akislarini
tahminlerken, isletmenin strekliligini

dederlendirirken ve dederleme analizleri yurittrken
yaptigi ongérilerde o6nemli belirsizliklerle karsi
karsiyadir. Finansal raporlama sireci, mevcut ortam
g6z oOnlne alindiginda, yonetim ve denetgcilerden
dikkatli bir analiz yaninda, daha fazla etki
dederlendirmesi gerektirmektedir.

Finansal raporlama ekosisteminin tiim paydaslari, bu
benzeri gorilmemis belirsiz ortamda 6nemli
muhakemelerde  bulunmaktadir hikimetler,
karantina stlresini tahmin ederken; bankacilar, bir
kredinin tamamen geri 6denip 6denemeyecedine
karar verirken; sirket yoOnetimi, isletmenin
slirekliligini ve denetim komitelerinin yonetim
Uzerindeki gozetimini dederlendirirken; denetgiler,
bu muhakemeleri dederlendirirken; ve yatirmcilar,
bu benzeri gériilmemis belirsizlikler isiginda mevcut
finansal bilgileri analiz ederken.

Mevcut muhasebe c¢ergeveleri belirsizlikler igin
hiikiimlere sahip olsa da, finansal tablo kullanicilar
ve dlzenleyici otoritelerin  yakin  gelecekte
piyasalarda daha ylksek derecede oynaklik
beklemesi 6nemlidir.
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Deloitte, dizenleyici otoriteler tarafindan
yayimlanan, mevcut belirsizlikleri dikkate alan ve
ylksek kaliteli, ileriye dénik kurumsal agiklamalarin
6nemini vurgulayan basin acgiklamalarini  ve
rehberlerini memnuniyetle karsilamaktadir. Daha da
onemlisi, bazi dizenleyici otoriteler, yatinmcilara ve
diger piyasa katihmclarina  uygun  sekilde
cercevelenmis ileriye donuk bilgiler saglamaya
yonelik iyi niyetli girisimleri dederlendirirken esnek
olacaklarini ifade etmislerdir. Deloitte, zorluklar
olusturan ve daha dikkatli inceleme, konuya o0zel
muhakeme ve daha fazla slphecilik ve
dokimantasyon gerektiren alanlar igin farkindalik
yaratmayl amaglamaktadir. Bu konular hakkinda
farkindallk yaratan gesitli finansal raporlama
ekosistemi paydaslarindan saglanan daha fazla
seffaflik, kamu yararinadir. Bu, yonetimin, denetim
komitelerinin, sirketlerin, denetgilerin, dizenleyici
otoritelerin ve diger paydaslarin sorumluluklar
hakkinda daha fazla netlik saglamay icermektedir.

Deloitte’un global teknolojisi ve altyapisi, COVID-
19'un cesitli etkilerine karsi cgevik ve hizli yanit
verilmesini saglamistir. Cesitli beklenmedik durumlar
karsisinda, dedisen musteri ihtiyaglarini desteklemek
ve Deloitte profesyonellerini uzaktan c¢alisirken
bilgilendirmek igin hazirliklar yapilmistir. Deloitte’un
is surekliligi planlar guncellenmistir; Denetim ve
Guvence hizmetlerinin ve g¢oézimlerinin strekliligini
saglamak igin gerekli teknoloji altyapisina sahip
oldugu teyit edilmistir. Tum dinyayi ilgilendiren ve
yerel olarak uyarlanabilir, COVID-19’a iliskin
Denetim ve Givence kaynaklarina sahip “Deloitte
Global Audit & Assurance Technical Delivery
Resource Center”t kurulmustur. Ayrica, risk
faktérleri, raporlama sonrasi olaylar ve ydnetimin
analizi dahil olmak uUzere, cesitli alanlarda 6rnek
aciklamalar saglamak igin COVID-19 sektor
aciklamalar “Disclosure Analytics Tool”a eklenmistir.
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VI)

Deloitte Denetim & Giivence Hizmetlerinin Sektore Getirdikleri
(devami)

Multidisipliner model (MDM)

MDM, yliksek kaliteli denetimlere 6nemli bir katki saglar. Denetgiler, COVID-19'un etkisiyle, sirketlerin
daha da karmasik hale gelen finansal tablolarini denetlerken, muhasebe tahminlerinin ve gercedge
uygun deder Olgimlerinin dederlendiriimesi dahil olmak Uzere, uzmanlarin destedini bircok alanda
daha da fazla kullanmaktadirlar. Ayrica, biylik veri kullaniminin dijitallesmeye paralel olarak daha
yaygin hale gelmesiyle, veri analistlerine ve BT uzmanlarina olan talebin de daha fazla artacagi
sOylenebilir. MDM'nin faydalari arasinda sunlar yer almaktadir:

Farkh bakis acilariyla, denetgilerin is risklerini daha iyi anlamasini saglayan endustri iggorileri
gelistirmelerini saglar.

Denetim uygulamasi, diger is kollarindaki uzmanlik kaynaklarina ve uzmanhga aninda erisime sahiptir.
Denetgiler, denetgilere 06zgl olmayabilecek konularda vasifli danismanlik profesyonellerinin
uzmanlidindan faydalanarak denetim kalitesini artirir.

Cesitlilik iceren bir organizasyon, onde gelen yetenekleri gekmeye ve korumaya yardimci olur.
Entelektliel sermaye, denetim sureglerini, teknolojilerini vb. yenilemek icin Deloitte aginda
bulunmaktadir.

Isletmemizin farkli bélimleri, farkli piyasalarda, farkli dénemlerde, farkli oranlarda biyiimektedir.
MDM'miz, Deloitte aginin uzun vadede slrdurtlebilir olmasi igin 6nemli olan piyasa dalgalanmalarina
karsi koruma saglamakta ve denetim sektori Gizerindeki finansal baskilarin oldugu zamanlarda bile
denetim kalitesi ve inovasyona 6nemli yatirimlari gergeklestirmeyi mimkun kilmaktadir.

Deloitte MDM'nin 6nemli faydalariyla, COVID-19'a karsi hem denetim kalitesi hem de kamu gikarini ilk
siraya koymadaki glicinu gostermistir. Olumsuz nitelikteki olaylar, Deloitte markasini bir btin olarak
etkileme potansiyeline sahiptir. Bu nedenle, her denetim disi Deloitte isletmesi, denetim kalitesi
girisimlerini destekleme konusunda ortak ve kazanilmis bir ¢gikara sahiptir.
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Deloitte kultlrld igerisinde ve editim programi mifredatlarimizda galisanlarimiz her daim
onceliklidir. Deloitte calisanlari teknik becerileri yliksek, is ahlakina, dogruluga, mesleki
stphecilige, tarafsizliga ve slirekli gelisime 6nem veren profesyonellerdir.

Deloitte kendini, rakipsiz bir yetenek deneyimi
sunmaya, profesyonellerimizi gelistirmeye ve yasam
boyu 06dgrenme ortami vyaratarak, calisanlarinin
kariyerlerini ilerletmeye adamistir. Gelecekteki
denetgilere hitap eden egitim planlari ve esnek
kariyer planlari gelistirmektedir.

Cesitli deneyim, bilgi ve becerilere sahip Deloitte
profesyonelleri, organizasyon olarak en yilksek
kalitede denetim gerceklestirmemizi saglamaktadir.

Ek olarak, operasyonel disiplin, isimizin etkin
ybnetimi ve Deloitte Yontemi olarak bilinen tek
denetim yaklasiminin gelistirilmesi, denetimlerimize
tutarlihk getirme taahhtdimdizin temelini olusturur.

Calsanlarimizin  emegdini o6dillendiren ve mevcut
yatirimlarimizi destekleyen surdirulebilir bir denetimi
hedeflemekteyiz.
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Deloitte’un denetim hizmetleri igin ddnustirdlmuis yaklasimi, profesyonellerimiz igin denetim
deneyimini degistiriyor. Denetim ekipleri, uctan uca denetim doénglsini ylritebilmek igin daha
gelismis araglar ve teknolojiler ve rehberli bir is akisi icinde veri analitiginin daha kapsaml
kullanimiyla glglendirilmistir. Bu durum, profesyonellerimiz igin, ileriye doénutk teknikler ve
beceriler kullanilarak, tim dinyada tutarli bir sekilde denetimin nasil planlandigina, yaratildigiine
ve yonetildigine odaklanmak anlamina gelir. Ayrica, teknik ve profesyonel becerilerini ve
yeteneklerini gelistirme firsatlari sunar. Ornedin, asadidaki beceriler daha énemli hale gelir -
gelismis veri analitigi, proje yonetimi, elestirel dislinme, iletisim, gelismis mesleki muhakeme ve
daha etkili ve daha kaliteli hizmetler sunmak igin muhasebe ve denetim ilkelerinin uygulanmasi.

Sadece daha fazla alanda dedger sunmakla kalmiyoruz, ayni zamanda yetenekleri ve becerileri
gelistirdikge, daha fazla gliven insa ediyor ve riskleri her zamankinden daha iyi dederlendiriyoruz.

Deloitte olarak yetenek ve 6grenme stratejilerimize 6nemli yatinmlar yaparak teknik egitim
mifredatimizi seviyenin gerektirdigi yeterliligi artirmak igin dénistirmekteyiz.

e Denetgilerimiz igin seviye bazinda egitimi hedefleyen, dijital egitimler, sinif igi egitimler ve
is Ustlinde egditimleri dinamik bazda harmanlayan global zorunlu bir teknik 6grenim
mufredatina sahibiz. —

o Mdlsteri hizmetleri veren tim
profesyonellerimizin, sene igerisinde en az
20 saat sirekli mesleki egitim ve Ug yil iginde
en az 120 saat editimi sirket ici veya disl
egitimlerle, seminerlerle  veya dijital
egitimlerle tamamlamasi zorunludur.

o Mdisteri hizmetleri veren tim
profesyonellerimizin agikga tanimlanmis rol
beklentileri vardir ve Global Yetenek
Standartlarimiz, her seviyedeki uygulayicilar
icin gerekli olan yetenekleri ana hatlariyla
belirtir.

Deloitte, ayrica denetimlerde goérev alan profesyonelleri icin denetim sirecindeki bilgilerini
desteklemek ve gelistirmek icin 6zel egitim firsatlar olusturmustur. Denetimlerin sorunsuz bir
sekilde yurutllebilmesi agisindan gelistirilmis proje yodnetimi yillik egditim programlarina dahil
edilmigstir. Deloitte Turkiye mesleki gelisim programinin amaci, ortaklarin ve diger profesyonellerin
mesleki yeterliliklerini sldrdirmelerine ve gelistirmelerine yardimc olmak ve denetim
uygulamalarinin tutarhhdini saglamaktir. Mesleki gelisimi desteklemek igin Deloitte Tirkiye,
Deloitte Global Denetim Mifredati ile tutarh olan ilgili alanlarda stirekli mesleki gelisim programlari
sunmaktadir.
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Sundugumuz Yiiksek Kaliteli Denetim Hizmetleri

Iyi bir sekilde sunulan yiiksek kaliteli denetim deneyimi, denetim komitelerine, yatinmcilara ve
sirketlerin diger paydaslarina (ancak asadidakilerle sinirli olmamak Utzere) sunlari saglamaktadir:

e Kosullara uygun bir denetim raporu.
e Denetim hizmetini verirken uyguladigimiz inovasyon.
e Sirketleri hakkinda sirecin basinda sahip olduklarindan daha fazla icgéra.

010} 001033 10303
11013 00} 3301 O3
100 110103 000330

11 03330 03 11030
0310 1} O} 30 300
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VII) KALITE GUVENCE SISTEMI INCELEMELERI
Denetim Kalitesi Izleme ve Olgiim

Denetim kalitesine sirekli odaklanmak, Deloitte
markasi igin kilit dnem tasimaktadir. Denetimin
her zaman tutarh bir sekilde ayni kalite
standartlarinda ydritiliyor olmasi hassaslikla
ele alinan bir konudur.

Sirketimizde uygulanan Denetim  Kalitesi
Izleme ve Olgim ("DKIO”) programinin
amaclar asagidaki gibidir:

e Denetim kalitesinin izlenmesi, dlgtlmesi ve
denetim eksikliklerinin ¢6zUmunun
saglanmasi;

e TUm Deloitte Giye firmalarinin uyguladidi ig
kalite kontrol sisteminin gelistirilmesi.

DKIO programi asadida belirtilen konulara
odaklanmaktadir:

e Denetim slireci tamamlanmis veya denetim
sureci halihazirda devam eden galismalarin
surekli sekilde takip edilmesi,

e Temel eksikliklerin anlasiimasi ve
zamaninda bu eksikliklerin dtzeltilmesi,
dizeltme faaliyetlerinin izlenmesi,

e Denetim kalitesinin  dnemli dlgltlerinin
raporlanmasinda daha fazla seffaflik ve
tutarlilik saglanmasi.

Deloitte Turkiye, kalitenin bir numarah 6ncelik
oldugunun kabulline dayah bir ig kiltlrd tesvik
eden politika ve proseduirler uygulamaktadir.
Deloitte Turkiye sirekli olarak denetim
kalitesinin korunabilmesi adina profesyonel
mikemmelligi hedef almaktadir.
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Denetim Kalitesi Izleme ve Olciim

Dosya incelemesi

Devam eden denetim
dosyalarinin incelenmesi

iyilestirmeler |7 @ 4| Dis Incelemeler

Nedensel faktor analizi
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VII) KALITE GUVENCE SISTEMI
INCELEMELERI (devami)

@ Devam eden denetimlerin incelenmesi

Deloitte Turkiye, denetim kalitesinin surekli
degerlendirilmesini; sorunun tanimlanmasini,
zamaninda ¢6zUm Uretilmesini ve es zamanli
duzeltici adimlar atilmasini tesvik etmekte; bu
sayede denetimde karsilasilabilen sorunlarda
daha hizli aksiyon alinmasini saglamaktadir.
Denetim kalitesinin slirekli dederlendirilmesi

asadgidaki  unsurlar araciligiyla  mimkin
olmaktadir:
e Denetim ortaklari ve ekipleri ile kalite

glvence sistemi komitesinin devamli olarak
denetim kalitesini “Deloitte Diagnostic”
raporlari aracihdiyla izlemesi ve
gerektiginde aninda harekete gegebilmesi.

e “Health check” programi kapsaminda
dosyalarin sireg dederlendirmeleri ve
muhtemel sorunlari saptamalarina olanak
saglanmasi.

Denetim dosyasi incelemeleri

Dosya incelemelerinin unsurlari

asadidakileri icermektedir:

baslica

e Deloitte Turkiye tarafindan hizmet sunulan
tim bilylk endustrilerin dederlendirilerek
risk bazli dosya segimi.

e Bulgularin ve denetim  dosyalarinin
dederlendirmelerinde tutarhhiginin
saglanmasi adina yapilan zorunlu
Degerlendirme Panelleri.

e Global seviyede tutarlihgi  arttirmak
amaciyla dis sorumlu denetgilerin ve
denetgi yardimcilarinin  dosya inceleme

sireglerinin yonetimine katiimasi.

e Merkezi inceleme ekiplerinin kurulmasi da
dahil olmak U(zere, dodgru deneyim ve
endlstri uzmanhdiyla uygun kaynaklarin
belirlenmesi.
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Kalite giivence sistemi (KGS)

KGS, kapsamli bir degerlendirme ve uygulama
da dahil olmak (zere, KGS'nin faaliyet
etkinligini test edecek faaliyet prosedirleri ve
kontrolleri ile KGS sireglerinin kilit alanlarinin
belgelendirilmesi gibi unsurlar icermektedir.

Diger Olgltlerle  birlikte  kullanildiginda,
Denetim Kalite Gostergeleri (DKG'ler) kalite
aksiyon planlarinin olusturulmasi ve izlenmesi
ile denetim kalitesinde gdsterilen gelisimin
raporlanmasi konularinda Deloitte Turkiye'ye
ayrica destek olmaktadir. DKG'ler devam
etmekte olan DKIO faaliyetleriyle entegre bir
sekilde calismaktadir.

Buna ek olarak, denetim faaliyetlerinin
zamaninda tamamlanip kontrollerinin
saglanmasi ve denetimde tespit edilen

konularin zamaninda ¢6zimi, ylUksek kalite
denetim hizmetiyle 06zdesglesen konulardir.
DKG'ler; proje yoénetimi, islerin zamaninda
tamamlanmasina dair planlanma vyapilmasi,
kullanilan kaynaklarin yeterliligi, calisanlarin
uzmanligi ve denetim ekiplerinin
olusturulmasina gereken dikkatin verilmesi gibi
hususlarda tutarhhk saglanmasini
hedeflemektedir.

Nedensel faktor analizi ve iyilestirmeler

Denetim kalitesinde iyilestirmeler yapmak igin
devamli olarak gelisime odaklanmak gereklidir.
Denetim bulgularinin neden ortaya ciktigini
anlamak, bu bulgulan dizeltmek igin etkili
aksiyonlarin  alinmasi igin dnemlilik arz
etmektedir. Bunun yaninda, denetim sirasinda
bulgular tespit edildiginde gerekli aksiyonlar
alinmaktadir. Denetim dosyalari bazinda
iyilestirmeler denetim kalitesinde stirekli olarak
gelisimi saglamak ve ilerideki benzer bulgulari
Onlemek agisindan zorunludur. Deloitte Tirkiye
tarafindan hazirlanan Denetim Kalite Plani
Oncelikli olarak denetim kalite planindaki
Onceliklerinin etkili bir sekilde uygulanmasini
ve izlenmesini saglamaktadir.
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VII) KALITE GUVENCE SISTEMI INCELEMELERI (devami)
Dis Incelemeler

Deloitte Tlrkiye'nin kendi denetim kalitesini izlemesinin yani sira, galismalarimiz dizenleyici
kurumlarin da incelemelerine tabi olmaktadir.

KGK tarafindan Temmuz - Adustos 2018 tarihinde, KAYIK harig iki isletmenin 2017 yili denetimine
ait dosya incelemeleri yapilmistir. Ekim 2019'da, ilgili denetimlerin badimsiz denetim
standartlarina uygunlugu ile ilgili Sirket'imize, KGK tarafindan bir takim hususlarda bilgilendirme
yapilmistir. S6z konusu bulgular denetim cgalismalarimizda iyilestirme alanlar olarak belirlenmis
ve bu bulgularin tekrarlanmamasi adina Sirket'imiz tarafindan gerekli aksiyonlar alinmigtir.

KGK tarafindan, Ekim 2019'da, bir bankanin 2018 yili denetimine ait dosyasi incelenmis olup,
KGK'nin nihai karari henliz neticelenmemistir.

Kalite, Sirket'imizin ve DTTL adinin bir numaral 0Onceligidir. Kalite glivence sistemimizi
gelistirirken, i¢ ve dis dederlendirme sireclerine 6nem vermekteyiz. Bu dederlendirmelerden elde
edilen tim yorum, oneri ve bulgular dikkatli bir sekilde dedgerlendiriyor, Denetim Kalite Planimizi
gelistiriyor ve bu planlarin uygulanmasini diizenli olarak gézlemliyoruz.

Denetim hizmetleri liderinin denetim ortaklariyla gergeklestirdigi, glincel konulari ve izleme
calismalar hakkinda geri dénuUsleri iceren devamli iletisim programi bulunmaktadir. Kalite, her ay
diizenlenen ortak toplantilari ile denetgilerle yapilan toplantilarda dedismez glindem maddesidir.

VIII)DENETIM HIzZMETI VERILEN KAYIK'LER (KAMU YARARINI
ILGILENDIREN KURULUSLAR)

2019 yil finansal tablolari incelenen ve 660 sayili KHK’da sayilan ya da Kurul tarafindan daha
sonra KAYIK kapsamina alinan sirketlerin, fonlarin, kurum ve kuruluslarin listesi ek A’da
verilmistir.

18



2020 Seffaflik Raporu | DRT BAGIMSIZ DENETIM VE SERBEST MUHASEBECI MALI MUSAVIRLIK A.S.

IX) . DENETCILERIN SUREKLI EGITIMINE YONELIK iIZLENEN
POLITIKALAR

Egitim faaliyetlerimiz her seviye igin yapilmasi planlanan sinif egitimleri ve dijital egitimler olarak
2 ana baslik altinda toplanmistir.

1- Sinif egitimleri

a) Teknik egitimler:

Haziran ayindan baslayarak Eylil ayina kadar minimum 1 haftalik bir stirede, mevzuat, denetim
teknikleri, denetim standartlar, etik kurallar ana basliklarinda gergeklestiriimektedir. Ayrica,
finansal kuruluslar (bankalar, sigorta sirketleri, vb.) gibi 6zellikli sektorlere yonelik egitimler ve
tirev islemleri, konsolidasyon gibi 06zellikli konularla ilgili farkh tarihlerde dizenlenen ilave
egitimlerle, egitim programi yil boyunca desteklenmektedir.

b) Yonetsel yetkinlik egitimleri (“soft skill” egitimler):

Deloitte’un tim dinyada uygulanan ve yodnetsel yetkinligin gelismesini amaglayan “Global
Excellence Model (gEm)” verileri dahilinde uygulanmaktadir.

2- Dijital egitimler

Her seviye igin, bir sene igerisinde tamamlanmasi gereken dijital egitimlerin toplam saati
belirlenmekte ve calisanlarin bu egitimleri tamamlama stirecleri takip edilmektedir. Tim teknik
personelimizin belirlenen yillik toplam saati karsilayacak sekilde, kariyer ve performans
gorismelerinin sonuglan ve ilgi alanlari dogrultusunda dijital egitimler programlari arasindan
secim yapmasi, sectikleri egitimlere kayit olmasi ve egitimleri gerceklestirmesi beklenmektedir.

3- Yurt disi editimleri

Ilgili finansal raporlama standartlari veya 6zel uzmanlik isteyen teknik konulara iliskin olarak
olusturdugumuz teknik ekip, yurt disinda verilen egitimlere katilmakta olup, 6grendikleri yenilikleri
Tarkiye'de calisan diger tim personel ile paylasmaktadir. S6z konusu konulara iliskin yil icinde
diizenlenen egitimlere katilacak ekipler, icerik ve gelismelerin yogunluguna gore belirlenmekte ve
ilgili egitimlere yeterli sayida ve kapsamda katilim saglanmaktadir. Ayrica ilgili personelin denetim,
muhasebe standartlari, kurumsal finansal yénetim, bankacilik, sigorta ve 6zel emeklilik mevzuati
konularinda KGK mevzuati kapsaminda egitim almasi saglanmaktadir.

— S
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IX) . DENETCILERIN

.D YONELIK
POLITIKALAR (devami)

SUREKLI EGITIMINE IZLENEN

1 Haziran 2019 - 31 Mayis 2020 doneminde verilen baslica egitimlerin; egitim konulari, streleri

ve katilimcilara iliskin bilgileri asagidaki tabloda yer almaktadir:

Egitim Konulari

Tarih

Egitim Verilen
Kisi Seviyeleri

Saat
(Siire)

2019 “Dosya inceleme” Egitimi

20 Haziran 2019

Denetim Ortadi - Direktor -
Kidemli Madir - Madur -
Mudlr Yardimaisi (Segilen

Kisiler)

3 saat

Kalite Kontrol Sistemi Incelemeleri Egitimi

21 Haziran 2019

Denetim Ortadi - Direktor -
Kidemli Madir - Madur -
Mudar Yardimaisi (Segilen

Kisiler)

1 saat

Dosya Inceleme Ortak Bulgular

23/24/25 Ekim
2019

Sipervizér - Kidemli Uzman
- Uzman

3 saat

KGK Lisanslama - Sinava Hazirlik Egitimi

21 Haziran /30
Ekim /
4 Kasim 2019

Denetim Ortadi - Direktor -
Kidemli Muduar - Mudar -
Mudir Yardimcisi - Denetim
Ekibi

24 saat

Bagimsiz Denetgiler igin Sirekli Egitim

29-30 Kasim/ 13
Aralik/ 12-14
Aralik 2019

Denetim Ortagi-Direktor-
Kidemli Madir-Maduir
Yardimcisi (KGK Lisans
Sahipleri)

21 saat

“Audit Excellence”

24 Temmuz/
9 Eylul/ 21 Aralik
2019

Denetim Ortadi - Direktor -
Kidemli Madur - Maddr -
Mudir Yardimcalsi -
Slpervizor - Kidemli Uzman

7 saat

“IFRS Excellence”

25 Temmuz/
10 Eylal 2019

Denetim Ortadi - Direktor -
Kidemli Midir - Maddir -
MudUr Yardimcisi

7 saat

Denetim Teknik Egitimleri

24-29 Haziran
/1-6 Temmuz/
2-7 Eylul 2019

Sipervizér - Kidemli Uzman

45 saat

Denetim Teknik Egitimleri

17-21 Haziran/
24-28 Haziran
/1-5 Temmuz / 2-
6 Eylil 2019

Uzman Yardimcisi

45 saat

Denetim Teknik Egitimleri

24-28 Haziran
/1-5 Temmuz
2019/ 2-6 Eylul

2019

Uzman

45 saat
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IX) . DENETCILERIN SUREKLI EGITIMINE YONELIK IZLENEN
POLITIKALAR (devami)
o . Egitim Verilen Saat
Egitim Konulari Tarih Kisi Seviyeleri (Siire)
Denetim Teknik Egitimleri 4-11 Ekim 2019 Asistan 48 saat
13 Eyliil / 31 Denetim Ortadi - Direktor
Denetim Ortadi & Miudir Akademi -y - Kidemli Maduar - Madir 11 saat
Ekim 2019 .
- Mudir Yardimcisi
. o - . 25 Aralik 2019 / | Denetim Ortagi - Direktor
%eer\‘/fitr'nmioirﬁzg'"ﬁ Mudur Akademi 3 Ocak/ 7 Ocak / | - Kidemli Miidiir - Madir 4 saat
sl ray 15 Ocak 2020 — Miidiir Yardimcis
Denetim Ortadi - Direkt6r
Covid-19 Gevrim Ici Yayin Serisi 25. Mart /28 - Kidemli Maduar - Madir 2 saat
Nisan 2020 L
- Muduar Yardimcisi
N Sipervizor - Kidemli
Cevrim Igi Yayin - Ortak Hatalar 16/17 Ocak 2020 Uzman - Uzman 1 saat
Covid-19 Gevrim ici Yayini 10 Nisan 2020 Denetim Ekibi 1 saat
18 Eylll/ 20 Sirket Ortagi-Direktor-
R oo Eylil/ 26 Eylal / Kidemli Madar-Madur -
Dondstm Egitimi 2 Ekim / 3 Ekim Midiir Yardimcisi- 3 saat
2019 Denetim Ekibi
Sirket Ortagi-Direktor-
N . o . Kidemli Madar-Madur -
PCAOB Ileri Denetim Kalitesi 27 Eylul 2019 Miidiir Yardimaisi- 8 saat
Denetim Ekibi
“New to PCAOB” Egitimi 24 Aralik 2019 Kidemli Madar 8 saat
_ Ara2I|5k/l<?59|rerllk/ Denetim Ortadi - Direkt6r
PCAOB Cevrim Igi Yayin Serisi (7 - Kidemli Maduar - Madir
T 9 Ocak/ 28 - 7 saat
gevrim igi yayin) - Madir Yardimcisi -
Ocak/ 20 Subat/ Denetim Ekibi
19 Mart 2019
6_Temmuz ./1 Denetim Ortadi - Direktor
Ekim/ 14 EKIm /| "\, demli Mudiir - Mudiir
FSI Denetim Ekipleri igin Egitim 18 Ekim/ 23 e 28 saat
) ; - Midur Yardimcisi-
Ekim/ 24 Ekim Denetim Ekibi
2019
Denetim Ortadi - Direkt6r
. o A, . - Kidemli Maduar - Madir
Sigorta Denetimi Ekipleri igin Egitim 16-17 Ekim 2019 _ Mudiir Yardimais! - 12 saat
Denetim Ekibi
Denetim Ortadi - Direkt6r
Ea_ktorvlpg & Kiralama Denetim Ekipleri 18 Ekim 2019 - K|de"mll! Madur - Mudur 3 saat
igin Egitim - Miudur Yardimcisi -
Denetim Ekibi
Sinif Ici Etik Egitimi 8/27 Kasim 2019 Denetim Ekibi 2 saat
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IX) . DENETCILERIN SUREKLI EGITIMINE YONELIK IZLENEN
POLITIKALAR (devami)

o . Egitim Verilen Saat
Egitim Konulari Tarih Kisi Seviyeleri (Siire)
8 Ekim/ Denetim Ortadi - Direktor
anl Pe_rfo_rmaps_Degngendlrme 11/18/22 Kasim - K|de”mll! Mudar - Midar 1 saat
Sistemi igin Bilgilendirme 2019 - Madir Yardimcisi -
Denetim Ekibi
Stok Sayim Egitimi 18/21 Aralik Asistan 2 saat
2019
I?(r.c_)Je Yor_letlml ve Denetim Kalitesinin 3 Ocak 2020 Madir - Mudir Yardimcisi 9 saat
onetimi
“ " 8-9 Temmuz /18 -
New Manager Bootcamp Temmuz 2019 Mudur Yardimcisi 24 saat
. o 1 Haziran 2019 / . oo i
Denetim ve UFRS Dijital Egitimler 31 Mayis 2020 Denetim Ortagi-Direktor 20 saat
. o 1 Haziran 2019 / T n
Denetim ve UFRS Dijital Egitimler 31 Mayis 2020 Kidemli Madur-Madur 23 saat
. o 1 Haziran 2019 / -
Denetim ve UFRS Dijital Egitimler 31 Mayis 2020 Mudur Yardimcisi 29 saat
. o 1 Haziran 2019 / Supervizér-Kidemli
Denetim ve UFRS Dijital Egitimler 31 Mayis 2020 Uzman 22 saat
) o 1 Haziran 2019 /
Denetim ve UFRS Dijital Egitimler 31 Mayis 2020 Uzman 30 saat
. ot 1 Haziran 2019 /
Denetim ve UFRS Dijital Egitimler 31 Mayis 2020 Uzman Yardimcisi 21 saat
. oy 1 Haziran 2019 / .
Denetim ve UFRS Dijital Egitimler 31 Mayis 2020 Asistan 27 saat
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X) BAGIMSIZLIK ILKESINE UYUM

Bagimsizlik ve bagimsizligin korunmasi hususunda 6102 sayili Kanun’un ilgili hikimleri ile
Bagimsiz Denetim Yonetmeligi‘'nin 22'nci maddesine, Tirkiye Denetim Standartlar ("TDS”)’'na ve
diger dlzenleyici Kurul ve Kurumlarin dizenlemelerine uygunlugun saglanmasi hususundaki
gbzden gegirmeler yeterli kapsamda, nitelikte ve zamaninda gergeklestiriimekte, denetgi ve
Sorumlu Denetgilerin bagimsizlik beyanlari TDS’lere uygun olarak alinmakta ve gergek durumu
yansitmaktadir. Etik degerler, risk yonetimi ve bagimsizlik, hem KGK mevzuati hem de Sirketimiz
ic prosedurleri/standartlar dahilinde 6zel olarak kurulmus bir ekip tarafindan takip edilmektedir.

Etik Dederler Kodu:

Etik yaklasimimizin merkezi, Global olarak Is Davranis Ilkelerimizi iceren etik kodumuzdur. Bu
ilkeler Gye firmalarimizda etikle ilgili tutarli bir yaklagim saglamak icin gelistirilmistir. Global Is
Davranis Ilkeleri tiim Deloitte Adi icin gecerlidir ve tim profesyonellerimizin nasil davrandiginin
temelini olusturmaktadir. Kaynaklarimiz, interaktif etik kod web sitesi ve firma c¢apindaki
iletisimlerle bu ilkeleri yerlestirmeyi ve etik dederler hakkindaki tartismalari tesvik etmeyi
amaglamaktayiz.

Firma capindaki etik egitimlerimiz galisanlarimizi etik kararlarda dogru karar vermek konusunda
donatmaktadir. Karsilasilabilecek etik zorluklarin  baskalariyla istisare yoluyla nasil
cozllebilecedine dair etik mailleri gonderilmekte ve sinif ici etik egditimleri verilmektedir. Tim
calisanlarimiz senelik etik egitimlerini tamamlamistir.

Sirket’in motivasyonel (tesvikler, édiller, performans yonetimi) ve disiplin sistemleri ve ise alim
prosedirleri arasindaki badlari glglendirmek igin olumlu adimlar atiimistir, bdylece firmanin
amaci, dederleri, beklenen davranislari, stratejisi ve istenen denetim kalite kiltird ile uyumlu hale
gelmistir.

Deloitte, tim c¢alisanlarindan 06zellikle davranis ve diristlik acisindan ylksek standartlar
beklemektedir. Ortaklarimizin ve c¢alisanlarimizin davranislarinin  kendilerinden beklenen

standartlarin altinda kaldigi durumlarda, Sirket'in sorusturma prosedurleri araciliiyla uygun
o6nlemler alinmaktadir.

XI) GELIiRiIN DAGILIMI

31 Mayis 2020 tarihi itibariyla gelirimizin dagihmi asagidaki gibidir:

Bin TL
Finansal tablo denetimleri 102.267
Diger denetimler 6.645
Denetim disi hizmet gelirleri 71.051
Toplam 179.963

23



2020 Seffaflik Raporu | DRT BAGIMSIZ DENETIM VE SERBEST MUHASEBECI MALI MUSAVIRLIK A.S.

XII) SORUMLU DENETCILERIN UCRETLENDIRILME ESASLARI

Tum profesyonellerden yuksek kaliteli denetimler gergeklestirmesi beklenir ve bu géris tim
Deloitte aginda uygulanir. Denetim kalitesi, 6dil ve takdir programlariyla takdir edilir ve
profesyonellerin genel dederlendirmelerinin 6lglildigld her seviyedeki performans standartlarina
dahil edilir.

Deloitte Tlrkiye'nin sorumlu denetgileri, global politikalara uygun olarak yillik bazda degerlendirilir
ve dederlendirme sonucuna bagdh olarak ortaklarin yillik Gcretleri artabilir veya azalabilir. Sorumlu
denetci performans dederlendirmelerinde 6zellikle asagidaki faktdrler goz énlinde bulundurulur:

. Kalite ve risk

o Mdisteri

J Finansal katkilar
. Insan kaynaklari

Tam sorumlu denetgilerin Sirket'in diristlik, bagimsizlik, risk ve kalite konularinda belirlenmis
beklentileri karsilamasi gerekmektedir. Yoneticilerden beklenen baslica niceliksel katkilar kalite ve
risk, muasteri, finansal katkilar ve insan kaynaklari iken, niteliksel katkilar, ydneticilerin almis
olduklar rol ve sorumluluklari gercevesinde kisi bazinda belirlenmektedir. Bu katkilarin derecesi,
performans dederlendirme siirecinde karsilikl mizakereler yoluyla degerlendirilir.

Ucretlendirme kararlari Sirketin ve sorumlu denetgilerin performansi, piyasa dinamikleri ve sirket

ici dengeler dederlendirilerek alinir. Bu amacgla lcret arastirma sirketleri tarafindan saglanan
raporlar dikkatle degerlendirilir.
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XIII) KALITE KONTROL SISTEMI

Sirket, yerel diizenleyici otoriteler (KGK, SPK, BDDK, EPDK, T.C. Hazine ve Maliye Bakanligi, T.C.
Ticaret Bakanlidi) ve Deloitte Global kalite kontrol prosediir ve kurallarina tabidir.

Kalite kontrol sistemimiz, Uluslararasi Bagimsiz Denetim ve Glivence Denetimi Standartlari Kurulu
(IAASB) tarafindan belirlenen Uluslararasi Kalite Kontrol Standartlan 1 (ISQC 1), KGK tarafindan
belirlenen Bagimsiz Denetim Yonetmeligi (BDY), Bagimsiz Denetim Standardi 220 (BDS 220) ile
Kalite Kontrol Standartlari 1 (KKS 1), Muhasebeciler icin Uluslararasi Etik Standartlari Kurulu
(IESBA) tarafindan yayinlanan Profesyonel Muhasebecilerin Etik Ilkeleri ve KGK tarafindan
yayimlanan Bagimsiz Denetgiler igin Etik Kurallar'a dayanmaktadir.

Kalite Kontrol Sisteminin Etkinligine Iliskin Beyan

Sirketimizin yasal denetim ve dider glivence denetimlerinin kalitesinin kontroli igin ilgili mevzuat
uyarinca éngoérilen tim hususlar dikkate alinarak olusturulmus kalite kontrol sistemimizin saglikli
oldugunu, etkin bir sekilde galistigini ve potansiyel iyilestirme veya gelisim alanlarini kolayca
belirlememize imkan sagladigini disiinmekteyiz. Olusturulan kalite kontrol sistemimiz asagidaki
unsurlari icermektedir:

(1) Denetim Sirketi binyesindeki kaliteye iliskin liderlik sorumluluklari
(2) Ilgili etik ve bagimsizlik hikimleri

(3) Denetimin yuruttlmesi

(4) Izleme

(5) Musteri ve hizmet kabulld ve devami

(6) insan kaynaklari

(1) Denetim Sirketi biinyesindeki kaliteye iliskin liderlik sorumluluklari

Sirketimiz, gerekli uygulama ve kurallari 6n plana gikararak, kalitenin sirket klltlrd olarak en
oncelikli konuma getirilmesini desteklemektedir. Sirketimiz, profesyonel mikemmelligin Gstin
denetim kalitesini surdirilebilir bir diizeyde saglamanin temelini olusturduguna inanmaktadir.
Sirketin yoneticileri kalite kontrol sistemine iliskin her turli sorumlulugu Ustlenmekle birlikte,
Sirketimizde kalite kontrol sistemine iliskin nihai sorumluluk Yénetim Kurulu’na aittir.

Sirketimiz Yénetim Kurulu, kalite kontrol sisteminin isleyisinden sorumlu olarak Risk Lideri (*RL")

ve Ulusal Mesleki Uygulamalar Direktérd ("UMUD”) yetkilendirmistir. RL ve UMUD’a kalite kontrol
sisteminin isleyisi kapsaminda kurulan Teknik Ofis destek vermektedir.
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XIII) KALITE KONTROL SISTEMI (devami)
(2) 1lgili Etik ve Bagimsizlik Hiikiimleri

Etik

Sirketimiz, Tlrkiye mevzuatinin gerektirdigi etik kurallarina uymakla mukelleftir. Bu gergevede,
KGK tarafindan yayimlanan Bagimsiz Denetgiler igin Etik Kurallar ile DTTL kurallarina ve
prosedurlerine uymakla da ydkimltdir. DTTL kurallar, Uluslararasi Muhasebeciler
Federasyonu’nun (International Federation of Accountants - “IFAC”) standartlari dizenleyici bir
kurulusu olan Muhasebeciler igin Uluslararasi Etik Standartlari Kurulu (Ethics Standards Board for
Accountants -"IESBA") tarafindan dlizenlenen Serbest Muhasebecilere Yoénelik Etik Kurallari’nin
(Code of Ethics for Professional Accountants) A ve B Bélimlerinde belirtilen hikimler ve kurallar
ile ayni dizenlemeleri igerir.

Sirket CEO disindaki bir Sorumlu Denetgiyi “Etik Lideri” olarak atamistir. Etik Lideri direkt olarak
CEQ'ya ve Sirket'in idare organina raporlamaktadir.

“Deloitte Turkiye Davranis Kurallari” tUm mesleki faaliyetlerimizi yoneten etik gerceveyi belirler.
Isimizde ve muisterilerimiz, meslektaslarimiz ve harici taraflar ile etkilesimlerimizde nasil bir
yaklasim belirlememiz gerektigi konusunda temel ilkedir. Mesleki faaliyetlerimizin nasil
ylaritilmesi gerektigi ile ilgili hususlar glindeme geldiginde takip edilmesi gereken uygun
davranisin g6z o©online alinmasi igin bir cerceve saglayarak calisanlarimiza yardimci olur.
Sirketimizin temellerini olusturan ilkeleri herkesin anlamasi gerekmektedir. Deloitte Tlrkiye
Davranis Kurallari, bu hedefe ulasabilmemiz igin hayati 6nem tasimaktadir. Davranis
Kurallarnmizin ¢ok sayida farkhh boyutu bulunmaktadir. Bunlardan bazilarn Sirketimizi ve
calisanlarimizi etkileyen dlzenleyici veya vyasal sartlardir. Bazilani ise Sirket politikamizin
uygulamalaridir. Ancak hepsi de, Sirket Ortak ve calisanlari olarak Deloitte'ta kabul ettigimiz
kisisel sorumluluklarla értismektedir.

Davranis kurallari su konulari igermektedir:

Etik ilkelerimiz, ortak degerlerimiz — sorumluluklarimiz;

Misterilere karsi etik sorumluluklarimiz; bagimsizligimizi koruma geregi
Hukuki ve dizenleyici otoritelere uyum ile ilgili yUkimlulUklerimiz;
Topluma verdigimiz destek;

Birbirimize karsi olan sorumluluklarimiz ve

Bilgi glivenliginin saglanmasina iliskin sorumluluklarimiz.

Sirketimizdeki herkes, Deloitte Turkiye Davranis Kurallari’'ni bilmek, anlamak ve bu kurallara
uymakla goérevlidir. Kurallara uymamak Sirket ve galisanlarn igin ciddi risk olusturabilir ve
Sirket'ten gikarilmaya kadar varabilen disiplin islemlerinin uygulanmasina yol agabilir. Ayrica tim
Sorumlu Denetgiler ve Denetim Ekipleri Deloitte Tirkiye Davranis Kurallari’'ni okuduklarini,
anladiklarini ve bu kurallara uymakla ydkimli olduklarini beyan ederler. Sirket; ortaklari ve
galisanlarinin etik konularini danisabilecekleri ve tartisabilecekleri cesitli iletisim kanallari
saglamaktadir. Danisma slirecini desteklemeye yonelik “Misillemeye Karsi Koruma” politikasi da
bulunmakta ve yine bu rehberde yer almaktadir. Davranis Kurallari rehberinde belirtilen galisma
ortamini desteklemeye yonelik olarak “Ayrimcilik ve Tacize Karsi Koruma Politikasi” da 31 Aralik
2019 itibariyla yuriarlige girmistir.

Sirket, etik ve bagimsizlik konularina verdigi 6nemi, kullandidi iletisim araclari, uyguladigi egitim
programlari, uyum siiregleri ve yirirlige koymus oldugu politikalar ile de gostermektedir.
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Deloitte Global Etik Kurallari

Deloitte, ayirt edici kalitede ve yiiksek mesleki davranis standartlarinda, diiriist bir hizmet sunma
ilkesine baghdir.

Deloitte’'un Global Etik ve Dodruluk Kurallari (“Global Kurallar”) Deloitte aginda etige iliskin Ustlenilmesi
beklenen yukumlilikleri ve yaklasik 312.000 Deloitte calisanindan gliglii ve ilkeli bir temel saglanmasina
iliskin beklentileri ifade etmektedir. Deloitte adi etik programinin temelleri asagidaki unsurlardan olusur:

‘—{ Global is prensipleri

Misillemeye Karsi Koruma ve
| Ayrimcilikla ve Tacizle Mlcadele
politikalarini iceren Global etik
politikalari

Raporlama kanallari ve misilleme
disi politikalar

Yilhk etik anketi

Yillik dederlendirme ve yinelenen
inceleme programlari

‘—{ Etik egitimleri ve iletisimi
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XIII) KALITE KONTROL SISTEMI (devami)
(2) 1lgili Etik ve Bagimsizhik Hiikiimleri (devami)

Deloitte Global Bagimsizlik

Deloitte Global Bagimsizhk

Profesyonel Muhasebeciler igin Uluslararasi Etik Standartlari Kurulu tarafindan
yayimlanan Profesyonel Muhasebeciler igin Etik Kurallarina ve “US Securities and
Exchange Commission” ile Public Company Accounting Oversight Board ("PCAOB")'un

bagimsizlik standartlarina dayali bagimsizlik politikalari ve prosediirlerini belirler. Ug
yilda bir bagimsiz kalite kontrollerin tam kapsamli denetimi yapilir; bu yillar disinda

inceleme Programi kapsaminda (ye firmalar tarafindan gerceklestirilecek yillik
odaklanmis bir inceleme saglanir; gerekli gérildiginde kapsamli tamamlayici
dederlendirmeler de uygulanir.

kalite kontrol uygulamalarina ve uygulama destek faaliyetlerine strekli olarak iyilestirme

@ Firmalarin faaliyetlerine dair slrekli denetimler gergeklestirilerek global politikalara,
olanagi sunulur.

Finansal ilgi alanlari ve hizmet onaylarinin kapsami da dahil olmak Uzere, kisisel ve
mesleki bagimsizlik gereksinimlerine uyumu desteklemek igin, profesyonellere bilgi
saglamak Uzere global sistemler sunulur.

Bagimsizlik ve hizmet liderligi ekipleriyle kurulan aktif iletisim, dizenli irtibat ve glincel
‘ bildirimlerin yani sira gelistirilen rehberlik ve egitimler yoluyla Deloitte aginda bagimsizlik
bilinci desteklenir.

Badimsizlik

Sirket’in bagimsizlik ile iliskili olarak mevcut mesleki standartlara uyumun makul bir glivence
cercevesinde sadlanmasi amaciyla gelistirdigi politikalari ve uygulamalar bulunmaktadir. Bu
politika ve uygulamalar, kurallari esas alarak belirlenmis ve daha kisitlayici olabilecek yerel
standartlar ya da Deloitte politikalarini miimkin oldugunca yansitabilecek sekilde gelistirilmistir.

Sirket’in bagimsizhga iliskin kalite kontrol sistemi asadidakileri igerir:

. Bagimsizlik politikalari ve uygulamalari

o Deloitte Sirket Arama ve Uyum Sistemi (Deloitte Entity Search and Compliance System -
“DESC”), Global Bagimsizlik Takip Sistemi (Global Independence Monitoring System -
“GIMS") dahil olmak lizere uyumu sadlayan is slrecleri araglari, Dogrulama/Bildirim ve
Istisare suregleri

. Is iliskisi degerlendirme ve takip sirecleri

. Bagimsizlik ile ilgili egitimler

. Kisisel bagimsizlik ile ilgili bagimsizlik sistemlerinin ve kontrollerinin takibi ve sunulan
hizmet ve gergeklestirilen uygulamalarin degerlendirmesi

. Disiplin ile ilgili alinacak 6nlemler ve disiplin cezalari

Bagimsizlik ile ilgili kullanilan sistem ve kontrollerin sorumlulugu
Ust dlzey sirket yodneticilerinin bagimsizlik konusuna verdigi énem ve yaklasim, bu
konudaki sirket kulttra
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XIII) KALITE KONTROL SISTEMI (devami)

(2) 1lgili Etik ve Bagimsizlik Hiikiimleri (devami)

Badimsizlik (devami)

1: Bagimsizlik Politikalari ve Uygulamalan

Sirket’in bagimsizlik politikalari ve uygulamalari; Sirket, Sirket ortaklari, profesyonel ve destek
birimi galisanlari ve bu kisilerin bazi yakinlari/akrabalari igin gegerlidir. Bazi durumlarda bu politika
ve proseddlrler, global bagimsizlik kurallarina gére daha fazla kisitlayicidir ve Sirket’in bir denetim
musterisi (“Kisitl Sirket”) ve onun bagh kuruluslar icin bagimsizhdini korumasinda gegerli olan
bagimsizlik kurallarini igerir.

Bu politikalar uyarinca Sirket ve onun ortaklari ve profesyonel galisanlari (esleri ve bakmakla
yUkUmli oldugu kisiler dahil), bir isletmeyle herhangi bir ticari faaliyette bulunmadan 6nce, diger
iliskilerin yani sira, s6z konusu bu isletmenin kisith bir sirket olup olmadigini bilmek zorundadir.
Sirket, Sirket ortaklar ve ydnetimden sorumlu cgalisanlar/ydneticiler, finansal yatirnmlarini ve
menkul kiymet hesaplarini bir takip sistemi olan "GIMS”e kaydeder. GIMS, finansal yatirimlarin ve
menkul kiymet hesaplarinin elektronik olarak takip edilmesini saglayarak, bu finansal varliklarin
elde tutulabilmesinin bagimsizlik agisindan belirlenmesine yardimci olur. Sirket'in bagimsizlk
politikalarina kisisel uyumun sadglanmasi amaciyla Sirket ortaklari, profesyonel ve destek birimi
calisanlari Sirket'te ilk olarak calismaya basladiklari tarihten itibaren her yil bagimsizlk
bildiriminde bulunurlar.

Sirket ortaklari, profesyonel ve destek birimi calisanlari Sirket'in bagimsizlik politikalari ve
uygulamalarina elektronik olarak erisim saglayabilirler. Bu politikalara ve uygulamalara iliskin
degisiklikler de ayni sekilde Sirket ortaklari, profesyonel ve destek birimi calisanlarina elektronik
olarak iletilir ve glncellenir. Ayrica, badimsizlikla ilgili diger bilgi ve belgeler, bagimsizlik web
sayfasinda mevcuttur. Bagimsizlik politikalariyla ilgili farkindaldi ve anlayisi giglendirmek ve
uluslararasi kisith sirketlerdeki degisiklikleri vurgulamak amaciyla bu politikalar ve diger
uygulamalar ile ilgili hatirlatmalar, iletisimin bir parcasi olarak dizenli olarak yayimlanmaktadir.

Denetim hizmetinden sorumlu Sirket ortaginin denetim galismasi sliresince bagimsizlik konularini
dikkate almasi ve gerektiginde denetim komitesiyle veya yonetiminden sorumlu kisilerle iletisim
kurmasini saglamak igin gerekli olan politika ve uygulamalar bulunmaktadir.

2: DESC Sistemi, GIMS Sistemi, Dogrulama/Bildirim ve Istisare Siirecleri

Sirket bagimsizhdinin ve Sirket ortaklari, profesyonel ve destek birimi calisanlarinin kisisel
bagimsizliklarinin kontrol edilmesinde kullanilan ¢ uygulama mevcuttur: DESC sistemi, GIMS
sistemi ve dogrulama/bildirim slrecleri.

Bu ¢ uygulama (1) Sirket ortaklarinin ve profesyonel galisanlarin bir isletmenin kisith bir sirket
olup olmadigini ya da onun finansal yatirim araglarinin ya da menkul kiymetlerinin kisitlanmis olup
olmadigini belirlemek igin, DESC (Uluslararasi Kisith Sirketler Veri Tabani) ve/veya GIMS (Finansal
Yatinm Araglari ve Menkul Kiymetler Veri Tabani) sisteminde arama yapmasi, (2) Sirket
ortaklarinin ve yoénetimden sorumlu yoneticilerin finansal yatirmlarini ve menkul kiymet
hesaplarini GIMS sistemindeki portfdylerine kaydetmesi ve (3) Sirket’in bagimsizlik politikalarina
kisisel uyumun saglanmasi amaciyla Sirket calisanlarindan bagimsizlik politikalarina uyumu
sadladiklarina dair yillik bildirimler almasi ve Sirket'in ve calisanlarinin Sirket’in bagimsizhk
politikalariyla uyumlu olduklarini Deloitte’a teyit etmesi suretiyle birbirini destekler.
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XIII) KALITE KONTROL SISTEMI (devami)

(2) 1lgili Etik ve Bagimsizlik Hiikiimleri (devami)

Badimsizlik (devami)

2: DESC Sistemi, GIMS Sistemi, Dogrulama/Bildirim ve iIstisare Siirecleri (devami)
DESC Sistemi

Deloitte aginda olan lye sirketler DESC sistemini kullanir. Deloitte aginda olan lye sirketler, en
azindan, uluslararasi kisith sirket tanimini karsilayan denetim musterilerini ve bagh kuruluslarini
DESC sistemine kaydeder. Uluslararasi kisitli sirket tanimi halka agik denetim musterilerinin yani
sira kamu yararini ilgilendiren diger denetim mdisterilerini igerir. Uluslararasi kisitl sirketlere iliskin
bilgiler, DESC sistemine kayithdir. Sirket tarafindan Deloitte’a raporlanan bu bilgilerin dogrulugu
ve tamlidi, denetim ekipleri ve/veya Deloitte (ye firmalar tarafindan yapilan periyodik
glincellemeler ile saglanmaktadir. DESC sisteminde yer alan sirket bilgilerindeki degisiklikler, bu
suireglere gére glncellenir. Sirket ortaklarinin ve profesyonel galisanlarinin DESC sistemine gevrim
igi erisimleri bulunmaktadir.

DESC sistemi ayrica bir misteriye hizmet sunulabilmesi igin gerekli olan onaylarin alinmasi ve
belgelenmesinde de kullanilmaktadir. Birgok lilkede denetim musterisinin (kisith sirket) denetim
komitesi veya yonetiminden sorumlu olan kisilerin verilecek hizmeti 6nceden onaylamasi gerekir.
Bu gibi durumlarda, DESC sisteminde yer alan onay suregleri devreye girer. Hizmet taleplerinin
onaylanmadan o&nce, gerekli 6n onaylarin alinabilmesi ve belgelenebilmesi igin Musteri
Hizmetlerinden Sorumlu Ortak tarafindan onaylanmasi amaciyla sisteme giris yapilir ve bdylece
Deloitte lye firmalar arasinda standart bir is sireci olusturulur.

Finansal Yatirrmlar ve Menkul Kiymet Hesaplari icin GIMS Kullanimi

Deloitte agindan olan her bir liye firma, yukarida bahsedilenlerin yani sira uluslararasi kisitli
sirketler ile badlantili olan finansal kuruluslardaki halka agik olan menkul kiymet hesaplarini
belirleyerek raporlar. Bu finansal kuruluslar ve ilgili menkul kiymet hesaplari GIMS sisteminde
kayithidir. Deloitte aginda olan Uye sirketler GIMS sistemini kullanir ve Deloitte agindan olan her
bir Uye firma, Uye firma ortaklari ve profesyonel galisanlar ile ilgili olan takip ve izleme
uygulamalarini ydnetir. Sirket ortaklari ve profesyonel galisanlan finansal bir yatirm yapmadan
ya da menkul kiymet hesabi actirmadan énce ilgili yatinmlarin yasakh olup olmadigini 6grenmek
amaciyla DESC ve GIMS sistemini kullanir. Bu kontrol, Sirket ortaklari ve profesyonel galisanlarin
eslerin ve/veya bakmakla yukimld olduklar kisilerin yatirnmlari ve menkul kiymet hesaplari igin
de gecerlidir. Sirket ortaklari ve yonetici kadrosunda yer alan profesyonel galisanlar, izleme/takip
slrecinin bir pargasi olarak belirlenmis olan bu finansal yatirmlari ve hesaplar kendi GIMS
portféyline tanimlar.

Bunlara ek olarak, GIMS sistemi Sirket'in politikalarina aykiri olabilecek yatirim iligkilerinin
belirlenmesinde ve sonrasinda bu hususlarin incelenerek, dizeltilmesinde Sirket ortaklarina ve
yonetici kadrosunda yer alan profesyonel calisanlara destek sadlar. Boyle bir durum tespit
edildiginde, sistem bireylerin bagimsiziigini zedeleyen bir durumun séz konusu olabilecegini
bildirerek, bu yatirimlarin uygun olup olmayacaginin anlasilmasina imkan veren sorular sorar.
Ayrica bu sistem, daha onceden kisith olmayan bir isletmenin/yatirimin sonradan kisith oldugu
durumlarda bireylere bilgilendirme yaparak, yerinde ve zamaninda dogru 6nlemlerin alinmasini da
sadlar. Sirket bu bilgilendirmeleri ilgili kisiler gerekli 6nlemleri alana kadar izlemeye alir ve takip
eder.
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XIII) KALITE KONTROL SISTEMI (devami)
(2) 1lgili Etik ve Bagimsizlik Hiikiimleri (devami)

Bagimsizlik (devami)

2: DESC Sistemi, GIMS Sistemi, Dogrulama/Bildirim ve Istisare Siirecleri (devami)

Dogrulama/Bildirim Scirecleri

Sirket, ise yeni baslayan profesyonel ve destek birimi galisanlarindan ise basladiklarinda, yeni
Sirket ortadi olacak profesyonel galisanlardan ortakliga kabul edilmeden 6nce ve mevcut Sirket
ortaklarinin gorev yerlerinde ya da pozisyonlarinda degisiklik oldugunda bu Sirket ortaklarindan
bagimsizlik ile ilgili sorumluluklarinin beyani igin bagimsizlik bildirimi alir. Tim galisanlar mevcut
bagimsizlik politikalari gergevesinde yillik olarak bagimsizlik bildirimleri yapmakla yikidmlidar. Her
denetim ekibinden, Deloitte Tlrkiye'nin Etik HUklmleri'ne ve bagimsizlik politikalarina uygun
hareket ettikleri ve TlUrk Ticaret Kanunu’nun 400’'Uncli maddesi ile KGK tarafindan yayimlanan
Bagimsiz Denetim Yonetmeligi'nin Madde 22 “Bagimsizlik ve Bagimsizligin Korunmasli”, Madde 26
“Denetim Faaliyetine Iliskin Kisitlamalar” maddelerini okuyup anladiklarini ve bu maddeler
uyarinca bagimsizliklarini zedeleyecek veya tehlikeye dlstirecek bir durumun olmadigini beyan ve
taahh(t etmeleri talep edilmektedir.

Sirket, kendisinin, Sirket ortaklarinin ve profesyonel ve destek birimi calisanlarinin (Sirket’in
kendisinin kisith sirketlerden bagimsiz olmasi da dahil olmak tizere) bagimsizlik kurallarina uymak
amaciyla yeterli derecede aldigi tim 6nlemleri yillik olarak Deloitte’a raporlar.

Istisare Agi/Siirecleri

Sirket, Sirket ortaklarinin ve galisanlarinin bagimsizlik konularinda takip edilmesi gereken stiregleri
ve politikalar ve iletisime gegilecek kisileri belirler. Ayrica Sirket, bu konularla ilgili olarak bir géris
veya tavsiyeye ihtiyac olmasi halinde Deloitte Bagimsizlik Ekibi ve diger Ulye firmalar ile
istisarelerde bulunur.

3: Is Iliskilerinin Kontrolii ve Takip Siireci

Sirket uygulamalari geregi is iliskileri kontrol ve takip edilmektedir. Bu siireglerin amaci, kisitli bir
sirket veya onun ydnetimi/yoneticileri veya dnemli hissedarlari ile herhangi bir isi iliskisi kurmadan
once, bu iliskinin bagimsizligi zedelemediginden emin olunmasini saglamaktir.

4: Bagimsizhk ile ilgili Egitimler

Sirket, Sirket ortaklarina ve profesyonel galisanlarina bagimsizlik ile ilgili egitimler verir.

5: Kisisel bagimsizhik ile ilgili bagimsizlik sistemlerinin ve kontrollerinin takibi ve

sunulan hizmet ve gergeklestirilen uygulamalarin degerlendirmesi

Kisisel Bagimsizligin Kontrolii

Sirket, belirli donemlerde Sirket'in bagimsizlik politikalarina ve uygulamalarina uygunlugunu
denetler. Bu kontrollerin amaci; Sirket ortaklari ve profesyonel galisanlar tarafindan bagimsizhk
amagli sunulan, beyan edilen ve GIMS sistemine kaydedilen bilgilerin dogru ve eksiksiz olup,
olmadiginin test edilmesidir.
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XIII) KALITE KONTROL SISTEMI (devami)
(2) 1lgili Etik ve Bagimsizlik Hiikiimleri (devami)

Bagimsizlik (devami)

5: Kisisel bagimsizlik ile ilgili bagimsizlik sistemlerinin ve kontrollerinin takibi ve
sunulan hizmet ve gercgeklestirilen uygulamalarin degerlendirmesi (devami)

Kisisel Bagimsizligin Kontrolii (devami)

KGK tarafindan belirlenen isletmeler ile borsada islem gdren isletmelerin finansal tablolarinin
bagimsiz denetimlerinde, Sorumlu Denetgi, denetgi ve denetimin kalite kontrollinli gézden gegiren
kisiler ve rotasyon hikimlerine tabi diger kisiler, son 7 yilda 5 yil denetim galismasi ylritmeleri
sonunda rotasyona tabi tutulurlar. 5 yillik hizmet sonucu rotasyona tabi olan ilgili Sorumlu Denetgi
ve denetgi, en az Ug yil sonra tekrar ayni misteriye denetim hizmeti verebilir. Ayrica bu g yillik
surecte, ilgili Sorumlu denetgi veya denetgi, o denetim isinin kalite kontrolliini gézden gegiren kisi
olarak atanamaz; denetim ekibine teknik ve endustri spesifik konularda ve denetim galismalarinin
sonucunu etkileyecek hususlarla ile ilgili danismanlik veremez.

Sirket, Sorumlu Denetgiler ve denetim ekipleri, denetim galismalarinda denetlenen kurulustan
bagimsiz ve tarafsiz olmak zorunda olup, hicbir sekilde denetlenen kuruluslarin karar alma
mekanizmalarina katilamazlar.

Sorumlu Denetgiler, denetgiler ve diger tim galisanlar finansal bagimsizlik politikalarina uymakla
yukimltdarler. Bu yukimlulik Sirket’in, tim galisanlarin ve bunlarin bosanmis dahi olsalar esleri
ile 3. dereceye kadar (3. derece dahil) kan ve kayin hisimlarinin denetlenen isletme ile dogrudan
veya dolayh olarak menfaat, ortaklik, kilit yonetici sifatiyla is, olagan ekonomik iliskiler disinda
borg veya alacak iliskilerine girilmis olmasini yasaklar.

Rutin bankacilik islemlerinden olan vadeli/vadesiz mevduat ve kredi iliskisine girilmesi faiz
oranlarinin piyasa kosullarina ve uglinci sahislara taninan oranlarla ayni olmasi durumunda
bagimsizlik agisindan uygundur.

Sirket’in Bagimsizlik Kurallarina Uyumunun Kontroll

Sirket ici gergeklestirilen bagimsizlik uygulamalari ¢ yih asmamak sartiyla belirli donemlerde
kontrol edilmektedir. Bu kontroller, Sirket ve miusteri diizeyinde badimsizlik politikalarina
uygunlugu igerir.

6: Disiplin ile ilgili alinacak énlemler ve disiplin cezalar
Bagimsizlik politikalarina ve uygulamalarina aykiri durumlar olmasi halinde, Sirket'in uyguladigi
cesitli disiplin politikalari ve uygulamalari mevcuttur. Bu politikalar ve prosedlrler, Sirket ortaklari,

profesyonel ve destek birimi galisanlarinin bu disiplin politikalari ve uygulamalarini ihlal etmesi
durumunda uygulanmak amaciyla dizenlenmistir.
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XIII) KALITE KONTROL SISTEMI (devami)
(2) 1lgili Etik ve Bagimsizlik Hiikiimleri (devami)

Bagimsizlik (devami)

7: Bagimsizlik ile ilgili kullanilan sistem ve kontrollerin sorumlulugu

Sirket’'in bagimsizlik ile ilgili kalite kontrollerinin tesisi ve gergeklestirilmesinden sorumlu bir
Bagimsizlik Lideri bulunmaktadir. Bagimsizlik Lideri Sirket’in: (1) bagimsizlik ile ilgili konularda
goris ve danismanlk, (2) bagimsizlik ile ilgili egitim programlari, (3) DESC sistemindeki kisith
sirket bilgileri, (4) DESC sisteminin kullaniimasi ve takibi, (5) GIMS sisteminin kullanimi ve takibi,
(6) yilhk olarak yapilan bagimsizlik bildirimleri, (7) kontrol ve test silirecleri ve (8) disiplin
uygulamalari ile ilgili is slreglerinin uygulanmasi ve surekliliginin saglanmasi ve Sirket'in
bagimsizlikla ilgili tim kritik konularindan sorumludur. Sirket’in Bagimsizlik Direktort, Sirket
yonetimi ve Deloitte’un Bagimsizlik Ekibi birbirleriyle iletisim halindedir. Ayrica, Bagimsizlk Lideri,
Sirket’in Yonetim Kurulu’na her yil bir kereden az olmamak sartiyla Sirket ici bagimsizlikla ilgili
6nemli konular hakkinda bilgi verir.

Sirket’in bagimsizlik ile ilgili hususlari ele alan ve bagimsizlik konularinda destek saglayan bir ekibi
ve ekibin yénetiminden sorumlu bir Gst dlizey ydneticisi bulunmaktadir.

8: Ust diizey sirket ydneticilerinin bagimsizlik konusuna verdigi 6nem ve yaklasim, bu
konudaki sirket kiiltiirii

Sirket, bagimsizlik ve ilgili kalite kontrol standartlarina uygunlugun énemini daha fazla vurgulamak
amaciyla Ust dlizey sirket yoneticilerinin bu konuda destedini alarak, bu konulara verilen 6nemi
gOsteren bir yaklasimi benimser ve Sirket'in mesleki degerlere ve kiltlire verdigi 6nem, Ust dlzey
yoneticiler tarafindan da vurgulanir. Sirket genelinde Sirket ortaklarina, profesyonel ve destek
birimi calisanlarina bagimsizlik konularinin  énemini anlatmak amaciyla yol gosterici
bilgilendirmeler ve uygulamalar yapilmakta ve bu galismalar her bir galisanin bagimsizhk kurallari
ile ilgili sorumlulugunun farkindahgdini artirmak igin gergeklestirilmektedir.

Cikar Catismasi

Uglincii bir taraf ile herhangi bir is iliskisi ya da finansal iliskiye girilmeden énce, olasi tim
hizmetlerde/calismalarda ortaya gikabilecek gikar gatismalari dikkate alinir. Sirket’in (i) olasi bir
hizmeti/galismay! kabul etmesi ya da (ii) bagka bir isletme/miusteriyle ile bir is veya finansal
iliskiye girmesi halinde ortaya cikabilecek gikar gatismalarinin belirlenmesinde uyguladidi politika
ve uygulamalari bulunmaktadir.

Deloitte Cikar Catismasi Sistemi ("DCCS"), gergeklestirilecek olasi hizmet/calismalar, girilecek is
veya finansal iliskilerle ilgili ortaya gikabilecek ¢ikar gatismalarinin tespiti ve olusabilecek risklerin
yonetimi amaciyla kullaniimaktadir. DCCS aracilidiyla olasi yeni bir hizmet veya is iliskisinde olan
taraflar, hizmetin kapsami, hizmet ekibi, 6nerilen galismanin sunumuyla ilgili daha 6nceden
sistemde tanimlanan sorulara verilen cevaplar dederlendirilir. DCCS (izerinden yapilan bu gikar
catismasi kontrollnln bir parcasi olarak, herhangi olasi bir denetim/glivence hizmet igin DESC
sistemi kullanilir. DCCS, ayni zamanda Deloitte lGye firmalarin birbiriyle yaptigi gikar gatisma
kontroll igin de kullanilmaktadir. DCCS, genel anlamda, yeni hizmet talepleri ya da is iliskileri igin,
var olan hizmetlerin, calismalarin ve finansal iliskilerin otomatik olarak aranabildigi bir veri tabani
sistemidir.
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XIII) KALITE KONTROL SISTEMI (devami)
(3) Denetimin yiiriitiilmesi

Sorumlu Denetcilerin ve Mesleki Personelin Gérevlendirilmesi:

Sirket, her bir denetim hizmetinin sorumlulugunu Sorumlu Denetciye atar. Sirket kural ve
uygulamalari bu sorumluluklar tanimlar ve bu sorumluluklar Sorumlu Denetgiye iletilir. Ayni
sekilde, Sorumlu Denetginin roli ve gérevi misterilerimizin ydnetim ekibine ve karar mercilerine
de iletilir.

Deloite Politikalari Rehberi ("DPR”) 3110 numarali “Denetim Kalitesi” prosediirii dogrultusunda,
her mali yilin basinda, Denetim B6limi Lideri, strekli olarak yaptiklari Denetim Hizmetleri'yle ilgili
olarak her bir musteri igin her bir Sorumlu Denetci‘den projelerin ayri ayr saat butgelerini alir.
Denetim Bolimu Lideri, daha sonra tek tek Sorumlu Denetgiler ile goriiserek Sorumlu Denetgiler’e
surekli olarak yapilan Denetim Hizmetleri‘'nde yer verir. Sorumlu Denetgi’'nin sektdér deneyimi,
devamlilik ve planlanmis is ylkleri bu tahsiste g6z énlinde tutulur.

Yeni alinan denetim hizmetlerinde, Denetim Bolimi Lideri, Sorumlu Denetgiler'in sektor
deneyimlerini ve mevcut is yuklerini ve bunlarin hedeflenen bitge performanslarini géz éninde
tutarak Sorumlu Denetgiler'e yeni denetim hizmetlerinde yer verir.

Sorumlu Denetgi, Denetim Ekibi'nin topluca denetim hizmetini gergeklestirecek beceri, yetkinlik
ve zamana sahip oldugundan emin olmaldir.

Denetim ekibi isin blyukliglne, igerigine ve incelenecek operasyonlarin karmasikhdina goére
olusturulmaktadir. Verilen denetim hizmetinin her tirli sorumlulugu ve her bir denetim ekibinin
go6zetimi ve kontroll, Sorumlu Denetginin sorumlulugundadir. Bas Denetgi ve Kidemli Denetgi ise,
denetim planinin yurdtilmesinde denetim ekibine yol gésterme ve denetimi gergeklestirmeden
sorumludur. Denetgi ve Denetgi Yardimcilari denetimin gunlik olarak yurdtilmesinden
sorumludur. Diger uzmanlar da gerektiginde Denetim Ekibi'ne katilir.

Sorumlu Denetgi, denetim ekibini planlarken; denetim ekibinin yetkinlikleri, isin igerigine uygun
terclibelerinin olmasi ve isi gergeklestirebilecek yeterli zamanin olmasi gibi birgok unsurun mevcut
oldugunu g6z 6niinde bulundurmaktadir. Bu unsurlar baslica asagidaki sekildedir:

o Denetlenecek olan operasyonun boyutu ve karmasikhdi,

. Mali tablolarin hazirlanmasinda kullanilan finansal raporlama sistemi,

. Hizmete iliskin herhangi bir gikar gatismasi veya bagimsizlik ihlalinin olasiligi,
. Mesleki galisanlarin nitelikleri ve deneyimi.

Badimsiz Denetim Teknikleri

Bagdimsiz Denetim teknikleri, KGK tarafindan yayimlanan Tirkiye Denetim Standartlarinin bir
parcasl olan Bagimsiz Denetim Standartlarini (BDS) esas almaktadir ve denetimin planlanmasi ve
ylrttilmesi icin gerekenleri icermektedir. Ortak dokiimantasyon ve buna imkan veren bilgisayar
yazilimlar Sirket'in denetim yaklasiminin tutarh bir sekilde uygulanmasini ve etkin ve verimli
calismayi tesvik eden araglardir.
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Badimsiz Denetim Teknikleri (devami)

Bagimsiz Denetim tekniklerinin temel unsurlari asagidaki sekildedir:
Denetlenecek olan isletmenin ve operasyonlarinin anlasiimasi

Denetlenen isletmenin finansal tablolarinin dogru bir bigimde hazirlandigindan emin olabilmek igin
Oncelikle isletmenin faaliyetlerinin ve i¢ kontrol mekanizmalarinin anlasiimasi gerekmektedir.
Sirketimizin denetim ekipleri bu dogrultuda, finansal tablolarin yanlis bir bicimde hazirlanmasindan
dogabilecek risklere karsi su yontemleri izlemektedirler: Finansal bilgilerin incelenerek trendlerin
ve olagan disi islemlerin belirlenmesi; isletme ydnetimi ile ylz ylze gorlismelerin ve toplantilarin
ylritldlmesi, finansal tablolarda yer alan kalemlerin igeriginden ve dogasindan gikabilecek risklerin
belirlenmesi; isletmenin i¢ kontrol mekanizmasinin guvenilirliginin belirlenmesi; finansal
raporlama slrecinde kullanilan teknoloji ve uygulamalarin géz 6niinde bulundurulmasi ve son
olarak mumkiin ise, i¢ denetim bulgularinin gézden gegirilmesi.

Kontrollerin yeterliliginin test edilmesi

Denetim ekibi, denetlenen isletmenin finansal raporlama siregleri kapsamindaki i¢ kontrolleri ile
ilgili gerceklestirilen denetim galismalari igin bilgi toplar. Denetlenen sirketin finansal raporlama
sistemlerinin gerektirdigi durumlarda, denetim ekibi, isletmenin s6z konusu i¢ kontrol sisteminin
onemli hatalarin édnlenmesi, fark edilmesi ve diizeltilmesine iliskin yetkinligini de test etmektedir.

Denetim Prosediirleri

Denetim ekibi denetim planini, isletmeye iliskin, denetime iliskin ve finansal tablolara iliskin riskin
bir bltln olarak saptanmasina ydnelik olarak hazirlamaktadir. Denetim sliresince, denetim ekipleri
stirekli olarak risk degerlendirmesi yapmakta ve denetim bulgularinin denetim proseddrleri ile
iliskisini irdelemektedir. Bagimsiz Denetim teknikleri, denetim prosediirlerini Sorumlu Denetgiler
ve mesleki calisanlarin karsilastiklari sorunlara goére sekillendiriimesine olanak vermektedir.
Onemli yanhslik risklerine karsi uygulanan denetim prosedirleri detay testleri ve analitik maddi
dogrulama prosediirlerini iceren maddi dogrulama proseddrleri ile kontrol testlerini icermektedir.

Uzman Kullanimi

Sorumlu Denetgi Denetim Hizmeti'nin tim sorumlulugunu tasimakla beraber, Denetim Ekibi'nin
bir uzmandan yardim aldigi durumlar da olabilir. Bu durumlarda, Denetim Ekibi ilgili uzmanin
yeterli yetkinlige, kapasiteye ve tarafsizliga sahip oldugunu degerlendirir.

Uzman calismalarinin finansal bilgileri destekleyici uygun denetim kaniti olup olmadigini
dederlendirirken Denetim Ekibi asagidakileri dikkate alir:

e Kullanilan veri kaynadi

e Kullanilan varsayimlar ve yontemler ve varsa bunlarin gegmis yil kullanilanlarla tutarhhgi

e Denetim Ekibi'nin denetlenen isletme ile ilgili sahip oldugu bilgiler ve denetim
prosedurlerinin sonuglari i1siginda degderlendirdigi uzman galismalarinin sonuglari
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Badimsiz Denetim Teknikleri (devami)

Calisma Kagitlarinin Saklanmasi

Sirketimiz politikalarina gore, denetim calisma kaditlarinin denetim ekibi tarafindan asagidaki
sirelerden kisa olana goére arsivlenmesi gerekmektedir: (1) rapor tarihinden itibaren 50 gin
(50'nci glintn tatil gini olmasi durumunda takip eden ilk is glinid); veya (2) Amerika Birlesik
Devletleri'nde halka acgik bir sirket veya Turkiye'deki bir birimi olmasi durumunda 30 gun.
Sirketimiz politika ve uygulamalarina gore; gizlilik, glvenli saklama kosullari, bagimsizlik,
erisilebilirlik ve geri kazanilabilirligi géz 6nlinde bulundurarak, yazili ve elektronik ortamdaki
calisma kagitlarinin saklanmasi gerekmektedir.

Denetim galisma kaditlarinin denetgi raporu tarihinden itibaren 10 yil saklanmasi zorunludur.
Denetim Calisma Kagitlarinin Gozden Gegirilmesi

Calisma kaditlarinin, calisma kagidini hazirlayan denetgiden daha deneyimli olan bir denetgi
tarafindan goézden gecirilmesi gerekmektedir. Bazi durumlarda, denetim calisma kaditlarinin

birden fazla ekip Uyesi tarafindan gézden gegcirildigi durumlar da s6z konusudur.

Denetimin Kalite Kontroliiniin G6zden Gecirilmesi Politikalari:

Denetim kalite kontrol incelemeleri, baz istisnalar disinda, tim denetim igleri igin
gergeklestiriimektedir. KGK tarafindan belirlenen isletmelerin, borsada islem géren isletmelerin ve
Deloitte Tlrkiye Ulusal Ofisi tarafindan belirlenen isletmelerin tim finansal tablo ve diger tim
tarihi finansal bilgilere iliskin bagimsiz denetimler ve incelemeler, diger glivence denetimleri ve
ilgili hizmetlere iliskin ilgili raporun tamamlanmasindan 6nce “Denetimin Kalite Kontrollinin
Gozden Gegirilmesi” ("DKKGG") slireci gergeklestirilmelidir.

DKKGG sireci ilgili muhasebe ve denetim standartlari ve kurallari hakkinda yeterli bilgi ve deneyim
sahibi olan, ilgili denetim isinde direkt olarak yer almayan bir Sorumlu Denetgi veya Denetgi
tarafindan gergeklestiriimektedir. Yeterli deneyim ve bilgi, ilgili isletmenin faaliyet gosterdigi
sektor, ekonomik ortam ve muhasebe ilkelerine ydnelik deneyim ve bilgileri icermektedir.

Tim kamu yararini ilgilendiren kuruluglarin yani sira risk seviyesi normalden daha yuksek veya
normalden ¢ok daha yliksek olarak degerlendirilen didger tim islerde, DKKGG siireci bir Sorumlu
Denetgi tarafindan gercgeklestiriimektedir. Borsada islem géren isletmeler igin, denetimin kalite
kontrolinld gbézden gegiren kisi kamu yararini ilgilendiren kuruluslarin denetimlerinde Sorumlu
Denetgi olarak gorev alabilecek gerekli ve yeterli deneyim ve mesleki vasiflara sahip bir Sorumlu
Denetgi olmalidir.

DKKGG stirecine tabi her is icin, UMUD tarafindan yukaridaki maddede belirtilen kriterler temel
alinarak denetimin kalite kontrolliini gézden gegiren kisi gérevlendirilir.

Denetimin kalite kontroliini gdzden gegiren kisinin sorumlulugu; énemli denetim, muhasebe ve
finansal raporlama konularini objektif bir bicimde dederlendirmek, uyguladigi prosedirleri
dokimante etmek ve konuyla ilgili eline gegen tim bilgiler ve mevcut sartlar temel alarak yapilan
denetim cgalismasinda varilan vyargilarin ve g¢ikarilan sonucun uygun olmadidina kanaat
uyandiracak tirden higbir bilgi veya bulguya rastlamadigi konusunda sonuca varmaktir.
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Denetimin Kalite Kontrolinin G6zden Gecirilmesi Politikalari (devami):

Ozel Incelemeler

Risk seviyesi normalden gok daha yiksek olarak degerlendirilen isler igin denetimin planlanmasi
ve yiritilmesinde yetkinlik ve tarafsizligin arttiriimasini saglayacak bir Ozel incelemeden Sorumlu
Ortak atanir. Ozel incelemeden Sorumlu Ortak denetim isinden bagimsizdir. Genelde bu Ortak
ilgili sektérde uzman ve isle ilgili yeterli teknik bilgiye sahip bir kisidir ve bazi durumlarda
tarafsizlidin arttirlmasi veya uzman kaynaklarin temin edilmesi igin ilgili meslek biriminden
bagimsiz olabilir.

Istisare ve Goris Ayriliklari

Deloitte Politikalari Rehberi ("DPR”) 3500-istisare dogrultusunda, Uye Firmalar, uygulamalarini
Sorumlu Denetgilerin ve Mesleki Personelin gerektidinde ilgili konularda bilgi, yetkinlik, tarafsizlik,
otorite ve karar verme yetkilerine sahip olan kisilerden yardim almasini 6ngéren istisare kaltlrani
tesvik edici bir bicimde yénetmelidir. Bu kiltir Uye Firma’nin her tarafina yayilmali ve Uye
Firma'nin mesleki uygulamalarinin tim fonksiyon ve hizmet kanallarinin yani sira uygulama
yonetim islevlerine (insan kaynaklari, bagimsizlik, etik gibi) kadar uzanmalidir.

Ilgili standartlarin uygulanmasina ve yorumlanmasina ve raporlama konularina iliskin teknik
muhasebe ve denetim sorulari veya uzmanlik bilgisi gerektiren bir Denetim Hizmeti (sanayi,
karmasik bilgi islem sistemleri, vergi vs. gibi) ile ilgili diger konularda Uye Firma icinde veya Uye
Firma disinda birilerine danisma geregdi Sorumlu Denetgi tarafindan ele alinmahdir.

Buna ek olarak, ilgili Sorumlu Denetgi asagidakilerden sorumludur:
Bu konulardaki istisare slrecine gerektigi sekilde katilmak
Istisare slrecinden c¢ikan sonuglarin uygun bicimde dokimante edildiginden ve
uygulandigindan emin olmak

. Bir uzmandan yardim almanin getirdigi maliyetleri izlemek.

UMUD Deloitte Turkiye icin muhasebe ve denetimle ilgili tim istisare slireglerini koordine etmekte
veya bu slrecglerde odak noktasi olarak hareket etmektedir.

Sirket’'in Sorumlu Denetgiler ile istisare kapasitesi olanlar da dahil olmak lizere Denetim Ekibi’'nde
yer alanlar arasindaki goris ayrliklarinin g¢ézimlenmesi igin politikalari ve proseddurleri
bulunmaktadir.
(4) 1izleme

Yillhik Kalite Glivence Incelemeleri

Inceleme sirasinda kalite kontrol sistemine iliskin politika ve prosedirlerin yerinde ve yeterli
oldugu ve etkin bir sekilde isledigi degerlendirilmektedir. Ortaya gikan bulgular denetim ekibi,
Kalite ve Risk Lideri, Ulusal Mesleki Uygulamalar Direktdri ve Yénetim Kurulu ile paylasilir. Ayrica
bulgular, Deloitte Global’e de raporlanmaktadir. Bulgulara iliskin olarak gerekli énlemler ahnir,
egitimlere dahil edilir ve kalitenin artirilmasina yonelik ilave aksiyon kararlari alinir.
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Yillik Kalite Glivence Incelemeleri (devami)

DTTL politikalarina uygun olarak, Sirketin denetim faaliyetleri, “Practice Review” olarak
adlandirilan ve Deloitte Global tarafindan koordine edilen yillik kalite glvencesi incelemesine
tabidir. Bu politikaya uyum, denetim faaliyetlerini g yillik bir déngl boyunca kapsayan yillik kalite
glivence incelemeleri ile saglanmaktadir.

S6z konusu calismalar Deloitte Global'in yayimladigi “Practice Review Manual” hikamleri
dogrultusunda yapilmaktadir. Her yil yapilan “Practice Review” programi tiim ofisleri ve denetim
faaliyetlerinden sorumlu tim Sorumlu Denetgileri kapsayacak sekilde tasarlanmistir. Her Sorumlu
Denetgi Ug yildan az olmamak Uzere belirli araliklarla kalite glivence incelemelerine tabidir. Ayrica
bu slirecte denetim mdudurlerinin de performansi géz 6niinde bulundurulur. Sorumlu Ortak
adaylarinin, genellikle, beklenen kabul éncesinde en son kalite glivence incelemesinde yer almasi
beklenir.

Sirket kalite glvence incelemelerinin uygulanmasindan sorumludur. DTTL, kalite glvence
incelemelerinin planlanmasi ve prosedirlerin uygulanmasi ile ilgili rehberlik ve gézetim sadlar.
“Practice Review"” programinin genel koordinasyonu ve yonetimi, ilgili bélgenin Practice Review
Direktorid’nin sorumlulugundadir.

“Practice Review” plani, slreci ve sonuglari, her yil baska bir tye firmanin ("dis ortak") bir ortadi
tarafindan goézden gecirilir ve onaylanir. Bu sorumlulugu Ustlenen dis ortak, uygulama incelemesi
planlamasini ve performansini denetlemek ve sorgulamak igin Sirket’in Practice Review Direktéri
ile birlikte galisir.

Incelenen Denetim Projeleri

Incelenmek lizere secilen projeler arasinda, kamu yararini ilgilendiren kuruluslar da dahil olmak
Uzere, ulusal ve uluslararasi denetim projeleri ve bir takim ylUksek riskli denetim projeleri
bulunmaktadir. Bazi hassas ve karmasik denetimler de (6rnegin, ilk yil denetimleri, kontrollerde
degisikliklerin oldugu veya finansal durumun kotlye gittigi durumlar) secilir. Segimde Sirket
tarafindan hizmet verilen tim blyUk endustriler dikkate alinir.

"Practice Review”un Kapsami

Her yil 6rnekleme yolu ile secilen denetim dosyalari ve kalite glivence sisteminin unsurlari DTTL
tarafindan kurulan, ortaklar, direktérler ve kidemli mudirlerden olusan ekipler tarafindan
incelenmektedir. Bu kisilerin atanmasi, beceri seviyesine, endUstri bilgisine ve uluslararasi proje
deneyimlerine dayanir.

Denetim dosyasi incelemeleri, denetimden sorumlu ortak ve/veya denetim muaduri ile yapilan
gorismelerden ve ilgili raporlarin, calisma kaditlarinin ve uygun olan durumlarda yazisma
dosyalarinin gézden gegirilmesinden olusur.

Denetim projeleri asagidakiler igin incelenir:

o Kalite kontrol proseddrlerinin bu projelere dizglin bir sekilde uygulanip uygulanmadiginin
belirlenmesi,

o Sirket’in politika rehberlerinde yer alan politikalara ve prosedirlere uygunluk da dahil
olmak (zere, denetim yaklagiminin uygulanmasinin yeterliliginin dederlendirilmesi,

o Uygulanabilir yerel yasalara uygunlugun izlenmesi,

o Misterilere sunulan genel hizmet kalitesinin dederlendirilmesi.
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"Practice Review”un Kapsami (devami)

Sirket'in genel risk yonetimi ve kalite kontrol politikalar ve prosedirleri de asadidakileri de
icerecek sekilde gbézden gegirilir:

o Musteri iliskisinin ve denetim s6zlesmesinin kabull ve devam ettiriimesi de dahil olmak
Uzere risk yonetim programi,

. Bagimsizlik,

. Ise alim ve terfi,

) Profesyonel gelisim,

o Diger llkelerdeki kamuya acik dosyalar,

. Bilgi teknolojileri uzmani incelemeleri,

. Istisare,

. Dis uzmanlarla istisare,

. Denetimin kalite kontrollintin gézden gegirilmesi.

"Practice Review” Sonuclari

“Practice Review” sireci sonucunda ortaya cikan bulgular ve 6neriler Sirket'in denetim kalite
planinda yer almaktadir ve Risk Lideri, Ulusal Mesleki Uygulamalar Direktdri ve Yénetim Kurulu
ile paylasilir. Ayrica bulgular, Deloitte Global’e de raporlanmaktadir. Denetim kalite planinin amaci,
kaydedilen bulgulara yanit olarak iyilestirmeler igin éneriler sunmak ve Sirket genelinde denetimin
kalitesini arttirmaktir. Sirket, bulgularin sebebini bulmak igin analiz yapar ve alinacak aksiyonlari,
sorumlu kisileri ve tavsiyelerin uygulama zamanlamasini belirten ayrintili bir aksiyon plani
hazirlayarak gonderir.

Buna ek olarak Sirket, (varsa) “Practice Review” siirecinin bir sonucu olarak not edilen eksiklikleri
ve uygun aksiyon planlarini ilgili ortaga ve diger ilgili personele bildirir. Sirket ayni zamanda yilhk
kalite guivence incelemeleri sonuglarini ve kalite kontrol sisteminin strekli gézden gegirilmesi ve
dederlendirilmesi ile ilgili dederlendirmelerini, ortaklara ve diger uygun personele iletmektedir.

(5) Miisteri ve hizmet kabulii ve devami

Sirket’'in musteri kabull ve verilecek hizmete bakilmaksizin yapilacak calismayla ilgili risk
degerlendirmesini iceren kesin ve net politikalari vardir. Bu politikalar, hizmet kabullinde Sirket’in
1) hizmeti gergeklestirebilecek yetkinliginin, yeterliliginin, kaynaginin ve zamaninin olmasi, 2)
bagimsizlik, gikar catismasina iliskin degerlendirmeler ve hususlar dahil olmak lizere etik kurallara
uygunlugun saglanmasi ve 3) musteri itibarinin ve musteri itibari ile ilgili olarak slipheye yer
vermeyen bilgilerin dederlendiriimesi gibi konularda Sirket’e makul bir glivence saglanmasi
amaciyla tesis edilmigtir.

Tim cahsanlarin muisterilere hizmet sunumu ile ilgili prosedirlerin gergeklestiriimesi sirasinda
bagimsizlikla ilgili olarak karsilasabilecekleri her tirli sorunu bagimsizlik ekibine danisarak, en
kisa slirede sorunlara agiklk getiriimesi saglanmaktadir. Uluslararasi Muhasebeciler Federasyonu
(IFAC), KGK, SPK, BDDK ve “Securities and Exchange Commission” ("SEC") ve bunlarla sinirh
olmamak kaydiyla diger diizenleyici otoritelerin belirledigi bagimsizlik kurallarina uygun olmasi
agisindan her bir muisteri igin sunulmasi planlanan hizmetlerin kapsami ayrintili bir sekilde
incelenmektedir. Musterilere verilecek tekliflerin sunulmasi 6ncesinde ve hizmetlerin kabull
asamasinda bagimsizlik kontrolleri isletilir.
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Bu kontroller esnasinda bagimsizlidi tehdit eden hususlarin ortaya gikmasi halinde bagimsizligin
zedelendigi ve ortadan kalktigi kabul edilir ve bdyle durumlarda misteri ve hizmet kabuli
gerceklesmez. Sorumlu Denetciler ve diger denetgiler, denetim faaliyetleri sirasinda ortaya c¢ikan
bagimsizliga yonelik tehditleri, bunlara yonelik alinan 6énlemleri ve bu konuda yapilan tim
dederlendirmeleri yazih olarak kayda almak ve saklamak zorundadirlar. Bagimsizligin zedelendigi
veya ortadan kalktigi hallerde denetim s6zlesmesi sonlandirilir ve KGK'ye bildirilir.

Hizmet kabullyle iliskili risk siniflandirmasi tge ayrilir: “Normal”, “Normalden Fazla”, veya
“Normalden Cok Fazla” ve bu risk degerlendirmesi musteri ve hizmet kabuliinden dnce yapilir.
Hizmet ile ilgili risk dederlendirmesi, hizmetten sorumlu ortak ile Sirket ortaklarindan en azindan
birinin katihmi ve Sirket’in musteriyi ve hizmeti kabul edebilecedi konusundaki onayi ile
gergeklestirilir. Bununla birlikte, hizmet riskinin *“Normalden Fazla” veya “Normalden Cok Fazla”
olarak dederlendirildigi durumlarda, hizmeti kabul etme karari, Sirket’in Risk Liderleri tarafindan
onaylanir.

Diger Uye firmalardan gelen hizmet taleplerinde, hizmet kabulli ve devam uygulamalari Gye
firma(lar) tarafindan gergeklestirilir. Sirket, bir misteri ve/veya hizmet bir baska Uye firma
tarafindan yonlendirmis olsa da, ilgili misteriyi ve/veya hizmeti kabul etmeyebilir.

Hizmet kabulliinde, miusteri ve profesyonel hizmet riskleri g6z 6éninde bulundurulur. Bu riskler
genel olarak asagidaki faktorleri igerir:

Yonetimin yapisi ve givenirligi
Organizasyon ve ydnetim yapisi
Isletmenin dogasi

Isletme ortami

Mali sonuglari

Is iliskileri ve iligkili taraflar
Gegmis dénem bilgileri ve deneyim

Sirket'in hizmet riski degerlendirmesinde, ilgili riskler tanimlanir ve verilecek hizmete 6zgi riskleri
ele alabilmek igin dogru denetim yaklasimi belirlenir.

Hizmet risk dederlendirmesi, hizmet onay/devam silirecinde baslar ve verilen hizmet slresi
boyunca devam eder. Hizmet kabull sonrasinda denetimin planlanmasi igin yapilan kapsamli risk
degerlendirmesini kolaylastirmak amaciyla risk dedgerlendirme aracglar ve siregleri, denetim
yaklasimina ve standart yapilan belgelendirme siirecine dahil edilir.

Sirket'in bir yildan fazla stredir verdigi hizmetler, hizmete/calismaya devam edip edilmeyeceginin
dederlendirilmesi igin her yil yeniden gbzden gegirilir. Is iliskisinin devaminin degerlendiriimesinde,
yukarida yer alan faktérler yeniden esas alinir.

Buna ek olarak, bir misteride/isletmede 6nemli bir dedisiklik olmasi durumunda (6rnegdin;
isletmenin ortaklik yapisinin veya yonetiminin, mali durumunun veya isletme faaliyetlerinin
dedismesi), hizmet iliskisine devam edilip edilmeyecedi, yeniden degerlendirilir. Hizmete devam
etme karari, diger bir Sirket ortaginin onayi ve dedgerlendirmesi ile kabul edilir.
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XIII) KALITE KONTROL SISTEMI (devami)
(6) 1Insan kaynaklari

Personel Ihtiyac Planlamasi ve Ise Alim:

Sirket olarak vizyonumuz, mikemmelligin belirleyicisi olmaktir. Vizyonumuz, paydaslarimiz
tarafindan saygi duyulan bir kurum olmamiz ile hayat bulmaktadir. Bu vizyonu hayata gegirmek
Uzere misyonumuz; itibarimiz, kdltirimdz ve farkhligimiz nedeniyle, diinyanin imrenilen
yeteneklerinin birinci tercihi olmaktan gegmektedir.

Ise alim siireciyle hedefimiz; bilgi, beceri ve yetkinlik agisindan ilgili role uygun ve etik standartlara
bagl yetenekleri Sirketimize katmaktir. Ise alim politika ve prensiplerimizi bu dogrultuda gelistirir
ve uygulariz.

Sirket Insan Kaynaklar Prosedirleri icerisinde Ise Alim Prosedirii, sirketin kurumsal vizyonunu,
temel yetkinliklerini ve teknik donanimini tasiyan galisanlari istihdam etme asamalarini acgiklar.

Kariyer, Performans Dederlendirme ve Terfi Yonetimi:

Sirket Insan Kaynaklari Prosediirleri geredi; kariyer, performans ve terfi siireglerinin *“DTT Global
Competency Model” yaklasimi ile bdtlnlesik bir sekilde yodnetilmesi esastir. “DTT Global
Competency Model”, Deloitte Gye Ulkeleri ve profesyonellerini basariya yénlendiren yetkinlikleri
ve ortak degerleri temsil eder.

e Bu modelde yer alan 12 yetkinlik; misterilerimiz, yeteneklerimiz ve sirketimiz igin deger
yaratma cabamiza katki saglamak Uzere belirlenmistir. Her yetkinlik calisanin kariyeri
boyunca gelistirmesi beklenen bilgi, nitelik ve davraniglardaki ilerlemeyi yansitacak sekilde
detaylandiriimigtir.

e Calisanlardan beklenen bilgi, nitelik ve davraniglar seviye bazl olarak detaylandiriimis ve
tim calisanlarla paylasiimistir.

e Bu yaklasim temelli dederlendirme kriterlerini esas alan, proje bazli performans
degerlendirme sistemi kullaniimaktadir.

Teknik Bilgi ve Yonetsel Becerilerin Gelistirilmesi:

Sirket Insan Kaynaklari Prosediirleri igerisinde Teknik Bilgi ve Yénetsel Becerilerin Gelistirilmesi
Prosediirti, dizenleyici otoriteler tarafindan belirlenen mesleki egitim gerekliliklerinin saglanmasi
yolu ile Sirket calisanlarinin teknik bilgi ve becerilerinin gelistirilmesi; Sirket'in mevcut ve
gelecekteki yoneticilerinin  profesyonel ve vyonetsel gelisiminin saglanmasi amaci ile
dizenlenmistir.

Egitim Ihtivaclarinin Belirlenmesi

1. Egitim ihtiyaglarinin belirlenmesinde en énemli kaynaklar diizenleyici otorite ve Deloitte
Global organizasyonu iginde yapilan incelemelerde ortaya gikan bulgular ve éneriler ile
hem denetim metodolojisi hem de muhasebe ve raporlama standartlarindaki glncel
gelismeler olup, bu gereksinimleri karsilamaya yonelik egitim programlari Deloitte
Global Egitim Birimi, Deloitte Tirkiye Egitim Birimi ve UMUD’un 6nerileri dogrultusunda
belirlenerek olusturulur. Olusturulan programlar, UMUD ve Denetim B&6lim Lideri
tarafindan onaylanir ve Deloitte Global Egitim Birimi ile de paylasilir.
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XIII) KALITE KONTROL SISTEMI (devami)
(6) 1Insan kaynaklari (devami)

Egitim Ihtivaclarinin Belirlenmesi (devami)

2. Egitim programi gergevesinde verilecek egitimlerde hem Deloitte Global organizasyonu
tarafindan gelistirilen, hem de Tlrkiye kosullarina gbére dizenlenen materyaller
kullanilmaktadir.

3. Egitim programlarinda, yeni mezunlardan Sirket ortagina kadar her seviyenin almasi
gereken egitimler yer alir (egitimin ismi, katilimci sayisi, egitim yeri, tarihi ve stresi,
egitim turd - sinif egitimi, online egitim vb.). Yillik egitim bltgesi hazirlanir.

4, Kariyer ve performans yonetimi slregleri, kisi bazinda egitim ihtiyaglarinin ortaya
konuldugu slrecler olarak egitim ihtiyaclarinin belirlenmesinde bir diger 6nemli
kaynaktir.

5. Seviye bazli belirlenen bu egitim programlarina devam ve programlarin tamamlanma
oranlari takip edilir.

6. Sirket egitimlerinin gergeklestirilmesinde i¢ kaynaklar (sirket yoneticileri) kadar dis

kaynaklarin (dis egitmenler) da kullanilmasina 6nem verilir. Dolayisi ile egitim
planlamasi yapilirken, Sirket ici egitmenlerin belirlenmesi ve egditmen olarak
gelistirilmesi planlanir.

Ucret ve Yan Menfaatler:

Ucret ve yan menfaatlerle ilgili diizenlemeler, Sirket Iinsan Kaynaklari Prosediirlerinde
aciklanmistir. S6z konusu prosedirde Ucret artislari, zamanlamasi ve yan menfaatlerin igerikleri
detayli sekilde belirtilmistir.

XIV) DIiGER HUSUSLAR

1 Haziran 2019 - 31 Mayis 2020 tarihleri arasinda 293 yeni personel ise baslamis ve 178 personel
isten ayrilmis olup, 31 Mayis 2020 tarihi itibariyla Kurulusumuzda cgalisan personel sayisi 820
olarak gergeklesmistir.

31 Mayis 2019 tarihi itibariyla hisse sahibi olan Ibrahim Kocer, 29 Ocak 2020 tarihi itibariyla
Sirket'imizden ayrilarak ortaklik yapisindan gikmistir. Mehmet Isikmen ve Bora Tanrisinatapan,
sirasiyla 22 Ocak 2020 ve 29 Ocak 2020 tarihleri itibariyla Sirket’'imizde hisse sahibi olmuslardir.

31 Mayis 2020 tarihi itibariyla hisse sahibi olan Hasan Kilig, 9 Haziran 2020 tarihinde ortakliktan
ayrilmis olup, hisselerini mevcut ortaklara devretmistir.
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EKA

2019 Yilinda Denetim Hizmeti Verilen KAYiK’ler

ABC Faktoring A.S.

Actus Portféy Yonetimi A.S.

Adana Cimento Sanayi T.A.S.

Adel Kalemcilik Ticaret ve Sanayi A.S.

AG Anadolu Grubu Holding A.S.

Anadolu Efes Biracilik ve Malt Sanayii A.S.

Anadolu Isuzu Otomotiv Sanayi ve Tic. A.S.

Arsan Varlik Yonetimi A.S.

Aslan Cimento A.S.

Ata Gayrimenkul Yatirim Ortakligi A.S.

Ata Portfdy Yénetimi A.S.

Ata Portfoy Yonetimi A.S. Analiz Hisse Senedi Fonu
(Hisse Senedi Yogun Fon)

Ata Portféy Yoénetimi A.S. Birinci Degisken Fon

Ata Portfdy Yoénetimi A.S. Birinci Hisse Senedi Fonu
(Hisse Senedi Yogun Fon)

Ata Portféy Yoénetimi A.S. Coklu Varlik Degisken Fonu

Ata Portféy Yénetimi A.S. Dérdiinci Serbest (Ddéviz) Fon

Ata Portfdy Yonetimi A.S. Fon Sepeti Serbest Fonu

Ata Portféy Yonetimi A.S. ikinci Hisse Senedi Fonu

Ata Portféy Ydnetimi A.S. Ikinci Serbest Fon

Ata Portfdy Yénetimi A.S. Kisa Vadeli Borglanma Araglari Fonu

Ata Portféy Yonetimi A.S. Para Piyasasi Fonu

Ata Portféy Yénetimi A.S. Ucilincli Serbest Fon

Ata Yatinm Menkul Kiymetler A.S.

Baskent Dodalgaz Daditim Gayrimenkul Yatirim Ortaklidi A.S.

Bolu Cimento Sanayi A.S.

Coca-Cola Icecek A.S.

Coface Sigorta A.S.

Celebi Hava Servisi A.S.

Denge Varlik Yénetim A.S.

Derindere Turizm Otomotiv San. ve Tic. A.S.

Ekspo Faktoring A.S.

Emlak Konut Gayrimenkul Yatirim Ortakhdi A.S.

Eredli Demir ve Celik Fabrikalari A.S.

Fiba Faktoring A.S.

Gelecek Varlik Yénetimi A.S.

Habib Bank Limited Istanbul Tiirkiye Merkez Subesi

Halk Faktoring A.S.

Halk Finansal Kiralama A.S.

Halk Gayrimenkul Yatirim Ortakhgi A.S.

Halk Hayat ve Emeklilik A.S.

Halk Hayat ve Emeklilik A.S. Altin Katiim Emeklilik Yatirim Fonu

Halk Hayat ve Emeklilik A.S. Baglangig Emeklilik Yatinnm Fonu

Halk Hayat ve Emeklilik A.S.
Baslangig Katilim Emeklilik Yatirim Fonu

Halk Hayat ve Emeklilik A.S.
Dinamik Degisken Emeklilik Yatirim Fonu
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2019 Yilinda Denetim Hizmeti Verilen KAYiK’ler

Halk Hayat ve Emeklilik A.S. Hisse Senedi Emeklilik Yatirim Fonu

Halk Hayat ve Emeklilik A.S.
Kamu Borglanma Araclari Standart Emeklilik Yatirnm Fonu

Halk Hayat ve Emeklilik A.S.
Kamu Dig Borgclanma Aracglari Emeklilik Yatirim Fonu

Halk Hayat ve Emeklilik A.S.
Katilim Dinamik Degisken Emeklilik Yatirim Fonu

Halk Hayat ve Emeklilik A.S.
Katilim Hisse Senedi Emeklilik Yatirim Fonu

Halk Hayat ve Emeklilik A.S. Katilim Katki Emeklilik Yatirim Fonu

Halk Hayat ve Emeklilik A.S.
Katilim Standart Emeklilik Yatirim Fonu

Halk Hayat ve Emeklilik A.S. Katki Emeklilik Yatirim Fonu

Halk Hayat ve Emeklilik A.S.
OKS Agresif Degisken Emeklilik Yatinnm Fonu

Halk Hayat ve Emeklilik A.S.
OKS Agresif Katilim Degisken Emeklilik Yatirim Fonu

Halk Hayat ve Emeklilik A.S.
OKS Atak Degisken Emeklilik Yatirim Fonu

Halk Hayat ve Emeklilik A.S.
OKS Atak Katilim Degisken Emeklilik Yatirim Fonu

Halk Hayat ve Emeklilik A.S.
OKS Dengeli Degisken Emeklilik Yatirim Fonu

Halk Hayat ve Emeklilik A.S.
OKS Katilim Standart Emekililik Yatirim Fonu

Halk Hayat ve Emeklilik A.S.
OKS Standart Emeklilik Yatirnm Fonu

Halk Hayat ve Emeklilik A.S.
OKS Temkinli Degisken Emeklilik Yatirim Fonu

Halk Hayat ve Emeklilik A.S. Para Piyasasi Emeklilik Yatirim Fonu

Halk Hayat ve Emeklilik A.S.
Temkinli Degisken Emeklilik Yatirim Fonu

Halk Sigorta A.S.

Halk Varlik Kiralama A.S.

Halk Yatirim Menkul Degerler A.S.

Iskenderun Demir ve Celik A.S.

Kardemir Karablk Demir Celik Sanayi ve Ticaret A.S.

Karsan Otomotiv Sanayi ve Tic. A.S.

Lider Faktoring A.S.

Mardin Cimento Sanayii ve Ticaret A.S.

Metlife Emeklilik ve Hayat A.S.

Migros Ticaret A.S.

MLP Saglk Hizmetleri A.S.

Morgan Stanley Menkul Degerler A.S.

MUFG Bank Turkey A.S.

Nuh Cimento Sanayi A.S.

Olmuksan International Paper Ambalaj San.ve Tic. A.S.

Oyak Portfoy Yonetimi A.S.
Oyak Portfdy Birinci Borglanma Araglari Fonu

Oyak Portféy Yonetimi A.S. Oyak Portféy Birinci Degisken Fonu
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Oyak Portfdy Yonetimi A.S. Birinci Gayrimenkul Yatirim Fonu

Oyak Portfoy Yonetimi A.S.
Oyak Portfoy Birinci Hisse Senedi Fonu(Hisse Senedi Yogun Fon)

Oyak Portfoy Yonetimi A.S.
Oyak Portféy Birinci Katilim Serbest Fon

Oyak Portfoy Yonetimi A.S.
Oyak Portfdy Birinci Para Piyasasi Fonu

Oyak Portfdy Yénetimi A.S. Oyak Portféy Birinci Serbest Fon

Oyak Portféy Yoénetimi A.S. Oyak Portféy Ikinci Dedisken Fonu

Oyak Portfy Yonetimi A.S.
Oyak Portfdy Ikinci Serbest (Déviz) Fon

Oyak Portfoy Yonetimi A.S.
Oyak Portféy Kisa Vadeli Kira Sertifikasi Katilim Fonu

Oyak Portféy Yonetimi A.S. Oyak Portféy Oyak Uyeleri Ile
Calisanlarina Yénelik Borglanma Araglari Ozel Fonu

Oyak Portfoy Yonetimi A.S.
Oyak Portfdy Birinci Kisa Vadeli Borglanma Aracglari Fonu

Oyak Portféy Yoénetimi A.S.

Oyak Yatirim Menkul Degerler A.S.

Oyak Yatirim Ortakhgi A.S.

Pamuk Faktoring A.S.

Sasa Polyester Sanayi A.S.

Seker Faktoring A.S.

Seker Finansal Kiralama A.S.

Seker Finansman A.S.

Seker Portféy Yonetimi A.S.

Seker GYO A.S. (Eski Unvaniyla Seker Proje
Gelistirme ve Gayrimenkul Yatirm A.S.)

Seker Yatirim Menkul Dederler A.S.

Sekerbank T.A.S.

Tacirler Portféy Yonetimi A.S.

Tacirler Portféy Dedisken Fon

Tacirler Portfoy Hisse Senedi Fonu (Hisse Senedi Yogun Fon)

Tacirler Portféy Istatistiksel Arbitraj Serbest Fon

Tacirler Portfdy Kisa Vadeli Borclanma Araclari Fonu

Tacirler Portféy Ozel Sektdr Borclanma Araclari Fonu

Tacirler Portfdy Serbest (Ddviz) Fon

Tacirler Portfdy Sirius Serbest Fonu

Tacirler Yatirim Menkul Degerler A.S.

TEB Faktoring A.S.

TEB Finansman A.S.

TEB Portféy Yonetimi A.S.

TEB Portfoy ING Bank )
Ozel Bankacilik ve Platinum Degisken Ozel Fon

TEB Portféy ING Bank )
Ozel Bankacilik ve Platinum Serbest (Ddviz) Ozel Fon

TEB Portféy Ikinci Serbest (Déviz) Fon

TEB Portféy TKT Serbest (Déviz) Ozel Fon

TEB Portfoy Ikinci Dedisken Fon
(Eski Unvaniyla ING Portfdy Ikinci Degisken Fon)
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2019 Yilinda Denetim Hizmeti Verilen KAYiK’ler

TEB Portféy ING Bank Para Piyasas! Fonu
(Eski Unvaniyla ING Portféy Para Piyasasi Fonu)

TEB Portféy Alarko Grubu Dedisken Ozel Fon

TEB Portféy Altin Fonu

TEB Portféy Birinci Fon Sepeti Fonu

TEB Portféy Birinci Serbest (Déviz) Fon

TEB Portféy Bogazici Serbest (Déviz) Fon

TEB Portféy Borglanma Araglari Fonu (Eski Unvaniyla TEB Portfoy
Birinci Orta Vadeli Borclanma Araclari Fonu)

TEB Portféy Eurobond (Ddviz) Borglanma Araclari Fonu

TEB Portféy Hisse Senedi Fonu (Hisse Senedi Yogun Fon)

TEB Portféy PY Ikinci Dedisken Ozel Fon

TEB Portféy Kisa Vadeli Borglanma Aracglari Fonu

TEB Portféy Kira Sertifikalar (Déviz) Katilim Fonu

TEB Portféy KYF Serbest (Déviz) Ozel Fon

TEB Portfoy Mutlak Getiri Hedefli Degisken Fon

TEB Portféy Ozel Sektér Borclanma Araglari Fonu

TEB Portféy Para Piyasasl Fonu

TEB Portféy Pusula Serbest Fon

TEB Portféy TEB Grubu Dedisken Ozel Fonu

TEB Portféy Yabanci BYF Fon Sepeti Fonu

TEB Yatinm Menkul Dederler A.S.

Torunlar Gayrimenkul Yatirim Ortakhdi A.S.

Turkland Bank A.S.

Tlark Ekonomi Bankasi A.S.

Tarkiye Halk Bankasi A.S.

Ulusoy Elektrik Imalat ve Taahhiit ve Ticaret A.S.

Unye Cimento Sanayi ve Ticaret A.S.

VFS Finansal Kiralama A.S

VFS Finansman A.S.

Yeditepe Faktoring A.S.
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Ek B | Avrupa Birligi (AB)/Avrupa Ekonomik Alani
(AEA) denetim firmalari

AB/AEA Denetim Yonetmeligi Madde 13.2 (b) (ii) - (iv) uyarinca aciklama

AB/AEA Uye Devleti (Madde 13.2 (b) (iii) AB Denetim Yénetmeligi: adin bir liyesi olan her denetim firmasinin
yasal denetci olarak nitelendirildigi veya tescilli ofisi, merkezi idaresi veya ana is yeri olan Ulkeler)

Her Uye Devlette yasal denetimler yapan denetim firmalarinin adi (Madde 13.2 (b) (ii) AB Denetim
Yonetmeligi: adin tyesi olan her denetim firmasinin adi)

AB/AEA Uye Devleti Her Uye Devlette yasal denetimler yapan denetim firmalarinin adi

Avusturya Deloitte Audit Wirtschaftsprifungs GmbH

Deloitte Burgenland Wirtschaftsprifungs GmbH

Deloitte Niederdsterreich Wirtschaftsprifungs GmbH

Deloitte Oberdsterreich Wirtschaftsprifungs GmbH

Deloitte Salzburg Wirtschaftsprifungs GmbH

Deloitte Tirol Wirtschaftsprifungs GmbH
Deloitte Wirtschaftspriifung Styria GmbH

Belgika Deloitte Bedrijfsrevisoren / Réviseurs d’Entreprises CVBA / SCRL
Bulgarya Deloitte Audit OOD

Hirvatistan Deloitte d.o.0. za usluge revizije

Kibris Deloitte Limited

Cek Cumbhuriyeti Deloitte Audit s.r.o.

Danimarka Deloitte Statsautoriseret Revisionspartnerselskab

Estonya Deloitte Audit Eesti AS

Finlanda Deloitte Oy

Fransa Deloitte & Associés

Deloitte Marque & Gendrot

Audalian Commissaire
BEAS
Cisane

Constantin Associés

Constantin Entreprises
DB Consultants

ECA Audit

Jacques Serra et Associés

Laurens Michel Audit
Opus 3.14 Audit Et Conseil
Pierre-Henri Scacchi et Associés

Revi Conseil

Almanya Deloitte GmbH Wirtschaftsprifungsgesellschaft
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Deutsche Baurevision GmbH Wirtschaftspriifungsgesellschaft

SudTreu Suddeutsche Treuhand GmbH Wirtschaftsprifungsgesellschaft

Yunanistan Deloitte Certified Public Accountants S.A.
Hirvatistan Deloitte Konyvvizsgald és Tanacsado Kft.
izlanda Deloitte ehf.

Irlanda Deloitte Ireland LLP

Italya Deloitte & Touche S.p.A.

Letonya Deloitte Audits Latvia SIA

Liechenstein Deloitte (Liechtenstein) AG

Litvanya Deloitte Lietuva, UAB

Liksemburg Deloitte Audit

Malta Deloitte Audit Limited

Hollanda Deloitte Accountants B.V.

Norveg Deloitte AS

Polonya Deloitte Audyt spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig spotka komandytowa

Deloitte Audyt spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig

Portekiz Deloitte & Associados, SROC S.A.
Romanya Deloitte Audit SRL

Slovakya Deloitte Audit s.r.o.

Slovenya Deloitte Revizija d.o.o.

Ispanya Deloitte, S.L.

Isvec Deloitte AB

Ingiltere Deloitte LLP

Deloitte Limited
Deloitte N.I. Limited

o

AB Denetim Yonetmeligi Madde 13.2 (b) (iv) uyarinca aciklama

Yillik ve konsolide finansal tablolarin yasal olarak denetlenmesi sonucu agin lUyesi olan denetim firmalarinin
toplam cirosu: 2.1 milyar Avro!

1 Tutar, bu verilerin toplanmasi icin en iyi cabalara dayanarak belirlenen tahmini temsil eder. Iigili Uye Ulkelerde yasal denetimler yapmak
Uzere kayitli belirli Deloitte denetim firmalari, yasal denetim hizmetleri ile diger denetim, glivence ve denetim digi hizmetler sunmaktadir.
Deloitte, her AB / AEA Deloitte denetim firmasi igin belirli yasal denetim cirosu toplamaya galisirken, bazi durumlarda diger hizmetlerden
ciro da dahil edilmistir. Buraya dahil edilen ciro miktarlari, bir Deloitte denetim firmasinin farkli finansal yillara sahip oldugu veya raporlama
dénemini tamamlamadidi sinirli sayida durum disinda, 31 Mayis 2020 tarihi itibariyladir. Bu durumlarda, ciro tutarlari ilgili mali yil igindir.
Uye Devlette Avro disindaki para birimlerinin kullanildidi durumlarda, Avro cinsinden tutar 1 Haziran 2019 - 31 Mayis 2020 déneminde
gegcerli olan ortalama ddéviz kuru kullanilarak gevrilmistir.
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EKC
AB Denetim Yonetmeliginin 13.2 (k) (i) - (iv) maddesi uyarinca agiklama

DRT Bagimsiz Denetim ve SMMM A.S.’nin 2019 hasilati:

Hasilat Bin TL
AB’de dlizenlenmis piyasalarda alim satim islemlerine kabul edilen -
devredilebilir menkul kiymetlere sahip AB disi sirketlerin finansal

tablolarinin denetimleri igin denetim hizmetlerinden elde edilen gelirler

AB’de diizenlenmis piyasalarda alim satim islemlerine edilen -
devredilebilir menkul kiymetlere sahip AB disi sirketler igin izin verilen

denetim disi hizmetlerden elde edilen gelirler

AB disi denetim sirketinin tim gelirleri 179.963
Toplam 179.963
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