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2021 Kuresel Pazarlama Trendleri sletrmelere daha yakin durdukca ¢ _ -
amaca yonelik hareket eden Mevcut ortam is modellerini
sirketler daha basarili oluyor. benzeri gérulmemis sekillerde test

etti ve cevikligin kuruluslar icin
vazgecilmez, kulturel bir zihniyet
oldugunu a¢ikca ortaya koydu.

Musteriler, markalardan

yuksek beklentileri oldugunu

acikca belirtiyorlar. 2021

Kuresel Pazarlama Trendleri ile YETENEK

siz de odak noktanizi bulun. Calisma sekilleri degistikce,

pazarlama kuruluslari da en
degerli varliklari olan insan

Bahsettigimiz bu noktalar, sirketlerin kaynagini, stratejik bir giic
guvenebilecekleri ¢ozumleri, haline getirmenin yollarina _ o
degerleriyle uyumlu bir marka amacin odaklandilar. INSAN DENEYIMI

Sirketler, musterileri, calisanlari ve
paydaslari hakkindaki anlayislarini
derinlestirerek, insanlarin hayatlarini
daha iyi hale getirecek araclar,
¢dzumler ve donanimlar ortaya

ve baska birinin vizyonunun alicisi
olmak yerine ortak yaraticilar olarak
hareket etmelerini saglayan deneyimleri
icerir. Mevcut ortamda, bu beklentiler

2021
KuUresel Pazarlama
Trendleri

de yukselmistir. koyabilirler.
Mevcut kosullari nasil yénettiklerini FUZYON

anlamak am_ac'}”a 2'44_7 kure.'.sel t_uke_th Kuruluslar sektorler arasi isbirlikleriyle

ve 405 ABD'li kUresel sirket yéneticisinin yenilikci deneyimler yaratarak ve insan

katihmiyla bir anket gerceklestirdik. ihtiyaclarini daha bitinsel olarak ele

alan ekosistemler olusturarak, hizmet
R . .. ettikleri insanlara daha fazla yardimci
Benzeri gérulmemis bu degisim, 2021 olabilirler. Y
icin yedi farkli ktresel pazarlama

trendini bizlere sundu. GUVEN

Guven, bir markanin vaadi ve Grin

Bu rapor, kuresel markalarin bu veya hizmetini sunusu lzerine

trendleri kullanarak gelismelerine KATILIM kuruludur. Givenin olusturulmasi
P .. yillar alir, ancak yok edilmesi yalnizca

yardimci icgoraler ve gercek dnya Etkilesim artik cift yonla. Sirketler saniyeler surer.

ornekleri paylasiyor. etkilesim stratejilerinde marka elcileri,

influencerlar, isbirlikciler ve yenilikciler

olarak musterilerini daha fazla

konumluyor ve onlarla isbirligine dayali

etkilesim icin odaklarini genisletiyor.

Kaynak ve tiim icerige buradan ulasin:
www.deloitte.com/us/2021GMT






