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Merhaba,

Bir onceki «Deloitte European CFO Survey» 20'ye yakin ulkeden 1300’den
fazla meslektasinizin igtirak ettigi, olduk¢a genis katilimli bir arastirma idi. Bu
seferki arastirmaya Turkiye olarak biz de dahil olduk ve sizlerin sahiplenmesi
sayesinde 170 kisiye yakin bir katillm saglandi. Bu gercekten inanilmaz bir
rakam. Sizlere ne kadar tesekkir etsek az...

Anket icinde bir¢cok ulkeyi barindirdidi icin konsolide ve tim kitayir kapsayan bir
rapor haline getirilme sureci devam ediyor ancak tum sonugclarin aciklanmasini
beklemeden isimlerini paylasarak anketimizi doldurmus olan CFQO’lar icin bir
«on paylagim» yapmak istedik.

Anketimizdeki sorular agirlikli olarak Avrupa’daki tim katilimcilarin yanitladigi
musterek sorular idi. Bununla birlikte 4 tane soru, sadece Turkiye'ye ozeldi. Iste
o sorularin yanitlarini (ve iclerinden sectigimiz bir tanesinin detayli yorumunu)
sizlerle paylagmaktayiz. Bakalim genel sonuglar sizlerin oOncelikleri ve
dusunceleri ile ne derece ortusuyor...

Saygilarimizla,

Cem Sezgin
Ortak
CFO Hizmetleri Lideri

csezain@deloitte.com
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Turkiye'ye ozel sorular...
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Turkiye'ye ozel sorular... #1
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Turkiye'ye ozel sorular... #2
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Turkiye'ye ozel sorular... #3

Bir CFO olarak asagidaki alanlardan hangisinde
kendinizi daha fazla gelistirmek istersiniz?

m Liderlik Becerileri

m Kurumsal Risk Yonetimi

= Dijital Donugum ve Yeni Teknolojiler
Is Hukuku

® Finansal Modelleme

\_

~N

2 @— Liderlik

3 G Risk

2

1 B BT—DijitaI\

4 ) Modelleme

/

/

© 2016. Daha fazla bilgi icin Deloitte Turkiye (Deloitte Touche Tohmatsu Limited Uye sirketi) ile iletisime geciniz.



Turkiye'ye Ozel sorular... #4
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Onumuzdeki 2 sene icerisinde mali
isler fonksiyonu icin asagidakilerden
hangisi bir numarali oncelik olacaktir?



Turkiye'ye ozel sorular... #1

«Oniimiizdeki 2 sene igerisinde mali isler fonksiyonu icin asagidakilerden hangisi bir
numarali oncelik olacaktir?»

Bu soruya verilen yanitlar arasinda «Diger Departmanlar ile Stratejik is Ortakhigi»nin ilk sirada ¢ikmasi

hic de sasirtict degil. Bunun birkag temel nedeni var. Ozetlersek:

« Finans fonksiyonunun ana performans goOstergeleri arasinda yer alan «i¢ musteri memnuniyeti»
acisindan tagidigi 6nem

« Tum departmanlarla yogun ve c¢ift yonlu bilgi akisi olan finansin, operasyonlarin iginde entegre bir
sekilde yer alma ve stratejik karar mekanizmalarina dahil olma istegi

» Diger fonksiyonlarda finansal okuryazarhgin artiriimasi ve atilan / atilmayan tum adimlarin kuruma
olasi finansal etkileri ile ilgili bir biling ve sahiplik yaratilmasi

 iceride yaratilacak sinerjilerle ana odagin dis etkenlere (ekonomik konjektir, rekabet, regiilasyon,
teknoloji vb.) kaydiriimasinin saglanmasi

 CFO’nun «Stratejist» ve «Katalizor» rollerini daha fazla icra edebilecegi iklimin olusturulmasi

Ikinci sirada ise «Daha verimli bir yapi ve isleyise gegis» yaniti geliyor. Finanstan st yonetimlerin
beklentisi, hem sirketin buyumesini desteklemeleri, hem de kurumun bunu verimlilikten 6dun vermeden
gerceklestirmesinin takipgileri olmalari. «CFO bu noktada hangi pedala basacak?» sorusu aklimiza
gelebilir. «Gaza mi, yoksa frene mi?» Bu sorunun yaniti biraz farkli. Otomatik vitesli arabalarin hayatimiza
girmesi ile unuttugumuz bir baska pedal var: Debriyaj! CFO’dan beklenen, sirket vites buyutup kugultirken
dogru yonlendirmeyi yapmasi. Mali Islere sirketin genel olarak verimliligi ile ilgili bir misyon veriliyor olmasi
nedeniyle en basta kendisinin verimli caligsarak, bir rol model olusturmasi 6nem tagiyor. Maliyetlerini etkin
yonetmek adina teknolojiye yatirim ile gelen otomasyon, verimli bir organizasyon yapisi ve gorev dagilimi,
siki performans takibi, isinin ehli kaynaklarla calismak, planli davranmak ve 6nceliklendirmeleri dogru
yapmak en ¢ok basvurulan araglar. Ozellikle «Operatdr» sapkasi ile hareket eden CFO’lar, bu noktalara

ayri bir dnem veriyor.
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Turkiye'ye ozel sorular... #1

«Oniimiizdeki 2 sene igerisinde mali isler fonksiyonu icin asagidakilerden hangisi bir
numarali oncelik olacaktir?»

Uglincti popduler inisiyatif ise «Finansta Dijital Déniislim» olarak karsimiza ¢ikiyor. Agikgasi birgok farkli
platformu inceledigimizde gundeme en ¢ok oturan konu bu olmasina ragmen, anketimizde kendisine ilk
sirada yer bulamadi. Bizce bunun en buyuk nedeni girketlerimizin bu konuyu yakindan takip ediyor
olmalarina ragmen, oncelikli olarak «yangini sondurmekle» mesgul olmalari. Dogru ve saglikli veri ile
bunu mumkun kilan etkin sistem altyapisi, tanimhi ve entegre surecler, diger departmanlar ile uyum
icerisinde calisma gibi bazi temel ihtiyaglar her seyden 6nce geliyor. Ote yandan her ne kadar is analitigi,
bulut, buyuk veri, mobilite, nesnelerin interneti gibi kavramlara aginalik ginden gune artiyor olsa da halen
birgok CFO bu konularda daha fazla bilgilenme ihtiyaci hissediyor. Finansta yapay zekanin konusuldugu
bir doneme girdik. Cok degil bir ya da iki sene icerisinde ayni sorulari sordugumuz takdirde siralamada ilk
bu segenegi gorursek sasirmayacagiz.

«Finans organizasyonunun yeniden yapilandiriimasi» ve « Yetenekleri bulmak ve elde tutmak» ise
goriliyor ki kismen geri planda kalmis basliklar. Ozellikle insana dokunan bu hassas konularin boyle
konumlandiriliyor olmalari bizler igin bir nebze surpriz oldu. Bilhassa uzun sureden beri hiz kesmeden
gerceklestirmekte oldugumuz sayisiz finans — mali isler organizasyonu yeniden yapilandirma projesini
dusundigumuzde veya finans tepe yoneticilerinin ekiplerini genigletip gelistirmede ne derece
zorlandiklarina sahit oldukga... Ancak sonugta bu bir siralama ve diger inisiyatiflerin ginden gune 6nem
kazanmasiyla goreceli olarak daha geri plana dusuyor olmalari da anlasilir bir durum. Ayrica bir ¢ok firma
yakin zamanda organizasyonlarini bastan sekillendirmek adina bir gok adim atmig durumda. Bu nedenle
en azindan bir sure igin, bu alandaki ¢alismalara ara vermek dogal bir tercih olabilir. Bizim 6ngoérimuz,
basta is modeli degisiklikleri (teknoloji temelli olsun, ya da olmasin) ve uluslararasilasma olmak Uzere
bircok sebepten 6turtd bu konunun popularitesini kolay kolay kaybetmeyecegi yonunde.
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Bize ulasin
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Deloitte

CFO Yayinlari

http://www?2.deloitte.com/tr/tr/pages/finance-transformation/articles/finance-transformation-publications.html

CFO Yayinlari CFO Signals™ O
CFO Survey Programme

http://mww?2.deloitte.com/tr/tr/pages/finance-transformation/articles/finance-transformation-articles0.html

CFO Gundemi

http://mww?2.deloitte.com/tr/tr/pages/finance-transformation/articles/finance-transformation-articles.html

CFO JOURNAL.

http:/mwww.wsj.com/news/cfo-journal



Her turld danigsmanlik hizmetlerimiz ile CFO’lar icin sundugumuz diger hizmetler hakkinda bilgi almak igin
bizlerle temasa gecebilirsiniz.

CEFO

Cem Sezgin Gokay Ozdemir

(r
Ortak Direktor I(ZI Yrarmimne
CFO Hizmetleri Lideri CFO Hizmetleri Tel: 0212 366 6000

csezgin@deloitte.com gozdemir@deloitte.com www.deloitte.com.tr
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