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¢ALIķMANIN PAYDAķLARI
Alt sektºr kategorileri iin faydalanēlan veri kaynaklarē ve iĸbirliĵi yapēlan paydaĸlar

¢ALIķMANIN KAPSAMI
¢alēĸma dahilinde deĵerlendirilen alt sektºrler ve bu alt sektºrlerce ¿retilen ¿r¿n ve hizmet 
t¿rleri

TOPLAM SEKT¥R B¦Y¦KL¦Ĵ¦
T¿rkiye Bilgi ve Ķletiĸim Teknolojileri Sektºr¿n¿n toplam b¿y¿kl¿ĵ¿

SEKT¥R ALT KATEGORĶLERĶNĶN B¦Y¦KL¦Ĵ¦
Bilgi Teknolojileri Donanēm, Yazēlēm, Hizmet; Ķletiĸim Teknolojileri Donanēm ve Elektronik 
Haberleĸme alt sektºrlerinin b¿y¿kl¿kleri

DĶĴER SEKT¥REL VERĶLER 
Ķhracat yapēlan ¿lkeler ve ihracat tutarlarē, istihdam, alēnan teĸvik t¿rleri ve toplam teĸvik 
tutarē, sektºrde yaĸanan problemler, yatērēm alanlarē, sektºr¿n etki alanlarē
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¢alēĸmanēn paydaĸlarē

Proje Danēĸmanē

Proje Veri Ortaklarē
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Bilgi Teknolojileri 
(BT)

ÅBilgisayarlar (Desktop, Laptop, Tablet, e -okuyucu vb )

ÅSunucular ve depolama birimleri

ÅYazēcē, tarayēcē ve evre birimleri

ÅYerel aĵ cihazlarēDonanēm

ÅĶĸletim sistemleri ve veri 
tabanlarē

ÅSistem yºnetim yazēlēmlarē

ÅMasa¿st¿ uygulamalarē

ÅDēĸ kaynak kullanēm hizmetleri

ÅDanēĸmanlēk hizmetleri

ÅGeliĸtirme, entegrasyon, kurulum ve iĸletim hizmetleri

ÅDestek, bakēm ve eĵitim hizmetleri

ÅG¿venlik yazēlēmlarē

ÅĶĸ uygulamalarē

ÅMobil uygulama ve oyun 
yazēlēmlarē

ÅSabit ve mobil telefonlar 

Åķebeke teknolojileri, telekom donanēmē ve iliĸkili hizmetler

ÅSabit ve mobil iletiĸim hizmetleri

ÅAltyapē iĸletmeciliĵi hizmetleri

ÅKablolu yayēn hizmetleri

ÅUydu haberleĸme ve platform hizmetleri

Yazēlēm

Hizmet

Donanēm

Elektronik 
Haberleĸme

Bilgi ve Ķletiĸim 
Teknolojileri 
Pazarē

Ķletiĸim 
Teknolojileri (ĶT)

¢alēĸmanēn kapsamē
T¦BĶSADôēn2012 yēlēndan bu yana y¿r¿tt¿ĵ¿ Pazar Verileri alēĸmasē, son 5 yēldēr Deloitte ile 
birlikte standart bir kapsam ve metodoloji doĵrultusunda s¿rd¿r¿lmektedir
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¥l¿mleme metodolojisi

Perakendeci / Bayi

T¿rkiyeôde Yerleĸik Son Kullanēcē
Yurtdēĸēnda Yerleĸik 
Distrib¿tºr / SI / 

Perakendeci/Son Kullanēcē

Yurtdēĸēnda Yerleĸik Tedariki/Yazēlēmcēlar

T¿rkiyeôde Yerleĸik 
¦retici / Yazēlēmcē / Ķthalatē

Distrib ¿tºr / Sistem Entegratºr¿

Sektºr b¿y¿kl¿ĵ¿ óbottom -upô bir ºl¿mleme metodu ile 
hesaplanmakta ve kontrolleri yapēlmaktadēr. 

Sektºr ĸirketlerimizin y¿r¿t¿len anket alēĸmasē 
aracēlēĵēyla saĵladēĵē verilere ek olarak, BTK, Context , 
SASAD, ve Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanlēĵē gibi 
kurumlarēn verilerinden de faydalanēlmaktadēr. 

Å Veriler toplanērken sektºr b¿y¿kl¿ĵ¿ m¿kerrer 
hesaplamaya engel olacak ĸekilde ayrēĸtērēlmaktadēr

Å Firma b¿y¿kl¿kleri farklē kērēlēmlarēylabirlikte 
toplanmaktadēr:

ÅSon kullanēcē vs aracē satēĸ

ÅĶthalat vs ihracat

Å¦r¿n ve hizmetlerin menĸei

Å Teknokent payē

= Ķthalat

= Ķhracat
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Pazar verileri alēĸmasē kapsamēnda toplanan t¿m veriler sektºr ĸirketlerimiz 
tarafēndan saĵlanmaktadēr. ¢alēĸmamēz kapsamēnda yer alan ĸirket sayēsē son beĸ 
yēl boyunca 5 kat artarak 2017 yēlēnda 4.701ôe ulaĸmēĸtēr

¢alēĸma kapsamēnda yer alan sektºr oyuncularē

952 

2.555 
2.369 

2.979 

3.421 

4.701 

2012 2013 2014 2015 2016 2017
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Toplam sektºr b¿y¿kl¿ĵ¿ (milyar TL)

94,3 
111,9 

5,0 

2016 2017 2018 Tahmini

%5 - 10

Bilgi ve Ķletiĸim Teknolojileri Pazar B¿y¿kl¿ĵ¿

(milyar TL)

2018 b¿y¿me 
beklentisi

¥l¿mlemeye yeni eklenen ĸirketlerin b¿y¿kl¿ĵ¿Yēllēk deĵiĸimler, karĸēlaĸtērēlabilir b¿y¿me oranlarēnē ifade etmektedir

Geen sene beklenen 
b¿y¿me oranē

Gerekleĸen 
b¿y¿me oranē

%18,2

%10 - 15

116,9
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Sektºr b¿y¿me bileĸenleri

94,3 

1,3 2,6 1,4 
3,5 

5,7 

4,3 
3,9 

116,9 

2016 BT DonanēmBT YazēlēmBT Hizmet IT DonanēmElektronik

Haberleĸme

Kur Etkisi Yeni ķirketler2017

$

TL Deĵiĸim

m
ily

a
r 

T
L

Sektºrdeki b¿y¿menin %25ôi Elektronik Haberleĸme sektºr¿nden gelirken, 
yaklaĸēk %20ôsi de kurdaki deĵiĸimden kaynaklanmaktadēr 

Bilgi ve Ķletiĸim Teknolojileri Pazar 2016-17 B¿y¿me Biliĸimleri

(milyar TL)
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Karĸēlaĸtērēlabilir ºl¿m yaptēĵēmēz 2012 yēlēndan bu yana sektºr¿m¿z yēllēk 
ortalama %15 oranēnda b¿y¿m¿ĸ, yaklaĸēk iki katē bir boyuta ulaĸmēĸtēr 

2012 -2017 sektºr geliĸimi (milyar TL)

54,8 61,0 69,2 
81,5 

94,3 
111,9 

5,0 

2012 2013 2014 2015 2016 2017

%12,7
% 12,1

% 18,0

% 14,4

Bilgi ve Ķletiĸim Teknolojileri Pazar B¿y¿kl¿ĵ¿

(milyar TL)

% 18,2

Yēllēk deĵiĸimler, karĸēlaĸtērēlabilir b¿y¿me oranlarēnē ifade etmektedir

116,9

¥l¿mlemeye yeni eklenen ĸirketlerin b¿y¿kl¿ĵ¿
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Toplam sektºr b¿y¿kl¿ĵ¿ (milyar USD)

31,2 30,7 

1,4 

2016 2017

Bilgi ve Ķletiĸim Teknolojileri Pazar B¿y¿kl¿ĵ¿

(milyar USD)

USDTRY = 3,02 USDTRY = 3,64

32,1

¥l¿mlemeye yeni eklenen ĸirketlerin b¿y¿kl¿ĵ¿

- %5 - 10

Geen sene beklenen 
b¿y¿me oranē

Gerekleĸen 
b¿y¿me oranē

- %1,5

Yēllēk deĵiĸimler, karĸēlaĸtērēlabilir b¿y¿me oranlarēnē ifade etmektedir
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ABD dolarē bazēnda deĵerlendirildiĵinde, sektºr b¿y¿kl¿ĵ¿n¿n 30-32 milyar dolar 
bandēnda seyrettiĵi gºr¿lmektedir

2012 -2017 sektºr geliĸimi (milyar USD)

30,4 32,0 31,6 29,9 31,2 30,7 

1,4 

2012 2013 2014 2015 2016 2017

Bilgi ve Ķletiĸim Teknolojileri Pazar B¿y¿kl¿ĵ¿

(milyar USD) 32,1

USDTRY = 2,19 USDTRY = 2,73 USDTRY = 3,02 USDTRY = 3,64USDTRY = 1 ,90USDTRY = 1, 80

¥l¿mlemeye yeni eklenen ĸirketlerin b¿y¿kl¿ĵ¿
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Bilgi ve Ķletiĸim Teknolojileri pazar kērēlēmēïmilyar TL

43,0 47,1 
55,6 

64,7 
75,6 

18,0 
22,1 

25,9 

29,6 

41,3 

61,0 
69,2 

81,5 

94,3 

116,9 

2013 2014 2015 2016 2017

Bilgi Teknolojileri

Bilgi ve Ķletiĸim Teknolojileri Pazar B¿y¿kl¿ĵ¿

(milyar TL)

Ķletiĸim Teknolojileri

%19

% 15

2013 -17 
Yēllēk Ortalama 
B¿y¿me
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Bilgi ve Ķletiĸim Teknolojileri pazar kērēlēmēïmilyar USD

22,5 21,5 20,4 21,4 20,8 

9,4 10,1 
9,5 

9,8 11,3 

31,9 31,6 
29,9 

31,2 32,1 

2013 2014 2015 2016 2017

Bilgi Teknolojileri

Bilgi ve Ķletiĸim Teknolojileri Pazar B¿y¿kl¿ĵ¿

(milyar USD)

Ķletiĸim Teknolojileri

%1,4

- %2,0

2013 -17 
Yēllēk Ortalama 
B¿y¿me

USDTRY = 2,19 USDTRY = 2,73 USDTRY = 3,02 USDTRY = 3,64USDTRY = 1 ,90

http://www.google.com/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&cad=rja&docid=rg2C2AiLLlcLCM&tbnid=UysCmnyFMp8eqM:&ved=0CAUQjRw&url=http://www.atilimicinbilisim.org/index.php?goster=basin&ei=cxiyUtjXNoiXtQabvYCoBQ&bvm=bv.58187178,d.bGQ&psig=AFQjCNEscXdHrDozII1JYoAmRzypmeOylg&ust=1387489768276108


É 2018 Deloitte DanēĸmanlēkA.ķ. 14

Bilgi ve Ķletiĸim Teknolojileri sektºr¿alt kategorileri

75,6
65%

41,3
35%

6,4

18,8

16,0

Hizmet

Yazēlēm

Donanēm

2017

24,5 

51,1 

Donanēm

Elektronik
Haberleĸme

%12,6

%30,3

%20,5

%13,8

%29,1

Yēllēk deĵiĸimler, karĸēlaĸtērēlabilir b¿y¿me oranlarēnē ifade etmektedir

Bilgi Teknolojileri

(milyar TL)

Ķletiĸim Teknolojileri

(milyar TL)

%18,9 %17,8

2016 -17 
B¿y¿me Oranē

2016 -17 
B¿y¿me Oranē
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Sektºr¿n bileĸenleri, 2013 yēlēndan bu yana geliĸmiĸ ¿lke daĵēlēmlarēna daha ok yakēnsamēĸ, 
yazēlēm ve hizmet gibi katma deĵerli faaliyetlerin payē toplam iinde geliĸmeye devam etmiĸtir

Alt kategori paylarēnēnyēllaragºredeĵiĸimi

50%
39%

35%
45%

15% 16%

2013 2017

ÅBilgi Teknolojilerinin payē toplam iinde 
fazla deĵiĸmese de, bileĸenlerinin 
daĵēlēmē katma deĵerli alanlar 
doĵrultusunda hēzla geliĸmektedir

ÅYazēlēm ve Biliĸim Hizmetleri 
sektºrlerindeki b¿y¿menin itici g¿leri 
arasēnda bulut biliĸim ve dijital 
transformasyon ºn planda yer almakta, 
teknoloji geliĸtirme bºlgelerindeki 
geliĸen yapēlanma b¿y¿meye olumlu 
katkēda bulunmaktadēr. 

ÅYine de AB ¿lkeleri ve diĵer geliĸmiĸ 
¿lkelerle kēyasladēĵēmēzda ºzellikle 
hizmet sektºr¿n¿n geliĸim fērsatlarē 
dikkat ekmektedir.

Donanēm

Yazēlēm

Hizmet

Bilgi Teknolojileri Pazar Bileĸenleri
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Toplam iinde deĵerlendirildiĵinde ºzellikle hizmet sektºr¿n¿n gºreceli olarak 
k¿¿kl¿ĵ¿ dikkat ekmektedir

Alt kategori paylarēnēnyēllaragºredeĵiĸimi

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

100%

IT-Hizmet IT-DonanēmBT-DonanēmBT-YazēlēmBT-Hizmet

Bilgi ve Ķletiĸim Teknolojileri Pazar Bileĸenleri

Kaynak: T¦BĶSAD, Gartner , Deloitte analizi
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Teknoloji Geliĸtirme Bºlgeleri

ķirket Sayēsē

¢alēĸan Sayēsē

Toplam Ciro (TL milyar)

2016

Toplam Ķhracat (TL milyar)

2017 Deĵiĸim

4.217 4.624 %9,7

41.172 45.274 % 10,0

11,6 15,8 %36,6

2,4 2,9 %20,8

T¿rkiyeôde Teknokentler

Teknokent Sayēsē 64 69 %7,8

Ciro / ķirket (TL milyon)

Ciro / ¢alēĸan (TL bin)

Ķhracat / Teknokent (TL milyon)

2,7 3,4 %24,6

282 350 %24,3

37,5 42,0 %12,1

Ķhracat / Ciro %20,7 %18,3 -239 bps

2017 yēlēnda toplam sektºr hacminin %14ô¿ teknokentlerde yaratēlmēĸtēr

Kaynak: T.C. Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanlēĵē
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milyon TL

Bilgi ve Ķletiĸim Teknolojileri sektºr¿ ihracatē

4.691
Milyon TL

Bilgi 
Teknolojileri 
Donanēm

Bilgi 
Teknolojileri 
Yazēlēm

Bilgi 
Teknolojileri 
Hizmet

Ķletiĸim 
Teknolojileri 
Donanēm

389
Milyon TL

3.268
Milyon TL

404
Milyon TL

630
Milyon TL

%2,4

% 17,4

% 6,3

%13,9*

%35

%36

%27

%25

Ķhracat
Alt Kategori ii 

% Pay % Deĵiĸim

Toplam Ķhracat

2017

*Mobil telefon hari oran. 

Karĸēlaĸtērēlabilir 
B¿y¿me:33%

http://www.google.com/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&cad=rja&docid=rg2C2AiLLlcLCM&tbnid=UysCmnyFMp8eqM:&ved=0CAUQjRw&url=http://www.atilimicinbilisim.org/index.php?goster=basin&ei=cxiyUtjXNoiXtQabvYCoBQ&bvm=bv.58187178,d.bGQ&psig=AFQjCNEscXdHrDozII1JYoAmRzypmeOylg&ust=1387489768276108


É 2018 Deloitte DanēĸmanlēkA.ķ. 19

Sektºr¿n ihracatē 2014 yēlēndan bu yana yaklaĸēk iki kat artarak 1,3 milyar ABD 
dolarē seviyesine ulaĸmēĸtēr

Bilgi ve Ķletiĸim Teknolojileri sektºr¿ ihracatē

654 

809 

1.022 

1.289 

2014 2015 2016 2017

%12,1

%19,7

Å¥zellikle T¿rk lirasēndaki deĵer kaybē 
ve ihracat odaklē politikalarēn da 
desteĵi ile sektºr ihracatē son ¿ yēl 
ierisinde USD bazēnda iki katē kadar 
artmēĸtēr. 

ÅAnket alēĸmamēza katēlan sektºr 
temsilcilerinin saĵlamēĸ olduklarē 
verilere gºre:

ÅSektºr ihracatēnēn b¿y¿k bir bºl¿ml¿ 
teknoloji geliĸtirme bºlgeleri 
¿zerinden gerekleĸmektedir

ÅĶhracatēn %63ôl¿k bºl¿m¿ Avrupa 
Birliĵi ¿lkelerine yapēlmaktadēr

Bilgi ve Ķletiĸim Teknolojileri Ķhracatē

(milyon USD)

% 10,6
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Alt kategoriler bazēnda geliĸim - milyon USD

Bilgi ve Ķletiĸim Teknolojileri sektºr¿ ihracatē

74 
150 167 173 

104 
84 74 107 

409 

505 

676 

898 

68 

72 

105 

111 

2014 2015 2016 2017

BT-Donanēm

BT-Yazēlēm

BT-Hizmet

IT-Donanēm

654

809

1.022

1.289

%5,4

% 13,0

% 11,9

%3,7

2016 -17 Karĸēlaĸtērēlabilir 
B¿y¿me Oranē

Bilgi ve Ķletiĸim Teknolojileri Ķhracatē

(milyon USD)

Toplam %10,6
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