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_0jistik sektoru teknoloji
irmalariyla donusecek

Son 4 yildaki buytme orani ile Deloitte Technology Fast 50 Turkiye'nin
2017 yil birinciligini elde eden OPLOG Operasyonel Lojistik'in CEQO'su
Halit Develioglu ile lojistik sektorinun gelecegini, teknolojik dontstimu ve
sirketin buyume basarisini konustuk.

Réportaj: Halit Develioglu ilker D6mM
CEO Kidemli Uzman
OPLOG Operasyonel Lojistik Pazarlama ve Arastirmalar
Deloitte TUrkiye
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Bize kisaca OPLOG'un kurulug
odykusunden ve girisimcilik hikayenizden
bahsedebilir misiniz?

Develioglu: OPLOG Operasyonel Lojistik
2013 yilinda Ankara'da kuruldu. Faaliyete
gectigimiz yer, hala calismalarimizi
yUritugumuz Bilkent Cyberpark Teknokent.
Teknokentteki varligimizin, yenilikgi
teknolojileri kullanma ve gelistirme
konusuna ne kadar ciddiyetle baktigimizin
bir gdstergesi olmasinin yaninda bir 6nemi
daha var. Teknokentler bunyesinde kurulan
ilk operasyonel lojistik sirketi biz olduk; bu
cok 6nemli... Ancak OPLOG ile hep ilkleri
gerceklestirsek de OPLOG basarilarimiz
anlaminda ilk degil. Cunkd bizi OPLOGa
tastyan 6nemli gegmisimiz var. Onu da soyle
Ozetleyebilirim;

2006 yilinda ODTU Bilgisayar
Muhendisligi'nden mezun olduktan sonra
girisimcilige tam zamanli olarak yoneldim.

The Deloitte Times | Lojistik sektort teknoloji firmalariyla donusecek

Mezun oldugum yililk sirketimi kurdum.
Amacim sira disi bir sey yapabilmek ve hayati
teknolojiyle entegre ederek kolaylagtirmay!
saglamakti. Bu sirket ile tedarik zinciri yonetimi
alaninda hem Turkiye hem de Avrupa'da
bircok yazilim projesi gerceklestirdik. 2010-
2012 yillar arasinda gerceklestirdigimi %7417
blytume ile 2013 yilinda TOBB tarafindan
duzenlenen Turkiye 100 siralamasinda en

hizli bayyen sirket secildik. Ayniyil, lojistige
yepyeni, teknolojik bir bakis agisi getiren
OPLOG Operasyonel Lojistik sirketini kurdum.

Teknoloji ve lojistik sektérunu bir araya
getirdigimiz OPLOG markasiyla, pazarin
dinamik kosullarina teknolojiyle hiz katarak
daha fazla deger Uretiyoruz. Lojistik
tecriibemiz ve gelistirdigimiz yaziimlarla tim
tedarik zinciri operasyonlarina, tasarruf ve
verimlilikle birlikte global entegrasyon imkani
katarak akilli cozimler sunuyoruz.

Teknokentte yer alan inovasyon
merkezimizde, mUhendis ekibimizle
gelistirdigimiz lojistik teknolojilerini,

saha ve depolarimizdaki operasyonel
ekibimiz aracililyla lojistik hizmetlerine
dondsturtyoruz. Bir dordincd taraf lojistik
(4PL) hizmet saglayici olarak, ileri teknoloji
sistemlerimiz araciliglyla dUnya devi firmalara
depolama, dagitim ve teslimat gibi lojistik
hizmetleri vermekteyiz.

Ayrica e-ticaret firmalari icin 6zellestirilmis
depolama, siparis karsilama gibi katma degerli
servisler ve hizmetler sunarak bu firmalarin
lojistik operasyonlarina talibiz. Blyuk ya da
kUcUk tim e-ticaret firmalarinin operasyonel
sdreclerini uctan uca sistemlerimize entegre
ediyor ve depolarimizda tum operasyonel
hizmetleri sagliyoruz.
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Halit Develioglu, OPLOG Lojistik CEO’su
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Deloitte Technology Fast 50 programina
katilma fikri nasil dogdu?

Develioglu: Kurulusumuzdan bugtine
kadar gecen gegen bes yil icerisinde ¢ok hizli
bir gelisme gosterdik. Aslinda bu buyime
basarisini dillendirmek gibi bir amacimiz
hi¢bir zaman olmadi. Deloitte yakindan
takip ettigimiz programlar dizenlemekte ve
ilgimizi zaten hep ¢ekmekteydi. Bu sebeple
katiima fikrimiz hep vardi.

Ek olarak; bu buydmenin global dlcekte
Deloitte gibi saygin kuruluslarin da
dikkatini cekmesinden gurur duyuyoruz.
Deloitte’'un TUrkiye'nin en hizli buydyen
teknoloji sirketlerini belirledigi Fast 50
programi, kurumlara ulusal ve uluslararasi
dizeyde marka bilinirligi yaratma ve yeni
is birlikleri gelistirme firsatlari sunmasi
bakimindan ¢ok énemli. Bu listede yer
almak bile ciddi bir basari sayilirken 2017
yili listesinde, %4564 bUylUme oranimiz ile
birinci olduk. Elde ettigimiz derece teknoloji
firmalarinin yaristigl bir listede gergeklesti.
Bu da teknolojiye ve teknoloji gelistirmeye

verdigimiz 6énemin bir kaniti aslinda. Lojistik
gibi oldukga konvansiyonel bir sektérde
operasyonel hizmet veren tek teknoloji
firmaslyiz. Yani gelecegimizi gelisen teknoloji
ile birlikte kurgulayip hayata gecirmedeki
heyecanimiz, kararliligimiz bagarimizin en
onemli sirlarindan biridir.

Programin size nasil getirileri oldu?
Tekrar katilmayi disiiniyor musunuz?
Develioglu: Deloitte gibi dinya capinda
faaliyet gosteren bir sirketten alinan

bir 6dulun normal bir halkla iliskiler
calismasindan ¢ok daha belirgin getirileri var.
Bunlarin en énemlisi uluslararasi arenada
yer alabilmek. Oncelikle Turkiye Fast 50’ de
1.1igin, daha sonra da EMEA Fast 500 de
20/ligin bize en énemli getirisi uluslararasl
dizeyde bilinirlik saglamak oldu. Bu
bilinirligin yaninda 6zellikle iki etkinlikte de
icinde bulundugumuz networkler ¢ok yararli
isbirliklerine kapi agmakta. Yine uluslararasi
dizeyde bircok katilimci iceren EMEA
Technology Fast 500 etkinligi ile beraber
beklentilerin cok dtesinde bir yatirimc
ilgisiyle karsilastik.



Sirketimiz ilk glinden itibaren tek ortakli
olarak buyUyup gelisti. Bugline kadarki
suregte herhangi bir yatinma ihtiyag
duymadik. Kisa vadeli planlarimiz iginde de
yer almasa da, karsilastigimiz yatinmci ilgisi
bize dogru yolda oldugumuzu hissettirdi.
Ozellikle e-ticaret lojistigi hizmetlerimizi,
global bir platforma dénusturebilmek icin
dogru ortakliklara ve yatirimlara artik daha
sicak bakiyoruz.

Deloitte'un programi bize hem ne kadar
dogru isler yaptigimizi gésterdi hem de
bilinilirligimizi arttirmamiza yardimci

olarak bize buyuk kapilar agtl. Butiin bu
avantajlarindan 6turd Deloitte’'un Fast 50
programlarina tekrar katiimay distntyoruz.

Biiyiime verilerinize gére Turkiye'de
birinci, EMEA boélgesinde ise binlerce
sirket arasindan 20. oldunuz. Turkiye ve
dunya ortalamasiyla karsilastirilinca bu
carpici buyumenizin sirri nedir?
Develioglu: 2016 yilinda dinya ¢apinda
pazar bUyUdklugu 2.7 trilyon € olarak
gerceklesen lojistik sektdru icin 2025 yilina
kadar yapilmasi planlanan dijitallesme
yatirimlari 1.4 trilyon € olarak hesaplaniyor.
Tum sektor teknolojiye hizli ve sert bir
bicimde yatirim yapmaya baslad..

Otonom sistemler, robotlar, drone’lar
gelistikce insan glclne duyulan ihtiyag
giderek azaltiyor. Yapay zeka caligmalari her
gecen gln daha da ilerlerken makinelerin
6grenme kabiliyetleri de artiyor. Nesnelerin
interneti, bulut teknolojileri, Big Data ve
hatta Blockchain gibi teknolojiler sektorlerin
gelecegini tamamen farkli bir boyuta
taslyacak. Bu devrimsel teknolojilere ayak
uyduramayanlar ise yerlerini daha dinamik
ve teknolojik sirketlere birakacak. OPLOG
olarak biz lojistik sektordnin teknoloji
sebebiyle kokinden sarsilmis oldugunun
bilincindeyiz ve tim bu dijitallesme
unsurlarini bunyemizde gelistirerek
ilerliyoruz. Turkiyenin énemli teknoloji
Uslerinden biri olan Bilkent Cyberpark'ta
kurulmus ve daha dnce yurt disinda
Microsoft ve Google gibi dev teknoloji
firmalarinda calismis geng ve parlak
muhendisler ile ¢alisiyor olmamiz bize
dnemli bir Ustdnltk saglyor.
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TUm operasyonlarimizi bulut Gzerinden
yOnetiyor ve mobil uygulamalar

Uzerinden takip edebiliyoruz. Tim bu
teknolojileri operasyonel hizmet verdigimiz
musterilerimizin de kullanimina sunuyoruz.
Operasyonel ekiplerimizle, teknoloji
ekiplerimiz buyuk bir uyum icinde calisiyor,
bunun yansimasini da operasyonel
sonuclarimizda goridyoruz. Dinyanin

Onde gelen firmalarindan bir tanesi olan
muUsterimizin yillik depo sayim sonuglarinda
0 hata ile blyUk bir basari yakaladik. Her giin
mal kabulunu yaptigimiz ve sevk ettigimiz 10
binlerce Grun trafigini disundugunizde bu
basarinin énemini anlamlandirabilmek daha
mUmkUn olacaktir. Ayrica e-ticaret lojistigi
alaninda sundugumuz depolama hizmetiyle,
tdm operasyonel streclerini OPLOG'a
outsource eden firmalar %50'ye yaklasan
oranda bir maliyet tasarrufu saglarken,
yoneticiler konsantrasyonlarini kendi islerini
gelistirmeye ayirabiliyor.

Tum bu teknolojik yatirimlarimiz da bizi
TUrkiye'nin en hizli blyuyen teknoloji
firmalarinin zirvesine yerlestirmis oldu.

Bir teknoloji firmasi olarak Ankara’da
olmanin avantajlari ve dezavantajlari
nelerdir?

Develioglu: Acikgas! bu soru ile ¢ok

sik karsllasiyoruz. insanlar firmamizi
tanidiklarinda otomatik olarak istanbul
merkezli oldugumuzu dtsdnuyorlar ve
Ankara merkezli oldugumuzu 6grenince
epey sasiriyorlar.

Bu sorunuzun yanitini istanbul tzerinden
agiklamak uygun olur. Ankara, istanbul'dan
farkli olarak, yerlesik duzeni ve hayatlarinda
stabiliteyi seven insanlarin daha ¢ok yer
aldigi bir sehir. Insanlar ¢alistiklari firmalari
kolay kolay birakmiyorlar, turnover rate’ler
Ankara'da her zaman daha dustk. Buna ek
olarak Ankara'da yasam daha ucuz, bu da
maliyet olarak bize olumlu bir katki yapiyor.
Baska bir yonden bakarsak Ankara'da trafik
sorunu ve genel sehir stresi cok daha az. Bu
sayede ¢alisanlar stresten daha uzak kaliyor.
Ornegin, ise gelirken trafik gibi nedenlerle
stres seviyeleri ytUkselmiyor ve daha verimli
calisiyorlar. e

‘Gelecegimizi
gelisen teknoloji ile
birlikte kurgulayip
hayata gecirmedeki
heyecanimiz,
kararhligimiz
basarimizin en
onemli sirlarindan
piridir.”
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Bunlara ek olarak; nitelikliis glictine ulasim
icin de Ankara gayet uygun. Merkezimiz daha
Once belirttigim gibi bir teknoparkta yer
aliyor. MUhendislik alaninda Turkiye'nin en
basarili tniversitelerden olan ODTU, Bilkent
ve Hacettepe gibi Universiteler de Ankara'da
bulunuyor ve yetkin insan kaynagina
ulasmada bize yardimci oluyor.

Sirket merkezimizin, Ar-Ge merkezimizin
ve bir depomuzun Ankara'da olmasl,

bizim diger sehirlerden uzak oldugumuz
anlamina gelmiyor. is gelistirme ofisimiz;
hedef pazarimiza yakin olmak amaciyla, is
dinyasinin baskenti olan istanbul'da Levent
Kolektif House'da. Ayni zamanda izmir'de
de satis ofisimiz var. Ankara disindaki
operasyon merkezlerimiz ve depolarimiz
da lojistik agisindan 6zenle secilmis Kocaeli
ve Izmir gibi sehirlerde yer aliyor. Butiin bu
konumlar, Ankara'da oldugumuzda ortaya
cikabilecek potansiyel dezavantajlarin da
onudne gegciyor.

Sektoriuniizde 6niimiizdeki donem nasil
gelismeler olacagini 6ngoériiyorsunuz?
Onimiizdeki yil igin planlarinizi
6grenebilir miyiz?

Develioglu: Turkiye'de lojistik sektortine
baktigimizda geleneksel lojistik firmalarinin
teknolojiye adapte olma ¢abalarini
gozlemliyoruz. Bu durumu tersine
okudugumuzda, firmamiza dnemli firsatlar
yaratabilecegini dUsinUyorum. Gelisimin,
teknolojiye ayak uydurmaya ¢alisan lojistik
firmalarindan ziyade lojistige odaklanan
teknoloji firmalart ile gerceklesecegine
inaniyorum. Ornek vermek gerekirse
dinyada taksi sektdriinde, gelisim sektorin
icinden ¢ikamamig, UBER gibi bir teknoloji
firmasi tarafindan gerceklestiriimistir.

Bunun yani sira Turkiye'de e-ticaret giderek
buyuyor. Lojistik ihtiyaglari da bununla iliskili
olarak strekli artiyor. Her sektdrde yasanan
e-donusum lojistik alaninda da gergeklesiyor.
Bu yUzden giindemimizin en Ust sirasinda
e-ticaret lojistigi yer aliyor. inaniyorum ki
gelecekte e-ticaret tum ticari faaliyetleri
kapsayacak bir seviyeye ulasacak. Rakamlara
bakildiginda resmi daha net gorebiliyoruz.
Buna gore e-ticaret sektoru her iki yilda bir
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“Teknoloji ve lojistik sektérunu bir araya
getirdigimiz OPLOG markaslyla, pazarin
dinamik kosullarina teknolojiyle hiz katarak
daha fazla deger Uretiyoruz.”

ikiye katlaniyor. Fakat bu bldylume oraniyla
bile dinya ortalamalarinin ¢cok asagisindayiz.

Maalesef lojistik, e-ticaretin gelismesinin
dnindeki engellerden bir tanesi. internet
Uzerinden satis yapan e-ticaret firmalarinin
ihtiyac duyduklari lojistik hizmetlerini yine
internet Uzerinden satin almalarina imkan
verebilecegimiz bir platform Uzerinde
calisiyoruz. Ulkemizde bir ilk olacak bu
proje ile; e-ticaret lojistigi bir daha eskisi gibi
olmayacak.

AR-GE surecleri ve sektor bilgimizle

hizla bUyUyoruz. Sektoru teknolojik bir
bakis agisiyla yeniden yapilandiriyoruz.

Tek tikla aligveris imkani sunan e-ticaret
firmalari, OPLOG sayesinde tek tikla lojistik
faaliyetlerini yonetebilecek.

GUndemimizde yer alan bir diger konu ise
Endustri 4.0 dontsdmu. Depolarimizda
verimiligi arttirmak ve ihtiya¢ duydugumuz
operasyonel glict 6lceklenebilir hale
getirebilmek amaciyla otonom depo
robotlari gelistiriyoruz. Hizla bdytyen
sirketimizin 2020 operasyonel is gict
planlamasinin %30'unu, OPLOG Robotik
ve Yapay Zeka departmanimiz tarafindan
gelistirilen robotlar olusturuyor.

Lojistikte yeni alanlardan biri olan Blockchain
Teknolojisi de gindemimizdeki bir baska
konu, mallarin ve hizmetlerin tedarik
zinciri icerisinde glvenligini dogrulamada
kullanilacak ve sektdrd daha seffaf, gtvenl
ve hatasiz bir hale getirecek. Blockchain,
teknoloji dinyasini dahi kékinden
degistirebilme glcilne sahip, son derece
heyecan verici bir gelisme. Tedarik zinciri
icerisinde blockchain uygulamalari
kullanmaya yonelik yatinm planlarimiz
bulunuyor.

Teknolojiyle hizlanan, seffaflasan ve
mukemmellesen gluzel ve heyecan verici bir
lojistik dunyasi hedefliyoruz.

Gerek depolama gerekse tasimacilik

olsun, lojistik sektérintn dondstimu
OPLOG gibi teknoloji firmalari tarafindan
gerceklestirilecek. Gelecege yolculuk ¢coktan

bagladi bile... @
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