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Isletmelerde
Suistimal

Suistimali bir veya birden fazla kisinin kasti olarak ve hileli
yontemler kullanarak haksiz bir avantaj saglamasi veya gercegi
gizleme durumu olarak tanimlayabiliriz.

Genel olarak tum organizasyonlar suistimale acik olmakla birlikte;
organizasyonun turune gore suistimalin gerceklesecegi alanlar
degiskenlik gbsterebilmekte, farkli alanlar daha fazla 6n plana
clkabilmektedir.
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Suistimal inceleme Uzmanlari Dernegi
(ACFE); gerceklesen suistimalleri U¢ ana
baslik altinda toplamaktadir;

* Varliklarin kéttye kullaniimasi
* Yolsuzluk
* Finansal Tablo Suistimali

ACFE tarafindan
yapllan ve 2.690
vakanin incelendigi
bir calisma¥;
incelendigi bildirilen
vakalarin adet
olarak bayuk
cogunlugunun
(2016-2018:%89)
varliklarin kotlye
kullanilmasi
kapsaminda
gerceklestigini,
diger taraftan adet
olarak daha az
olsa da yolsuzluk
ve finansal
tablo suistimali
kapsaminda
gerceklesen vakalarin
parasal boyutunun
nispeten daha fazla
oldugunu gdstermektedir.

Peki, ne tdr suistimaller
ortaya ¢ikabilir? isletmenin
nakit varligini, sirket aktifinde yer
alan diger varliklari (demirbaslar,
stoklar vs.) konu alan birgok
tdrde suistimal gerceklestirilebilir.
Stoklarda ya da demirbasta kaynag
bulunamayan agiklar satin alinan ancak
farkli yere teslim edilen, depolar arasi
nakillerde ortadan kaybolan mallar gibi
farkli tirde suistimallerin isareti olabilir.
Sirket alacaklarinin farkl banka hesaplarina
yonlendirilmesi, tedarikgilerle yakin iligki
kurularak satin alma sureclerinde ve/veya
tedarikci 6demelerinde gerceklestirilen
usulstzlikler, olmayan ¢alisanlara maas
ddenmesi, mesai saatlerinin manipule
edilmesi gibi maas bordrosu ve 6demeleriyle
ilgili usulstzlUkler varliklarin kotlye
kullaniimasi kapsamindaki suistimallere
verilebilecek 6rnekler arasindadir.

*ACFE - Report to Nations 2018

Genelde alim satim sureglerinde olmak
Uzere bahsis, risvet gibi yan ddemeler,
hediyeler gibi risvete dontsme olasiligl
yUksek olan yasadisl faydalar, bunun

ters tarafinda ise bulundugu konumu ya
da sahip oldugu gicu kullanarak talep
edilen faydalar diger bir ifade ile ekonomik
zorlama da yolsuzluk kapsaminda
degerlendirilebilecektir.

Diger taraftan verginin dustk ¢ikariimasi,
daha fazla kredi ya da yatirimci temin
edebilmek gibi amaclarla gelirin ya da giderin
oldugundan fazla ya da disuk gosterilmesi,
isletmenin finansal tablolarina yansiyan
varliklarinin degerlemesinde yapilan
usulstzlUkler finansal tablo suistimaline
verilebilecek drnekler arasindadir.

Yonetimler isletme binyesinde olup bitenleri
takip edebilecek kontrol, denetim ve bildirim
mekanizmalari kurmali, gelen bildirim ya

da sinyalleri dikkatle ele almalidir. ACFE
calismasi suistimali gerceklestiren kisilerin
%85'inin davranislarinda imkanlarinin
Otesinde bir yasam tarzina sahip olmak,
finansal zorluklar ya da tedarikgilerle /
musterilerle olagandan fazla yakin iliskiye
sahip olmak gibi kirmizi bayrak olarak
tanimlanabilecek bir davranis sergiledigini,
vakalarin yariya yakininin i¢ kontrollerin
zayIf olmasi nedeniyle ortaya ¢iktigini
gostermektedir.

Ozellikle calisan sayisi fazla olan isletmelerde
bu sinyalleri yakalayabilmek ancak belirtilen
mekanizmalarin isler sekilde faaliyet
gostermesi ile mumkun olacaktir.

Bazi durumlarda uzun stredir devam

eden ve sirketin ¢esitli sireclerine yayilan
hileli islemlere iliskin bazi ipuclari yonetim
tarafindan fark edilmekte ancak olayin
butunud detayh olarak incelenmediginden
sadece gorulen boyutunun 6nemsenmeyip
yogun giindem icinde arka plana
birakilabilmektedir. Bu durum da ciddi bir
zararin tespit edilemedigi durumlari ortaya
cikarabilmektedir.

The Deloitte Times | Kasim 2018

Suistimalin gerceklestiriime safhasinda kasit
ve kullanilan hileli yontemler bulundugu igin
incelenme safhasinin da hassas bir sekilde
yUrdtulmesi gerekir. Temin edilen bilgiler
ciddiyetle ele alinmali ve olasi kanitlarin
korunmast icin dnlemler gelistiriimelidir.
Nakdin sirket yetkililerinin bilgisi disinda
kasadan alinmasi ve benzeri inceleme sureci
nispeten daha basit olan vakalar olabilecegi
gibi gerek strecin gerekse sorumlularin
belirlenmesi icin bircok gorisme ve ayrintili
inceleme yapiimasi gereken olaylar, hatta
cesitli ifade alma teknikleri uygulanarak
gordsmeler yurdtulmesi, bilgisayar
imajlarinin alinmasi gibi profesyonel destek
alinmasi gereken durumlar da ortaya
cikabilir. Sirket yonetimlerinin, inceleme

ve sorusturmalarin; gercekten sonucunun
alindigindan emin olunana kadar devam
etmesi konusunda destek olmasi 6nem arz
etmektedir.

ACFE ¢alismasinda incelenen 2.690
yasanmis suistimal vakasinin ilgili sirketlere
toplam 7 Milyar USD'den fazla maliyet
olusturdugu hesaplanmistir. Yasanan
vakalarin %45'inin vaka basina 200.000 USD
Uzerinde kayip olusturdugu, ortalama kaybin
ise 2,75 Milyon USD seviyesinde oldugu
belirtilmekte, suistimalin ortaya cikardig
zararin boyutu net olarak gortlmektedir.

Yasanan vakalarda suistimalin tespit edilme
suresinin bazen 60 ayin Uzerine ¢ikabildigi
ve tespiti bu sdrenin Uzerinde zaman alan
suistimalin 6 ayda tespit edilen vakalara
gore 20 kat daha fazla maliyet olusturdugu
belirtiimektedir.

Goruldugu gibi isletme sureclerinde

kontrol noktalarinin dogru tasarlanmamasi
ya da tasarlandigi sekilde isletiimemesi
suistimallerin ge¢ fark edilmesine sebebiyet
vermekte ve bu durum zarari arttirmaktadir.

Sonug olarak sirket yonetimlerinin suistimal
riskini de dikkate alarak faaliyetleri takip
etmesi, proaktif davranarak suistimale agik
noktalari belirlemesi, strecler arasinda bilgi
akisini tesis ederek yasanan suistimallerin
daha erken tespit edilmesi icin onlem almasi
bu riskten en az etkilenme ve isletmenin
faaliyetlerinin devamliligi saglamak icin cok
yerinde adimlar olacaktir. .
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