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Trong nén kinh té 4.0, doanh nghiép d6i mat véi su canh tranh gay gat tir nhing déi thd dang bt pha manh mé vdi
su hé trg clia khoa hoc cong nghé va ki thuat cao. Dac biét la trong giai doan 2020-2021, dich bénh Covid-19 kéo
dai trén toan thé gidi cling gép phan thic ddy doanh nghiép tich cuc chuyén déi s6 mot cach sau sac va toan dién
han. Do dé, nhiéu hé théng hoach dinh ngudn luc doanh nghiép (Entreprise Resource Planning hay ERP) va phan
mém Ung dung cac tién bo cong nghé nhu dir liéu I1én (Big Data), Internet van vat (Internet of Thing hay loT) va dién
toan dam may (Cloud computing) da va dang dugc trién khai rong rai khdp Viét Nam. Bigu nay d& dan dén mot s
anh hudng dang k& vé phuaong dién ké toén 1én hoat dong clia cac cong ty sir dung dich vu lién quan d@én dién toan
d&m may ma cu thé 1a phan mém dang dich vu (Software as a Service hay SaaS) dang ngay cang tr& nén phd bién,
dac biét 1a trong cac dy &n thiét 1ap ERP.

Mot trong nhiing hudng xUr ly thuong thay & doanh nghiép trong tinh huéng nay la vén héa phan 16n hodc toan bd
chi phi phét sinh lién quan dén du &n trién khai cac phan mém va hé théng mai dé ghi nhan mot hay nhiéu tai san vo
hinh va khdu hao trong sudt thai gian str dung hitu fch cla ching sau khi dat trang théi sén sang s&r dung. Tuy vay,
VGi cach lam nay doanh nghiép c6 thé vudng phai mot s6 yéu cau vé ké todn va trinh bay théng tin tai chinh cla
chudn muc IFRS. Cu thé, doanh nghiép can giai dap dugc hai cau hoi dudi day trudc khi dua ra quyét dinh sau cling
vé phuong thirc hach todn ké todn phu hgp nhét cho nhitng chi phi phét sinh lién quan dén hgp déng phan mém
dang dich vu:

1. Ban chat cla cac SaaS c6 hinh thanh tai sdn vo hinh hodc Ia mét dang tai sdn thué la phan mém hay khong?
2. Congty s& hach toan chi phi cdu hinh va tly chinh phét sinh trong viéc trién khai cac SaaS nhu thé nao?
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2.1 Tém tat ndi dung cac két luan

Trong chuong trinh lam viéc cda minh, IFRIC® d& cong b6 hai quyét dinh lién quan dén phuong thirc hach toan ké toan
phan mém dang dich vu (Saas).

Quyét dinh dau tién dugc cong bd vao thang 3 nam 2019, va theo dé IFRIC két luan rang cac hgp dong Saas ¢ thé la
cac hop dong dich vu, chr khdng phai la tai sdn vo hinh hodc tai sdn di thué vi khach hang thudng chi cé quyén truy cap
trong tuong lai vao phan mém s& hitu va hoat dong trén co s& ha tang dam may clia nha cung cdp va do dé nha cung
cdp kiém soat quyén s& hitu tri tué (Intellectual Property hay IP) cila ma phan mém nén tang.

Quyét dinh thir hai dugc cong b vao thang 4 nam 2021, trong do IFRIC dé cap dén cac tinh hudng cu thé lién quan
dén chi phi cdu hinh va tly chinh phat sinh khi trién khai Saas:

«  Trong mot s6 trudng hap, cac hoat déng cdu hinh va tly chinh nhat dinh dugc thuc hién trong qua trinh trién
khai cac SaaS cé thé lam phat sinh mot tai san riéng biét trong d6 khach hang kiém soét tai san tri tué cia ma
phan mém nén tang. Vi du: su phat trién clia cac phan hé (module) cau néi véi cac hé théng tai chd hién c6 hodc
kha nang bé sung clia phan mém theo yéu cau.

* Trong nhitng trudng hap khac, chi phi cau hinh va tuy chinh sé dugc ghi nhan la chi phi hoat déng trén bao céo
1&i hodc 16 khi cac dich vu tly chinh va cu hinh dugc thuc hién. Tuy thudc vao diéu kién hop ddng, chi phi cé thé
dugc phan bo theo thdi gian hgp dong Saas khi quyén truy cap vao phan mém Umg dung trén dam may dugc
cung cap.

Sw khéc biét gitra md hinh Hé théng tai ché (on-premise) va trén nén tdng dam may (cloud-based)

H& théng tai ché Hé thong hoat dong trén nén tang dam may

(On-premise system) (Cloud-based system)

. R . « x . Khach hang chi cé quyén truy cap vao

. Ebach hgng mua pljan cung va Giay phép ohan mém tng dung
an quyén phan mém Ung dung

Phan mém dugc phét trién, cdu hinh va

van hanh dang sau tudng Ira clia nha

cung cap dich vu trén nén tang dam may

Phan mém dugc phét trién, cdu hinh va
van hanh dang sau tudng Ira clia khach
hang

Nha cung cap dich trén nén tang dam
may cé quyén kiém soat déi vdi tai san tri
tué.

« Khéch hang c6 quyén kiém soat déi vdi tai
san tri tué




2.2 Giai thich chi tiét cua IFRIC®

Hop dong phan mém dang dich vu (SaaS) la dich vu hay tai san?

Theo két luan dau tién nam 2019 clia IFRIC, khach hang dugc ghi nhan Saas la tai sdn phan mém vao ngay bat dau
hop dong néu thda mét trong hai diéu kién sau:

(a) hop dong gdbm céac diéu khodn la thué tai san phan mém, hoac

(b) khéch hang c6 dugc quyén kiém soét phan mém vao ngay bt dau hop dong.

Ban than quyén truy cap trong tuong lai clia khach hang vao phan mém sé httu va hoat déng trén co sé ha tang dam
may cla nha cung cap dé khéng cho khach hang bat ky quyén ra quyét dinh nao vé cach thirc va muc dich st dung
phan mém. Vao ngay bat dau hop dong, khach hang cling khéng thu dugc cac lgi ich kinh té trong tuong lai tir ban
than phan mém hodc quy@n han ché quyén truy cap clia ngudi khac vao céc lgi fch 6. Hop déng chi chuyén cho
khach hang quyén truy cap vao phan mém Ung dung clia nha cung cap trong tuong lai va do dé khdng phai la hop
dong cho thué phan mém, cling khdng phai la tai san phan mém vo hinh, ma la mét dich vu ma khach hang nhan
dugc trong thdi han hgp dong.

Tuy nhién, mo6t hop déng dich vu trén nén tdng dam may c6 thé dan dén viéc ghi nhan ban quyén phan mém
(Software license) nhu mét tai san vo hinh néu tai ngay bat dau hop dong, khach hang dat da hai diéu kién sau:

(a) Cé quyén theo hgp dong dé s& hiru phan mém trong thai gian s& dung dich vu luu trir va chia sé dit liéu truc
tuyén (Hosting) ma khéng phai thanh toan thém mot khodn dang ké, va

(b) Cé thé chay phan mém trén phan cing clia minh hodc ky hop dong véi mét bén khac khdng lién quan dén nha
cung cap SaaSs dé luu trir phan mém.



K& toan cho cac dich vu cau hinh va tly chinh trong viéc trién khai SaaS nhu thé nao?

Khdch hang c6 ghi nhén tai sén vé hinh lién quan dén cdu hinh va tity chinh cda phdn mém &rng dung khéng?
Trong mdt hap ddng SaasS khinha cung cap kiém soét phan mém Ung dung ma ngudi st dung - khach hang chi cé
quyén truy cap (tic la moét hgp dong dich vu nhu d& két luan trong quyét dinh dau tién cda IFRIC), viéc danh gid xem
liéu viéc cdu hinh hodc tly chinh clia phan mém dé c6 dan dén hinh thanh tai sdn vo hinh cla khach hang hay khong
phu thudc vao ban chéat va két quéa cla viéc cau hinh hodc tuy chinh dugc thuc hién.

Khach hang trong nhitng hap déng nay thudng sé khong thé ghi nhan mét tai san vo hinh vi ho khéng kiém soét phan
meém dang dugc cau hinh hodac tly chinh va cac cdu hinh hodc hoat ddng tly chinh d6 khéng tao ra ngudn luc do
khach hang kiém soét tach biét v6i phan mém dam may.

Mot s8 cdng ty chon gitr lai mdt s6 phan mém hoat dong tai chd (on-premise) dé hoat dong két hop véi cac ing dung
phan mém mdi trén ddm may. Trudng hap nay cé thé |am phéat sinh mot s6 doan ma duagc viét bé sung nham sira d6i
phan mém hién c6 hodc phat trién phan mém co s& mdi dé tao thém chirc nang mdi va cho phép phan mém tai chd
hién cé két n6i véi cac ing dung phan mém trén dam may, thuong dugc goi la cac Phan hé cau néi hoac Giao dién 1ap
trinh Ung dung (API). D& x4c dinh xem nhitng doan ma b sung nay cé thé duagc ghi nhan 13 tai sén vo hinh hay khong,
cong ty phai danh gia ching dua trén cac dinh nghiia vé tai san vo hinh va diéu kién ghi nhan trong chudn muc IAS 38
Tai sén v6 hinh nhu bén dudi.

Pinh nghia - Tai san v6 hinh Ki€ém soat Pbiéu kién ghi nhan
(IAS 38, doan 8 dén 17) (IAS 38, doan 13 dén 16) (IAS 38, doan 21 dén 23)

« MOt tai san phitiénté ¢ ¢ Quyén thu dugc lgi fch kinh ¢ Congty cé khd ndng nhan
thé xac dinh dugc (duoc té trong tuong lai nhiéu hon dugc lgi ich kinh té tuong
dinh nghfa la moét ngudn luc mot ndm, va lai, va
dugc kiém soat bdi cong ty) +  Han ché sy tiép can clia cac +  Giatri cQa tai sén dugc xac

« Khoéng co hinh théi vat chat. bén khac vdi cac lgi ich do. dinh mot cach dang tin cay.

\_ J

Biéu hién ctia quyén ki€ém sodt: Tai san cla bén nao dang duo'c ndng cép hodc tiy chinh béi cdc hoat déng trién
khai?

Trong cac hgp dong Saas, hoat ddng céu hinh va tuy chinh thuong dugc thuc hién trén co sé ha tang va cac ing dung
phan mém clia nha cung cap dich vu dé. Tuy nhién, néu cac hoat déng nay dugc thuc hién trén co s& ha tang va Ung
dung clia ngudi sir dung - khach hang (tirc 1a “dang sau tuding Ira clia khach hang”), thi chiing cé thé phan dnh mot su
chuyén giao tai sdn ma khach hang c6 thé kiém soat dugc vi ho da nang cap, cai thién hodc tly chinh tai sdn phan
mém hién cd tai co sb.



Néu mét tai san vé hinh khéng duoc ghi nhan, khdch hang sé hach todn chi phi cdu hinh hodc tily chinh nhu thé
nao?

Néu ngudi st dung - khach hang khéng ghi nhan mét tai san vo hinh lién quan dén chi phi cdu hinh hodc tly chinh
phan mém Ung dung, thi sé ghi nhan nhing chi phi nay nhu la moét khodn chi phi khi nhan dugc cac dich vu theo hop
dong véinha cung cap. D& xac dinh thai di€ém ghi nhan cac khoan phi nay, khach hang phai xac dinh bdn chdt clia cac
diéu khodn hgp dong va thdi diém nha cung cdp thuc hién cac dich vu cdu hinh hoac tuy chinh.

Hién tai, Chudn muc IAS 38 - Tai sdn v6 hinh chua c6 hudng dan cu thé dé xac dinh cac dich vu nhan dugc va thdi
diém nha cung cdp thuc hién cac dich vu d6. Chinh vi thé, mot cong ty 1a khach hang trong mdt hgp déng Saas sé
phéaitham khao va xem xét ap dung nhimg yéu cau trong nhitng chudn muc ké todn quéc té, chudn muc béo céo tai
chinh quéc té lién quan dén cac van dé lién quan va tuong tu theo hudng dan clia doan 12 va doan 18 clia IAS 8 -
Cdc chinh sdch ké todn, cdc thay doi udc tinh ké todn va sai sét.

IFRIC nhan thady rang Chuan muc IFRS 15 - Doanh thu tir Hop dong vdi Khdch hang da dua ra céc yéu cau dé nha cung
cdp SaaS 4p dung trong viéc xac dinh hang héa hodc dich vu d& cam két trong hap déng véi khach hang va thoi diém
ghi nhan doanh thu. Viéc ngudi sir dung - khach hang &p dung cac diéu kién tuong tu cho viéc ghi nhan ctia minh la
phu hap.

So d6 dudi day trinh bay cach thirc &p dung quyét dinh th hai cda IFRIC cho chi phi cdu hinh va tly chinh phét sinh
khi trién khai SaaS, bang cach xem xét riéng cac hop dong dich vu gitta cong ty va:

* Nha cung cép SaaS (bao gbm ca trudng hop nha cung cép SaaS thué moét nha thau phu khac),
* Bénthiba, va
* Nhéan vién hoac nha thau noi bo.

Nha cung cap SaaS hoac nha thau phu (dai ly) . > Nhan vién hoac
. . > Bén thir ba D
cla nha cung cap SaasS nha thau ndi bd

Cac dich vu cau hinh va tuy chinh Ghi nhan la chi phi khi dich vu cau hinh va tuy chinh

c6 khac biét véi quyén truy cap Saas khong? phan mém Ung dung duac thuc hién

Ghi nhan la khodn tra trudc khi thanh todn va phan
b6 vao chi phi trong sudt thdi gian s&r dung Saas
theo hop dong




Xdc dinh xem cdc dich vu cau hinh va tuy chinh cé khdc biét véi quyén truy cap SaaS hay khéng
Chudn muc IFRS 15, doan 27 cé hudng dan mot hang héa hodc dich vu dugc cam két véi khach hang sé tach biét néu
dap Ung c& hai tiéu chi sau:

* Hang hda hodc dich vu c6 khd ndng tach biét, va
« Cam két chuyén giao hang héa hoac dich vy 1a tach biét trong boi cdnh cla hop dong.

Chudn muc IFRS 15, doan 29 dé cap dén mot s6 yéu td cho thay hai hay nhiéu cam két chuyén giao hang hda hodc
dich vu cho mot khach hang sé khong thé xac dinh mot cach tach biét:

« Congty cung cap dich vu dang ké trong viéc két hgp hang hda hoac dich vy da cam két dé tao thanh mot goi
cac hang hoa hodc dich vu.

« M6t hoac nhiéu hang hda, dich vu lam thay déi hodc bi thay déi, bi khac biét hda mot cach dang ké bdi mot
hodc nhiéu hang héa, dich vu khéc da cam két trong hop dong.

+ C4c hang héa hoac dich vy cé mic d6 phu thudc 1an nhau hodc cé mic dé lién quan véi nhau cao.

Phan Co sé cho két lugn clia Chudn muc IFRS 15 - Doanh thu cing d& cap cu thé hon réng trong nganh cong nghiép
phan mém, khai niém rdi ro khéng thé tach rdi cé thé dugc phan dinh bang cach danh gié liéu mot hang hda, dich vu
6 lam thay d8i hay khac biét héa hang héa hodc dich vu khac hay khong. MUrc @6 tly chinh va thay déi clia phan
mém trén déam may dugc coi la dang ké s& la van dé can xét doédn va sé yéu cau su hiéu biét vé cac su kién va hoan
canh clia cong ty.

C6 dugc su hiéu biét vé mirc do phirc tap hodc cac ky nang chuyén mon lién quan dén viéc thuc hién cac thay déi va

khac biét hda la diém khéi dau hitu ich dé danh gia xem liéu céc dich vu cdu hinh va tly chinh do nha cung cdp phan
mém Ung dung thuc hién cé tach biét khong (nghia la xac dinh mét cach riéng biét) tlr quyén truy cap vao phan mém
Ung dung trong thoi han hop dong. Cac yéu té cé thé dugc xem xét bao gdm, nhung khong gidi han:

Dich vu cau hinh va tay chinh la “tach biét” v&i Dich vu cau hinh va tuy chinh la “khéng tach
phan mém dang dich vu (SaaS) khi: biét” véi phan mém dang dich vu (Saas) khi:

Céc dich vu cdu hinh va tuy chinh do mot bén khéc
cung cap trén co sd tach biét (vi du: cac cong ty tu van
doéc lap, cac nha cung cap dich vu SaaS khac)

Cac dich vy trién khai thay déi dang ké bat ky cac tinh
nang hodc chirc ndng clia Saas

Viéc cung cép cac dich vy cau hinh va tly chinh doi
Khach hang c6 thé sir dung va hudng loi tr SaaS ma hoi mot bo ki ndng chuyén mon cao hodc phuc tap
khong can dich vu cdu hinh va tly chinh ma ca bén khach hang va cac bén thir ba déu khong
thé thuc hién.




2.3 Ap dung thuc t& cac két ludn cuta IFRIC

Chi phi cdu hinhva tuy chinh dugc vén héa trudc day

Trong truong hop doanh nghiép hién tai chua cé chinh sach ké todn danh cho cdc phan mém SaaS nhat quén véi cac
két ludn clia IFRIC thi khi &p dung s& dan dén thay ddi trong chinh sach k& toan, va yéu cau diéu chinh hoi té thong tin
tai chinh trong qué khir theo 1AS 8 néu trong yéu trir khi viéc hoi té 1a khdng thé thuc hién dugc.

Thai diém &p dung cac quyét dinh trong chuong trinh clia IFRIC

Viéc thuc hién cac quyét dinh mai nhat cda IFRIC du kién s& ¢é tac dong dang k€ dén nhigu doanh nghiép nhung
khong gidng nhu cac chudn muc k& todn mdi, nhimng quyét dinh nay khong cé ngay bat dau ap dung. Tuy nhién,
doanh nghiép duagc ky vong sé trién khai cac digu chinh can thiét trong bdo céo tai chinh moét cach kip thai trén co sé
nhimg danh gia riéng vé sy kién va hoan canh cu thé ctia minh.

Tac dong clia viéc ap dung hoi td déi véi cac bdo cédo co ban

Bang dudi day trinh bay mat s6 tac dong du kién thudng gip khi doanh nghiép thuc hién cac hudng dan trong quyét
dinh cdia IFRIC va &p dung hoi t6 trén két qua tai chinh trong qué khi trong bdo cdo tai chinh co ban:

B0 c0 tinh hinh tai chinh Bf'io cao két qua hoat dong Bfo cdo luu chuyén tién
kinh doanh té
P " R Dong tién tr hoat dong
‘ Tong tai san t Chi phihoat déng t Kinh doanh
o " e Dong tién tr hoat dong
‘ Tai san thuan ‘ Chi phikhau hao ‘ B0 W




Vi du minh hoa:

Ké toan chi phi phat sinh
trong qua trinh trién khai
ERP trén nén tang dam may

P -
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3.1 Tinh huéng:

Congty A 1a Khach hang (ngudi str dung) trong hop dong trién khai mot hé théng ERP mdi, du kién sé& dugc sir dung
trong vong 10 nam. Cac phan hé va phan mém (ng dung dugc cung cap bdi Cong ty B chuyén cung cap gidi phap hé
théng ERP, bao gdm ca cac phan mém & dang dich vu (SaaS), nhu dudi day:

1.

Ban quyén hé théng ERP tron ddi (ERP licenses) clia 6 phan hé I8i bao gom: Qudn tri dit ligu, K€ todn, Mua hang,
Bdn hang, Ngén Quy va Nhan sur. Cac phan hé 16i nay dugc luu trlt, van hanh, cdu hinh va tly chinh trong tuong
Ilra clia Congty C - nha cung cap dich vy luu trit dién todn dam may (Hosting) do Cong ty A tu lua chon. Trong
truong hap khong tiép tuc st dung dich vu clia Cong ty C, Cong ty A c6 thé chuyén toan b6 dir liéu va cac phan
meém dang hoat dong trén nén tang dam may clia cong ty C sang nén tdng dédm may cla mot nha cung cap
dich vu khac hodc sang may chd s& hitu bdi Cong ty A ma khdng phat sinh thém cac chi phi dang ké.

Chi phi bdo tri va dich vu hd trg tryc tuyén cho cac phan hé 18i dugc tra trudc cho thdi han 24 thang, Hét thoi
gian nay, Cong ty A c6 quyén lua chon tiép tuc gia han géi dich vu nay hodc khong. Néu khong gia han, Cong ty
Avan c6 thé tiép tuc str dung cac phan hé 16i d& dugc trién khai.

Phi thué bao (Subscription fee) phan mém dang dich vy cho 2 phan hé Phan tich tai chinh va Dy’ bdo va 1p ké
hoach kinh doanh trong thdi han 36 thang. Cac phan hé nay dugc phat trién, van hanh, luu tr, cdu hinh va tly
chinh & mirc d6 gidi han dang sau tudng Ira clia Cong ty B. Sau khi hét thai gian thué bao, néu Cong ty A khong
gia han hgp déng thi sé khdng dugc quyén truy cap vao cac phan hé nay nira. Cong ty A khong thé chuyén Saas
tr ddm may clia Cong ty B sang dam may clia nha cung cap khac hodc sang mdy chd thudc sé hitu clia Cong ty
A Luuy thém rang cac phan hé 16i khac van cé thé hoat dong néu khdng cé hai phan hé nay.

DE trién khai hé thdng, bén canh ngudn luc ndi b, Cong ty A sir dung dich vu clia Céng ty D - mdt cdng ty tu van déc
[&p vai nha cung cap B (khdng phai la dai ly hay nha thau phu clia cdng ty B). Cac dich vu cung cap bdi Cong ty D trong
du an nay theo hgp dong bao gom:

Thay mat Cong ty A dé lién hé vai Cong ty B mua cac gidy phép cho phan hé 16, thué bao clia cac phan hé Saas
va phibo tri tra trudc dang ky cho Céng ty A,

Khado sét va lap ké hoach,

Quéan ly du an,

D30 tao ngudi dung bao gdm khda dao tao, tai liéu ddo tao va hd trg sau dao tao,

Thiét ké hé théng, cau hinh va tuy chinh cdc phan hé 16i theo yéu cau clia khach hang. Vi du: & phan hé ké toén
tai chinh, hé théng ERP mdi phai cung cap dugc cac biéu mau bao cdo va thuc hién dugc ké todn tudn thd IFRS
trén s6 cai song song,

C&u hinh va tly chinh mot s8 mau biéu béo cdo dé str dung & cac phan hé SaaS theo yéu cau cla khach hang
badng cac chirc ndng gidgi han ma Cong ty B cho phép,

C4c bai kiém tra bao gbm kiém thir don vi, kiém thir tich hgp hé théng, kiém thr chdp nhan clia ngudi dung.
HO trg sau van hanh.

Hop ddng ky két gitta Cong ty A va Cong ty D s& chi bao gdm mét khodn thanh toén téng cong 1a 100 ty déng cho toan
b6 cac cong viéc ndi trén ma khong tach riéng chi phi cho ting khoan.



3.2 Minh hoa so d6 hé thong ERP ciia Cong ty A:

U'ng dung tai ché

cta Congty A (Khach

Quan ly Khach
hang

hang)

Quan ly don hang

Cac ing dung

c o
khac

Phan hé cta hé thong ERP
So @6 hé théng ERP va cac irng lwu trir trén nén tang dam

dung khac dang hoat déng clia méy ctia cong ty B
cong ty A (Cung cap giai phap ERP)

Phan hé ctia hé théng ERP luu trir trén Phan tich tai
€n ta 3 ay clia cd chinh
nén tdng ddm may cda cong ty C

(Cung cap dich vu luu trir dam may)

Du bdo va lap ké

hoach kinh

Ban hang Ké toén doanh

Ngan quy

Mua hang

Quan tri dir liéu Nhéan su

3.3 Ghi nhan ké toan

Ban quyén tron d&i cac phan hé 16i (ERP license) va chi phi tuy chinh va cau hinh lién quan:

Ban quyén clia cac phan hé 18 cé nhitng dic diém nhu sau:

Cong ty A c6 quyén theo hop dong dé s& hitu ban quyén cac phan hé I&i.

Céc phan hé va di lieu c6 thé dugce phat trién, van hanh va luu trit dang sau tudng Ira cda Cong ty C (nha
cung cap dich vu luu tri) hodc trong tuong Ifra clia chinh Cong ty A (ngudi s&r dung) mot cach ddc 1ap Vi
Cong ty B (nha cung cap Saas). Thong qua dé, Cong ty A kiém soat phan mém.

Cong ty A du kién s dung cac phan hé nay trong dai han (10 nam).

Cong ty A c6 kha nang nhan dugc lgi ich kinh té tuong lai tir viéc van hanh cac phan hé nay trong hoat déng.

Gid tri clia cac phan hé dugc xac dinh mot cach dang tin cay.

Do d6, cac phan hé 16i clia hé théng ERP ma Cong ty A mua tir Cong ty B du diéu kién dé ghi nhan la tai san vo hinh.
Céc chi phf cdu hinh va tly chinh d& dua cac phan hé nay vao trang thai sdn sang st dung theo y dinh clia Cong ty A,
s& duagc vén hda vao nguyén gid tai san vo hinh tuong Ung. Khi phan mém da & trang thai sdn sang str dung theo y
dinh clia Cong ty A, phan mém nay s& dugc tinh khdu hao va ghi nhan vao chi phi hoat déng trén Bdo cdo i 16 va
thu nhgp toan dién khdc.



Chi phi thué dich vu luu trir va chia sé dir liéu (Hosting):

Coéng ty A ky hgp dong st dung dich vy hosting clia Cong ty C, theo dé cdc mdy chii va ing dung dam may thudc s&
hitu va kiém soét clia Cong ty C, va Cong ty A chi dugc quyén truy cap va luu trir dif liéu theo nhitng diéu kién hap
dong trong mot khodng thai gian nhat dinh. Vi vay, cac khodn thanh todn cho dich vu luu trir va chia sé dit liéu khong
du diéu kién dé dugc ghi nhan 1a tai san vo hinh hay tai san quyén str dung (theo chudn muc IFRS 16 - Thué tai sdn).
Cong ty A s& ghi nhan khodn nay la chi phi tra trudc va phan bd vao chi phi ting ky khi dich vu dugc cung cap.

Phi thué bao (Subscription fee) cac SaaS va chi phi tuy chinh va cau hinh lién quan:

Hai phan hé trong nhém nay clia Cong ty A 1a Phan tich va Du bdo c6 cac dac diém sau:

«  Congty A chico quyén truy cap vao nén tang dam may clia Cong ty B dé s&r dung 2 phan hé, va s& khong thé
truy cap dugc nita néu khdng gia han khi két thic thai gian thué bao.

«  Congty Akhong s& hitu cac doan ma, tai san tri tué va khdng thé luu trir 2 phan hé nay trén may chl clia Cong
ty A ho&c clia nha cung cép dich vu hosting doc lap véi Cong ty B.

Vivay, cac khodn thanh toan cho phithué bao hai phan hé Phan tich va Du bdo cé ban chat la dich vu va khéng da
digu kién dé ghi nhan la tai san vo hinh, Cong ty A s& ghi nhan chi phi tré trudc va phan b6 vao cac khoan muc chi phi
trén bdo cdo két qua hoat dong kinh doanh trong su6t thai gian thué bao.

Trong truong hop nay, tai sdn vo hinh thudc s& httu cdia Cong ty B (nha cung cdp SaaS) va viéc cau hinh va tuy chinh
dugc thuc hién bdi Cong ty D (bén thir ba doc lap véi nha cung cap SaaS), nén cac chi phi tuy chinh va cdu hinh lién
quan dén cac phan hé Saas la hang héa va dich vu tach biét véi chi phi thué bao phan hé Phan tich va Du bdo. Nhu
vay, theo cay so do ra quyét dinh dugc trinh bay tai phan “Giai thich chi tiét ctia IFRIC", nhitng chi phi nay sé dugc ghi
nhan la chi phi hoat déng trong ky ké toan.



Tém tat mot sd chi phi trién khai phé bién trong cac hgp déng Saas

Quyét dinh cla IFRIC chi md&i thao luan vé chi phi cdu hinh va tly chinh khi trién khai mét phan mém SaaS, nhung trén
thuc té, viéc trién khai day dd cling s& bao gdm mot loat cac hoat dong khéac nhu trong bang dudi day.
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Xac dinh gia tri ciia tirng hang muc:

Trong vi du dugc dua ra, hop dong ky két gitta Cong ty A va Cong ty D chi thé hién téng gi tri hop dong la 100 ty dong ma
khong tach riéng chi phi cho timg hang muc cong viéc. Bay cling la tinh hudng tuong déi phé bién trén thj trudng, va vi
vay ma mot sé doanh nghiép cé xu huéng vén héa toan bd gié tri hgp déng vao nguyén gia tai sdn vo hinh do thiéu cac
thong tin chi tidt. Tuy nhién, cach lam nay c6 thé dan dén mot s6 sai sot trong qué trinh 1ap va trinh bay béo cdo tai chinh
theo yéu cau cla IFRS.

DE 6 thé ghinhan, do ludng va trinh bay thdng tin tai chinh lién quan dén qua trinh trién khai hé théng ERP mot cach
hop ly va tuan thi theo cac chudn muc IFRS, COng ty A s& can tién hanh xac dinh gia tri riéng cla timg hang muc trong
hop déng va danh gia viéc ghi nhan clia ting hang muc vao chi phi kinh doanh trong ky hay vén héa nhu cac vi du dugc
deé cap & cac doan bén trén. Mirc dd béc tach chitiét cdc hang muc phu thudc vao xét dodn clia cong ty. B6 phan tai chinh
ké toan sé knong thé dua ra quyét dinh nay mét cach riéng 1€ va can phai hop tac chat ché véi bd phan cong nghé thong
tin c6 hiéu biét vé hé théng dé dadm bao tat ca thong tin dugc xem xét. Ngoai ra, Cong ty A cling can phdi hgp vdi nha
cung cdp dich vu Saas (cong ty B) va cdng ty tu van trién khai (cong ty D) dé cé mét hidu biét day di va chinh xac vé cac
san pham va dich vu dugc cung cdp trudc khi dua ra nhimg xét dodn can thiét cho viéc udc tinh gia tri va ghi nhan ké
toan.

3.4 Mot so goi y vé thuyét minh BCTC lién quan dén ké toan
phan mém dang dich vu sau nhirng quyét dinh ctia IFRIC®

A. Thuc hién quyét dinh chwong trinh nghi sw IFRIC va chinh sach ké toan méi

Theo quy dinh clia doan 117, IAS 1 - Trinh bay Bdo cdo tai chinh, cac cong ty s& phai trinh bay cac chinh sach ké toan
quan trong. Cac thuyét minh minh hoa da chon dugc bao gdm bén dudi nhung can dugc diéu chinh cho phu hop véi
c4c danh gia cu thé clia cong ty. Vi du:

Trong nam, Cong ty da stra ddi chinh sach ké toan clia minh lién quan dén chi phf cdu hinh va tly chinh tra trudc
phat sinh trong viéc trién khai cac hop dong Saas theo quyét dinh cla IFRIC® , va lam ré gidi thich cda cac chuan
muc ké todn hién hanh ap dung cho cac loai hgp déng nay. Chinh séch ké todn mdi dugc trinh bay dudi day.
Thong tin tai chinh trong qué khd d& dugc trinh bay lai dé gidi thich tac dong cla thay déi - tham khao thuyét
minh X.

Hop déng phdn mém dang dich vu

Hop dong Saas la hgp dong dich vu cung cép cho Cong ty quyén truy cap vao phan mém Ung dung clia nha cung
cap trén nén tang dam may trong thdi han hgp déng. Chi phi phét sinh dé dinh cdu hinh hodc tly chinh va céac
khodn philién tuc dé cé quyén truy cap vao phan mém Ung dung clia nha cung cap dich vu dédm may, dugc ghi
nhan la chi phf hoat déng khi dich vu dugc cung cép.

Mot s6 chi phf phét sinh dé phét trién ma phan mém nham nang cao hodc stra d6i, hodc tao thém kha nang cho
céc hé théng tai chd hién ¢ va dap ing dinh nghia va diéu kién ghi nhan cho mot tai sdn vo hinh. Cac chi phf nay
dugc ghinhan la tai sdn phan mém vo hinh va dugc khau hao theo thai gian st dung htu ich clia phan mém theo
phuong phép dudng thang. Thai gian str dung hitu fch cla cac tai san nay dugc xem xét it nhat vao cudi méi ndm
tai chinh va bat ky thay d6i nao dugc hach toédn trong tuong lai dugc xem nhu mét thay déi trong udc tinh ké
toan.



B. Cac xét doan chinh trong viéc ap dung cac chinh sach ké toan clia cong ty

Theo quy dinh clia doan 122, IAS 1 - Trinh bay Bdo cdo tai chinh, cac cong ty cling phai trinh bay, cung véi cac chinh
sach ké todn quan trong va cac thuyét minh khéc, cac xét doén dugc thuc hién trong viéc dp dung cac chinh sach ké
todn clia cong ty cé dnh hudng dang k& dén cac gia tri dugc ghi nhan trong béo céo tai chinh. Vi du:

Thuyét minh X m6 ta chinh sach ké todn clia cong ty lién quan dén chi phf tuy chinh va cdu hinh phét sinh trong
viéc thurc hién cac hgp déng SaaS. Khi ap dung chinh séch ké toan clia cdng ty, Ban Gidm déc da dua ra cac xét
dodn quan trong sau day c6 thé anh hudng dang ké nhat dén cac gia tri dugc ghi nhan trong béo céo tai chinh.

Vén héa chi phi cdu hinh va tay chinh trong trién khai cdc hop déng SaaS

M6t phan clia cac hoat ddng tly chinh va cdu hinh dugc thuc hién trong viéc trién khai cac hgp dong Saas cé thé
doi hoi su phét trién cda ma phan mém dé nang cao hoac slra ddi hoac tao ra khéd nang bé sung cho phan mém
tai chd hién c6 dé cho phép né két néi véi cac img dung phan mém dam may (tham khdo nhu phan hé cau noi
hodc API). Xét doan duagc ap dung dé xac dinh xem ma b6 sung ¢ dap Ung dinh nghia va diéu kién ghi nhan cho
mot tai sdn vo hinh trong IAS 38 Tai sdn v6 hinh hay khong. Trong nam, Cong ty da ghi nhan $ xxx (nam trudc: $
xxx) la tai sdn vo hinh lién quan dén chi phi tuy chinh va cdu hinh phét sinh trong viéc thuc hién cac hgp dong
Saas.

Xdc dinh xem cdc dich vu cdu hinh va tiy chinh cé khdc biét véi quyén truy cap Saas hay khong.

Chi phi phét sinh d& cdu hinh hodc tly chinh phan mém ng dung cla nha cung cap dich vu ddm may dugc ghi
nhan la chi phi hoat déng khi nhan dugc dich vu. Trong moét hgp dong ma nha cung cap dich vu trén nén tang
dam may cung cap ca cau hinh va tly chinh SaaS cling nhu quyén truy cap Saas theo thai han hgp dong, ban
giam d6c da ap dung xét doan dé xac dinh xem cac dich vu nay c6 tach biét véi nhau hay khéng va do do, liéu
chi phi cau hinh va tly chinh phat sinh nén dugc ghi nhan chi phi khi phan mém dugc dinh cau hinh hodc tuy
chinh (nghia la trd trudc), hay ghi theo thdi han hgp dong Saas.

Cu thé, khi cac hoat dong cdu hinh va tly chinh thay ddi hodc khac biét hda dang ké phan mém dam may, cac hoat
déng nay sé khdng tach biét véi quyén truy cap vao phan mém dadm may theo thdi han hgp dong. Xét doén da dugc
&p dung dé xac dinh xem murc d6 khac biét hda va thay déi clia phan mém dua trén dam may cé dugc coi la quan
trong hay khéng. Trong ndm, Cong ty da ghi nhan $ xxx (nam trudc: $ xxx) la khoan tra trudc lién quan dén cac hoat
dong tly chinh va cdu hinh dugc thuc hién trong viéc trién khai cac hgp dong SaaS dugc coi la khong tach biét véi
quyén truy cap Saas theo thoi han hgp dong.

C. biéu chinh h6i t6

Khi mot cong ty trinh bay hoi t6 théng tin tai chinh trong qué kh clia minh, IAS 8 yéu cau cac cong ty phai thuyét
minh, trong pham vi cé thé thuc hién dugc:

. DEiv6i ky hién tai va mdi ky trudc duac trinh bay, gia tri diéu chinh d6i vai timg khodn muc trong bao céo tai
chinh bi anh huédng va néu cé thé ap dung cho 13i co ban va 1ai suy gidm trén c6 phiéu

. Gid trj dieu chinh lién quan dén céc ky trudc dugc trinh bay, va

. Néu viéc 4p dung hai té 1a khong thé thuc hién dugce trong mét s6 ky trudc dé hoac trong cac ky trudc khi dugc

trinh bay, thi cac boi cdnh va xét doan dugc xem xét khi dua ra quyét dinh nay, cling nhu mo ta vé cach thirc va
thdi diém &p dung thay déi trong chinh séch ké toén.

Ngoai ra, doan 40A dén 40D cla IAS 1 yéu cau, bdo cdo tinh hinh tai chinh & dau ky so sdnh sém nhat phai dugc trinh
bay khi cong ty dp dung chinh séch ké toan hoi t6 hoac thuc hién hoi té cadc khodn muc trong béo cdo tai chinh. Déi
vdi nadm tai chinh két thdc ngay 31 thang 12 nam 2021, bdo cdo tinh hinh tai chinh & dau ky so sénh sém nhéat sé trinh
bay s6 liéu tai ngay 01 thang 01 nam 2019.

Déi vai muc dich clia phan thuyét minh dugc minh hoa bén dudi cho bao céo tai chinh clia cong ty két thic ngay 31
thang 12 ndm 2021, gid dinh rang cong ty nay da thuc hién hgp dong SaaS trong mot ky hai nam, bat dau tir nam tai
chinh két thic ngay 31 thang 12 nam 2019 va hoan thanh viéc trién khai trong nam trudc (nam tai chinh két thic vao
ngay 31 thdng 12 nam 2020). Cac tac dong vé thué da dugc loai trir va chi cac khodn muc trong bao cdo tai chinh
dugc chon dugc trinh bay.



Nhu d& trinh bay trong thuyét minh X, Cong ty d& stra d6i chinh sach ké toan ctia minh lién quan dén cac hop dong
SaaS trong nam do viéc thuc hién cac quyét dinh chuong trinh nghi su do IFRIC ban hanh. Théng tin tai chinh trong
qué khir d& dugc trinh bay lai d€ gidi thich tadc dong clia viéc thay d8i chinh sach k& toan, nhu sau:

Khodn muc trén bao cao tai chinh 31/12/2020 01/01/2020
NQ/(CO) NQ/(cO)

Bao cao tinh hinh tai chinh (Bang can doi ké toan)

Tai s&n vo hinh (XxX) (XXX)

Téng taisan (XxX) (xxX)

Lgi nhuan sau thué chua phan phéi XXX XXX

Téngvén chl sé hiru XXX XXX

Bao cao thu nhap toan dién

Chi phf lién quan dén Cong nghé thong tin XXX -
Khau hao tai sdn httu hinh va vo hinh (XxX) -
Lgi nhuan trudc thué XXX -

Bao cdo luru chuyén tién té

Tién trd cho nha cung cap va nhan vién (XXX) -
Luu chuyén tién thuan tir hoat déng kinh doanh (xxx) -
Tién chi mua tai san vo hinh XXX -

Luu chuyén tign thuan tir hoat dong dau tu XXX -






Ngoai cac tac ddng ké toan da thdo luan & trén, Doanh nghiép cling can xem xét mot s6 tac ddng cé thé phat sinh tir
lua chon ké todn cho cac du an trién khai ERP nhu:

Thué thu nhap doanh nghiép - Doanh nghiép
can trao déi vdi cac chuyén gia tu van thué vé
hudng xr ly thué doi véi cac SaaS. Boéi véi thué
thu nhap hodn lai (gid dinh rdng cach x{ ly thué
khong thay déi), viéc gidm gia tri ghi s6 cla tai
san phan mém xuéng mot soé tién thap hon co
s@ tinh thué cla tai san sé dan dén tai san thué
thu nhap hoan lai can dugc danh gia cho kha
nang thu hoi

Céc giao udc vé ng - Nhiéu doanh nghiép cé
cac giao udc ng gén lien vdi chi s tai chinh cu
thé nhu Igi nhuan trudc thué va i vay (EBIT), loi
nhuan trudc thué, 1&i vay va khdu hao (EBITDA)
hodc ty 1é Ng phdi tra trén Von chii s& hitu, nén
sé& phéi xem xét dnh hudng tiém tang |én céc
chi s6 nay bdi phuong thic hach todn ké toan
duoc lua chon.

Cac k& hoach trd thu lao gan lign vdi muc tiéu
Igi nhuan - Doanh nghiép can danh gia tac
dong cé thé cé di vai cac ché do thi lao dugc
thiét 1ap trén ca s& chitiéu lgi nhuén nhu EBIT,
EBITDA hodac lgi nhuan trudc thué (PBT), bao
gbm ca cac &nh hudng dén cac ké hoach thanh
toan dua trén c6 phan nhu ESOP.

Cac giao dich mua ban va sap nhap - Doanh
nghiép can xem xét tac ddng cé thé cé doi vdi
viéc dinh gié tai s&n, phan b6 gid mua hodc cac
chisé sau khi mua lai, bao gdm ca cac khodn
thanh toan tiém tang nao dua trén cac chitiéu
loi nhuan.

Bdo cdo bo phan - Néu doanh nghiép trudc day
da lap ngan séach dau tu tai san dai han hodc
khau hao cho cac bd phan thi can phai xem xét
lai cach thuc hién dieu nay trong tuang lai.

Kiém tra suy gidm gié tri - Doanh nghiép can xem
xét tac dong dén cac mod hinh danh gia suy gidm
gié tri tai san. Nhiéu mé hinh trong sé nay dugc
xay dung trén co sd EBITDA roi thuc hién thém
céac diéu chinh phi tién té. Nhtrng mé hinh nay cé
thé bat dau vai s6 EBITDA thap hon nhung tai
san trong cong ty tao tién sé khong con bao géom
mot s6 phan mém.

Ngan sach va dy bao - Doanh nghiép can xem
xét nhitng stra d6i c6 thé dugc yéu cau cho ngan
sé&ch va cac du béo hién tai dé dap ung thay déi
trong chinh sach ké todn lién quan dén cac Saas.

Khuén khd &p dung chinh sach ké toan - Ngoai
mot chinh sach ké toéan thich hop, doanh nghiép
clng nén xem xét viéc xay dung quy trinh dé &p
dung chinh sach ké toan cho cac SaaS mdt cach
nhat quén, bao gom céc tiéu chi danh gid va
thong tin tai liéu can thiét. Su hgp tac chat ché va
day du gitra bd phan ké todn va cac phong ban
lién quan clng la yéu té quan trong can dugc can
nhac.

Théng tin va hé théng - D& hd trg viec ap dung
chinh sach ké to&n phu hop va nhat quén cho
cac SaaS, doanh nghiép can xem xét tat cd nhing
thay d&i d6i vai hé théng hién c6 hodc hé théng
mdi dé cé dugc thdng tin can thiét.






Nhirng két luan dugc cong bd cla IFRIC® trong ndm 2019 va 2021 ¢ thé anh hudng dén nhieu doanh nghiép, khong chi
trén phuong dién chinh séch ké toan lién quan truc tiép dén cac hop dong trién khai hé théng ERP ¢ sir dung phan mém
dang dich vy, ma con bao gom cac hoat dong khac nhu 1ap ké hoach dau tu, danh gia luong thudng, quan Iy tai san, tuan
th(l cac cam két vdi ngan hang, thué, v.v. Do dé, doanh nghiép can ra soét lai moét cach than trong va toan dién nhing tac
dong cé thé phéat sinh tir viée thuc hién cac quyét dinh nay cla IFRIC® .

Hop dong trién khai hé théng ERP bao gom phan mém dang dich vu c6 thé khac biét, phu thudc vao yéu cau va diéu kién
cu thé clia cac bén tham gia. Vi vay, viéc phan tich va xac dinh hudng xtr ly ké toédn thich hap déi véi cac chi phi trong du
&n dodi hoi doanh nghiép cé hiéu biét sau séc vé géc 3o ki thuat clia hop dong dé cé thé dua cac xét doan déng ké. Bo
phan ké todn can chd ddng lién lac va phoi hgp véi cac phong ban khéc, nhat 1a bo phan cong nghé thong tin cling nhu
nha cung cap dich vu va chuyén gia tu van d€ c6 dugc thong tin can thiét va giai phap phi hop nhat.

Bén canh viéc xay dung mét chinh sdch ké toan phiu hop, doanh nghiép cling nén phét trién mot khudn khd thuc hanh ké
toan dé ho trg viéc 1ap ké hoach cho cac hop dong dién toan dam may va dadm béo &p dung nhat quén trong tuong lai.
Chuyén d6i s6 khong phai 1a su kién chi dién ra mét 1an ma né la chudi cac hoat dong nham lién tuc cai tién va hé trg
hoat déng kinh doanh clia doanh nghiép.
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Tén Deloitte dugc dung dé chi mot hodc nhiéu thanh vién cla Deloitte Touche Tohmatsu Limited (“DTTL" hay “Deloitte Toan cau”), va
mang Iudi cac hang thanh vién trén toan cau (goi chung la T6 chirc Deloitte). DTTL va mbi thanh vién truc thudc la mét phap nhan
riéng biét va doc 1ap vé mat phap ly, knong b rang budc 1an nhau ddi véi cac bén thir ba. DTTL va méi thanh vién truc thudc chi chiu
trach nhiém cho hanh vi va thiéu sét ctia minh, chir khéng phai chiu trach nhiém 1an nhau. DTTL khong cung cap dich vu cho cac
khach hang. Vui long xem tai www.deloitte.com/about @€ biét thém thong tin chi tiét.

Deloitte Chau A Thai Binh Duong la mot hang thanh vién cla Deloitte Toan cau. Cac thanh vién va cac don vj truc thudc clia Deloitte
Chau A Thai Binh Duong cung cap dich vu cho khach hang tai hon 100 thanh phé trong khu vurc, bao gdm Auckland, Bangkok, Bac
Kinh, Ha Noi, Hong Koéng, Jakarta, Kuala Lumpur, Manila, Melbourne, Osaka, Seoul, Thugng Hai, Singapore, Sydney, Dai Bac va Tokyo.
Tai cac nudc thanh vién, cac hoat dong kinh doanh dugc thuc hién doc 1ap bai cac phap nhan riéng biét.

Deloitte Viét Nam

Tai Viét Nam, dich vu chuyén nganh dugc cung cap bdi tirg phap nhan riéng biét, va chi nhanh clia phép nhan dé, dugc goi chung la
Deloitte Viét Nam.

Tai liéu nay chi chtra dung nhimg thong tin chung va nham muc dich tham khao, do vay, kndng mét hang Deloitte Touche Tohmatsu
Limited, hay bat ky mot hang thanh vién hay cong ty con (sau day dugc goi chung 1a “T6 chirc Deloitte”) va cac nhan vién cla ho dugc
xem 13, trong pham vi ndi dung cua tai liéu nay, cung cap dich vu hay dua ra nhing y kién, tu van vé chuyén moén cho ngudi doc. Tai
litu nay khong cau thanh y kién tu van déi véi ngudi doc va sé khong anh hudng dén cac y kién tu van khéc do bat ky nhan vién clia
T6 churc Deloitte cung cap. Nhimg thong tin thé hién trong tai liéu nay khdng ap dung doi vai cac trudng hop riéng biét clia doanh
nghiép. Trudc khi dua ra bat ky mot quyét dinh hay hanh dong nao c6 thé dnh hudng tdi tinh hinh tai chinh hodc hoat déng kinh
doanh, ngudi doc nén tham khao y kién chuyén gia tu van.

Khong cé tuyén bo, bdo ddm hodc cam két nao (ré rang hay ngu y) dugc dua ra vé tinh chinh xac hoac tinh day dd clia thong tin
trong tai liéu nay, va khdng moét hang thanh vién nao thudc Mang ludi cac cong ty Deloitte chiu tréch nhiém déi véi bat ky thiét hai,
ton that xdy ra truc tiép hay gian tiép do két qua cla viéc ngudi doc str dung, cong bd, phat tan ra bén ngoai hodc dua vao tai liéu
nay dé hanh dong, khdng hanh dong hodc ra bat ky quyét dinh nao. DTTL va mdi thanh vién 1a mot phap nhan riéng biét va doc lap
vé mat phap ly.
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