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Khoi goi cac gid tri tiém
nang cta Hé thong Tai




Khoi goi cadc gia tri tiém nang cua Hé
thong Tai khoan K& toan (“HTTKKT”) la
mot cong viéc khé khan ma cac nhan vién
K& todn phai thyc hién. Nhiéu td chirc Tai
chinh hang dau thé gidi cé cung y kién rang
thi€t ké lai HTTKKT khong chi gidp cho
doanh nghiép chuan bj tét cho viéc tuan
thd va ddp ng cic yéu ciu cla chuan
muc quoc té ma con thyec sw mang lai cac
lgi ich chién lugc 1au dai, nhat 1a trong boi
canh kinh té Viét Nam hién nay.




| ? AN
Loi mo dau
Mot HTTKKT chwa hoan chinh sé can

trd kha nang danh gia va dinh hudng
phat trién cta doanh nghiép

Vuot qua chudi cac sy kién cé tac dong tiéu cuc 1én hé thdng kinh t& toan cau nhitng ndm
gan day, Viét Nam van ludn trén da tdng trwdng véi dong von nuwdc ngoai dau tu tryc tiép
dat con s6 ki luc cao nhat 10 nam qua vao ndm 2019. Khéng nhirng vy, thi tredng mua ban
va sap nhap doanh nghiép (M&A) clia Viét Nam con 1& mot trong nhitng diém dén hap dan
nhat tai Chau A, dac biét 1a ddi v&i cac thuong vu lién qudc gia.

DE ddp (ng yéu cau ting cwdng tinh minh bach théng tin ti¥ nha dau tw nwdc ngoai, cling
nhu hoan thanh viéc chuyén d&i va d4p dung Chuan muc bdo céo tai chinh quéc té (“IFRS”)
trwdre ndm 2025 theo dinh hudng tir Co quan quan ly, nhiéu doanh nghiép da bt dau hanh
trinh thiét k& lai HTTKKT cta minh. Bén canh dé cling c6 mét s6 nguyén nhan khac thic day
doanh nghiép bat tay vao hanh ddng nhu cac hoat dong kinh doanh bat thudng, hoat dong
mua ban va sap nhap doanh nghiép, trién khai hé théng quan Iy ngudn lyc mdi hay téi cau
truc doanh nghiép. Tuy nhién, do thuwdng tap trung vao cac pham vi 4p dung gidi han va
thiéu tdm nhin bao quat, phan 16n cac dy an déu ton rat nhidu thoi gian ma van khong dat
duwoc loi ich nhu mong doi. D6i véi cac doanh nghiép dang can nhic hodc da bat dau hanh
trinh thiét k& lai HTTKKT cta minh thi &n bdn nay s& liét ké 8 budc quan trong cé thé thuc
hién dé thiét k&€ mot HTTKKT thuc sy mang lai cac gid tri thiét thuc:

Hiéu rd cach thirc khai thac gid tri clia HTTKKT

Tan dung HTTKKT nhiéu hon

Lang nghe hoat ddng kinh doanh — khéng phai moi dap an déu ndm trong HTTKKT

Tan dung cdng nghé - nhwng dit hoat ddng kinh doanh 1&n hang dau

Pap rng cac yéu cau cla co quan quan ly va ddm béo sy tham gia clia bd phan Tai chinh
Pap trng cac nhu cau kinh doanh toan cau

Xem xét md hinh quan tri

Khuyén khich toan doanh nghiép tham gia vao viéc thiét k& lai HTTKKT

ONOUTAWN =

Trong an ban nay, ching tdi nhdn manh céc kinh nghiém cua hai khich hang da quéc gia va
mét khach hang trong nwéc d3 tién hanh thay thé s céi, trong d6 hai khach hang d3 thiét
k& lai HTTKKT toan ciu. Xay duwng HTTKKT dé do ludng hiéu qua hoat déng doanh nghiép
nén |3 wu tién hang dau cla cac Giam déc tai chinh.
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Cac kho khan thwong gap lién quan dén
Hé thong tai khoan ké toan (“HTTKKT”)

Cac khé khan doanh nghiép thudng gap va

budc phai sir dung cac giai phap tam thoi

hodc tén nhiéu ngudn luc:

Cac van dé vé Bao cdo va Hop nhat:

e Cdngty con/Don v cla cac doanh nghiép da nganh thuwdng cé HTTKKT khéng ddng
nhat va cac vu tién khac nhau trong viéc 1ap bao cdo

e Cac bao cdo khdng cung cap dugc thong tin hitu ich cho doanh nghiép dé diéu hanh
kinh doanh hay dap (rng cac nhu cau vé thué hoic theo luat dinh

C4c tai khodn trong s6 cai khdng duoc st dung mét cach théng nhat trong doanh
nghiép, lam gidm di hiéu qua cla viéc hop nhat bdo cao tai chinh

Viéc |1ap bdo cdo doéng thoi theo Chuin muc ké toan Viét Nam (“VAS”) va Chuin
muc bao céo tai chinh quéc té& (“IFRS”) t&n nhiéu thai gian va nhan lyc

Céc van dé vé Hoat dong va Quan ly:

* Khéng cé mai lién hé gitra Chi s6 hiéu suat (KPI) va HTTKKT

e Thiéu cac hwéng dan vé HTTKKT va chwa quan ly tot cac thay ddi lién quan dén
HTTKKT

e Chua c6 quy dinh rd rang vé ngudi cd trach nhiém quan ly va cap nhat HTTKKT

e Cac quy trinh va chinh sach lién quan dén HTTKKT dugc quy dinh so sai

* Hé théng s6 phu chi yéu phuc vu hoat déng kinh doanh thit cap, nhung it khi dwoc
st dung dé phan tich chuyén sau

Céc van dé vé Quan ly thay déi va Mé rong:

e HTTKKT khong duoc cap nhat thudng xuyén theo cac thay d6i vé mé hinh kinh
doanh, quy ché& va quy dinh

* HTTKKT khéng cé s linh hoat dé tich hgp hoat déng mua ban va sép nhap doanh
nghiép

e HTTKKT thiéu kha ning mé rong dé ho tro viéc thay d6i mé hinh kinh doanh va cau
truc doanh nghiép

Néu nhw doanh nghiép dé va dang gdp phdi cdc khé khédn nay, cé thé déy la thoi diém HTTKKT cén dwoc ddnh gid lai. BE téi da hda cdc loi ich tir viéc ndng

cdp hodc trién khai mdi hé théng, héy lwu y dén 8 budc chiing téi sé liét ké & cdc trang sau dé thiét k€ mét HTTKKT hoan chinh.
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8 budc dé thiét ké modt HTTKKT hoan chinh

1. Hiéu rd cach thirc khai thac gia

tri cha HTTKKT

Quan diém cua ching toi

Viéc thiét ké lai HTTKKT c6 thé mang lai mot s6 van dé cho cac Lanh
dao Tai chinh va Ban Quan ly doanh nghiép. Nhitng khé khan lién
quan dén tinh day dd va nhat quan cla thong tin cé thé phat sinh tir
nhiéu ngudn, nhung thudng dugc quy vé cac thiéu sét cla HTTKKT.
B6 phan Tai chinh thudng xuyén phai thao tac trén dit liéu dé két hop
nhitrng danh gia chuyén sau vao qua trinh hoat déng nham ho tro viéc
dwa ra quyét dinh clia doanh nghiép.

Viét Nam dang trén con dudng ap dung Chuan muc bao cao tai chinh
quéc té theo yéu cau clia Co quan quan ly d6i véi cac doanh nghiép
Nha nudc, cdng ty niém yét va cac cong ty dai ching khdng niém yét
¢6 quy md 1&n sau ndm 2025, trong nd luc ting khad nang so sanh va
cai thién tinh minh bach cla théng tin tai chinh. Trong giai doan
chuyén giao nay, cac nha Linh dao Tai chinh dy doan s& cé su gia
tang dang k& nhu cau bdo cdo va uu tién hang dau chinh I3 phai hiéu
dwoc tinh hinh va két qua hoat dong tai chinh cla doanh nghiép. Pé
lam duwoc nhu vay, HTTKKT can dwgc nhin nhan 13 noi ddp ng nhu
cau truy cap, cung cap va st dung théng tin trong tinh todn clia tat ca
cac bo phan.

Mot HTTKKT dugc thiét k& hoan chinh s& c6 kha ndng hd tro tat ca
céc yéu cau vé mat théng tin, bdo cdo, ké toédn, va dugc xay dung trén
nén tang cac dinh nghta théng nhat vé thudc tinh va yéu té cdu thanh
di¥ liéu ctia doanh nghiép. Cac Lanh dao Tai chinh phai déng vai tro
tién phong va chi chét trong cac hoat déng thiét k€ lai nay.

Cau chuyén chia Khach hang

Céc khéach hang cta ching t6i tin rang viéc thiét k& lai HTTKKT Ia
mot yéu td hét sirc quan trong dé thanh cong, va cac Lanh dao Tai
chinh cta ho d3 chd déng dinh hudng céc thong tin ma HTTKKT
mai nay sé mang lai cho phu hop véi hoat déng bdo cdo. Vai tro
cla ho rat quan trong trén hai khia canh sau:

- phé duyét cac dinh nghia va quy chudn ap dung thong tin tai
chinh trong cau tric ctia HTTKKT;

- thdng nhat viéc k&t hop md hinh quan Iy cla doanh nghiép vao
HTTKKT twong lai

Trong tat ca céc trudng hop, cac Lanh dao Tai chinh ludn 13 ngudi
bao trg cho viéc thiét ké& lai HTTKKT va yéu cau tinh than trach
nhiém cao tir ngudi dirng dau cla tirng don vi kinh doanh, bao
gbm ca viéc ky duyét ban thiét k& cudi cung cla cac don vi thanh
vién. Cac Lanh dao Tai chinh cling déng vai trd then chét trong
viéc déng chinh cac quan diém chua théng nhat, thir thach tinh
than trach nhiém va dwa quan diém chién luvgc clia doanh nghiép
vao viéc thiét k& HTTKKT.

Céc duc két quan trong

= Dam bao rang cac Linh dao Tai chinh |a nguoi ding sau du én
thiét k€ lai va tham gia vao céc quyét dinh quan trong

e Yéu cau cac don vi kinh doanh va ngudi sit dung hé thdng dé ra
va théng nhat véi nhau vé cac dinh nghia va cac chudn muc
duwoc dp dung trong HTTKKT

e K&t hgp tam nhin chién lwoc cla céc Lanh dao Tai chinh va md
hinh quan ly ma doanh nghiép mong mudn vao thiét k&€ HTTKKT
mai.

e Thiét k& HTTKKT cudi cung dwoc cdc Lanh dao Tai chinh ky duyét
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2. Tan dung HTTKKT nhiéu hon

Quan diém cla chiing téi

Nhitng nd lyc thiét ké lai HTTKKT thuong dwoc xem |a mot cach dé
tinh giam va hop ly hda hé théng hién cé. Déi khi, viéc nay cling bi
hiéu nham la c6 géng ghép ndi nhiéu hé théng s6 cai dé tao ra mot
s6 duy nhat. Mac du viéc hgp ly hda va xda cac gid tri trung 13p va
khong st dung sé& hd tro sy phat trién clia HTTKKT trong tuong lai,
nhung né khong cho thay duoc hét tat ca cac diém thiéu sot cla
hé théng.

Mot vi du dién hinh [a khi mot khdi ma tai khodn ctia HTTKKT cla
mot doanh nghiép da nganh dugc sit dung cho cac phan khuc
khach hang va nhém sdn phdm khac nhau nham phuc vy muc dich
bdo cdo. Théng thudng, day 1a moét dau hiéu cho thady HTTKKT
khong dép ¢ng dwoc nhu cau quan ly, dang c6 16 hdng thong tin va
gay anh huwdng dén viéc dua ra quyét dinh.

Ngoai viéc thiét |ap cac nguyén tic thiét k& chinh cho hé théng tai
khoan trong twong lai, cdc doanh nghiép cling can xem lai tinh
trang hién tai cla hé théng dé hiéu duoc nhu cau thong tin cla
minh. Méc du tinh gidm d6 chi tiét clia hé théng 1a muc tiéu chinh,
tuy nhién déi khi viéc phan nganh dua vao cc théng tin can thiét
c6 thé cai thién kha niang phan tich dit liéu va gitp cho doanh
nghiép c6 mot tdm nhin da chiéu.

V@i cac doanh nghiép phirc tap, cac bén lién quan lién tuc tim kiém
thém thong tin dé hiéu duoc “cau chuyén” dang sau nhirng con sd.
Do d9, viéc thiét k& lai HKTKKT nén duoc xem [a mot co hdi dé xem
xét lai nhu cau nay. M6t chu ky xem xét lién tuc théng qua co cau
quan tri vitng chéc cé thé gidp duy tri “sttc khde” cla HTTKKT.
Deloitte khuyén nghi rdng HTTKKT nén duoc xem xét tir ba dén
ndm nam mot [an dé dam bdo tinh phu hop ddi véi doanh nghiép.

Cau chuyén cta Khach hang

Tai Viét Nam, khi mét t8 chirc thay d6i hay mé rong hoat dong sang
mdt nganh/ phan khidc mdi hodc dp dung chudn muc ké todn mai
nhu IFRS, viéc tao ra mot HTTKKT méi thudng duoc lwa chon néu
nhin tir géc d6 k§ thuat. Tuy nhién, doanh nghiép thudng bé 1& co
hoi lam mdi hé théng tai khoan cia minh mét cach toan dién. Tao sy
lien két va hop ly hda cac gia trj trong cdu trdc tai khoan hién hanh
¢6 thé lam cho HTTKKT r& rang, dé s dung va don gidn hon, tuy
nhién t6 chirc cé thé khong tinh dén ring cdng ty gan day da chuyén
sang phan khuc va linh vire mai.

Trong tredng hop moét khach hang cda ching téi, HTTKKT cla ho ¢6
cac dinh nghia khac nhau vé phan khuic kinh doanh, trong dé dinh
nghta vé san pham va ngudi mua hang duoc nhap thanh mot khai
duy nhat. Vi vay, khi thiéu chi trong dén yéu ciu ngay cang cao cla
cac co quan quan ly, HTTKKT déng thoi cling mat di tinh lién quan va
can sira d6i nhiéu dé cé thé dap (rng dugc nhu cau ting nhanh khi
m& réng hoat ddng cla doanh nghiép.

Céc duc két quan trong

Bat dau véi viéc nghién clru vé tinh trang HTTKKT hién tai nhung
dirng dirng lai & do

Phéng van céc bén lién quan vé mat théng tin (thué, bo phan lap ké
hoach tai chinh va phan tich, ngdn quy, quan ly don vi kinh doanh)
dé tim hiéu vé kho khin cla ho. Bt dau bang cau hdi “ai can thong
tin gi va lam thé& nao dé cé dugc né?”

Xac dinh phan nao cta hé théng dang ton tai mot nhdm théng tin
dugc st dung cho nhiéu muc dich. Viéc nay sé gilip phét hién cac
yéu cau théng tin khéng dugc dap (rng trong hé théng va dam bao
tuan tha viéc s& dung m3a khai don, trong dé mdi ma khéi s& dugc
str dung cho mét muc dich riéng va cé dinh nghia ré rang.

Xem xét cac nhu cau vé gid tri md&i trong sau thang gan nhat dé xac
dinh cac yéu cau kinh doanh mdi xuat hién.
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Lang nghe hoat dong kinh doanh — khéng phai moi dap

an déu nam trong HTTKKT

Quan diém chia chung toi

M6t HTTKKT da chiéu cé thé cung cap théng tin cho nhitnng danh
gid, phan tich chuyén siu hon vé tinh hinh hoat déng, nhung cling
can han ché lam ting thém génh ning I&n S6 Cai (“SC”). Mot SC
qua chi tiét cé thé kéo dai quy trinh khéa s6, do can nhiéu bd phan
ghi nhan giao dich, hodc nhiéu déi chi€u cho cdc sai s6 vao cudi ki.
Mét khac, viéc thu thap théng tin tir bén ngoai SC cé thé din dén
su khéng chinh xac, kém hiéu qua va gdy khé khan cho viéc quan
ly, tao thém cac van dé cho hoat dong clia hé thdng, va dan dén
chi phi quan Iy cao. S6 phu nén dwoc st dung dé theo ddi cac thong
tin giao dich chi tiét, phuc vu cho céc phan tich va déi chiéu sau
hon.

V@ co ban, nhitng cau hoi quan trong nay can duoc can nhac khi

thiét k& lai HTTKKT:

1. Muc dich cda SC |a gi? C6 nén s dung SC chi cho muc dich bao
cdo tai chinh theo luat dinh?

2. Can bao nhiéu di¥ liéu trong SC?

3. Ching ta c6 nén thiét k& 1 hé théng tai khoan cho toan bo hé
théng trén toan cau? Né&u vay, chudn muc ké todn nao s& 1am nén
tang cho HTTKKT (VAS, IFRS,...)?

4. C6 nhitng yéu cau luat dinh nao cho doanh nghiép & cac nudc
ma doanh nghiép dang hoat dong?

5. C6 nhitng diém nao vé ciu tric t6 chirc ndo can can nhic trong
qua trinh thiét ké&?

Tra o1 nhitng cau hdi nay va can nhic nhitng diém sau day sé gilp
doanh nghiép hiéu dwoc mirc dd chi tiét hay gian lwoc can thiét
cho SC.

S6 cai chi tiét: Thuong duoc st dung bdi cac doanh nghiép ap
dung phuong phap quan ly tir dudi Ién, SC chi tiét déng vai tro 13
kho trung tdm cho bdo cdo tai chinh, bdo cdo quan tri va & mot
s6 truong hop, cho ¢ bao cdo hoat dong. DIt lieu dwoc thé hién
chi tiét 1&n SC theo huwdng da chiéu cla théng tin d3 dugc dua
vao HTTKKT dé tao thuan lgi cho hdu hét nhu cau bao cdo.

SG cai gian lwgc: Phd bién hon & cac doanh nghiép 4p dung
phuong phap quan ly tir trén xuéng, SC gian lugc chi cung cap
tém gon théng tin tai chinh theo yéu cau clda béo cdo theo luat
dinh. Giai phap vé bdo cdo va phéan tich hoat déng kinh doanh
cung cap bdo cdo hoat ddng va quan ly trong tdm. Kho dit liéu
cuc bod dya vao s6 phu dé tap hop céc dit liéu chi tiét va thong tin
tlr ngudn khic.

S8 Quan ly: Pay 13 s6 d6i chiéu lai vdi sé tai chinh va cac ghi chép
nhung chira nhigu dit liéu chi tiét hon SC. S6 quan ly chd yéu hd
tro bdo cdo quan ly va mét vai bao cdo ra ngoai doanh nghiép.

Diéu quan trong can ghi nhd la cu trdc m3 khai sé khac nhau &
mdi doanh nghiép, dia vao cac yéu t6 nhw quy md clia thong tin
can thiét, hé thdng (rng dung va gidi phap phan mém nén tang.

Sau khi nhitng cau hdi trén dugc tra 1o, cdc bé phan béo cdo tai
chinh, k& hoach tai chinh va phan tich phai tham gia xac dinh
théng tin can thiét cho thiét k&€ HTTKKT mdi trong tuong lai.
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Cau chuyén chia Khach hang

HTTKKT hién tai cla mdt ngan hang 1&n cé thé ho tro cac yéu cau
bdo cdo quan Iy va bdo cdo theo luat dinh cdia VAS nhwng khéng dap
(rng duoc IFRS va cac yéu cau cu thé clia nganh. Ngan hang d3 dit
ra hai cadu hdi cho Lanh dao cla tip doan va cac don vi kinh doanh:
“Chung ta dang st dung SC dé lam gi va SC sé& bdo cdo nhitng gi?”.
Céc Lanh dao Tai chinh xac dinh ring SC s& 13 “s6 ké toan” va ngan
hang quyét dinh rang SC s& phai dép ng dwoc yéu cau bdo cdo theo
quy dinh, luat dinh va bdo cdo quan Iy cap cao.

V@i chién lwge nay, Ngan hang d3 tan dung dé dam bao SC clia minh
két hop dwoc nhitng diéu chinh md&i nhat trong trach nhiém giai
trinh k&t qua phan khuc kinh doanh, tir san phdm dén quan hé khach
hang. Day la diém xem xét quan trong trong thiét k& m3a tai khoan
theo kh&i va cu thé |3 viéc tao ra cac gia tri da chiéu trong cau truc
phan khuc clia HTTKKT, ching han nhu cac dong san pham va dich
vu.

V& muirc do chi tiét va téng s6 ma tai khoan, HTTKKT md&i can can
bang gitta s6 luvgng tai khoan t&i thiéu va thong tin san cé vdi thoi
gian va ngudn lwc hop Ii.

Céac duc két quan trong

= Thiét 1ap cac nguyén tac hudng dan thiét ké bang cach dat cau
hoi:

— Doanh nghiép s& thiét k& S& cai chi tiét hay S8 cai gian lugc?

— SC c6 nén chi st dung cho bao céo tai chinh theo luat dinh?

= Trong cac budi phong van, khdng nén chitham khao y kién clia bo
phan Tai chinh K& todn ma con phai dam bao bdé phan Phén tich
Tai chinh va bd phan K& hoach cling tham gia dé dat duoc két qua
cao nhat

* K&t hop chién lugc va gidi phéap 1ap bdo cdo song song vdi phan
tich kinh doanh vao viéc thiét k& HTTKKT dé cung cap cac bao cdo
quan tri va hoat dong trong tdm, va tan dung triét dé céc s6 phu

e Khéng cé khai niém “didng”, ma viéc s&r dung cac ma khai sé khac
nhau gitta cdc doanh nghiép dwa trén nhiéu yéu té tac dong.

* Mic du viéc bao gbm céc tai nguyén vé thué vao thiét ké la quan
trong, cac quyét dinh lién quan dén thué khong thé giai quyét
duoc bang HTTKKT (vi du: cac tinh todn thué dya trén giao dich
nhu VAT, chuyén gia, khdu trir thué). Nhitng quyét dinh nay
khéng nén dya vao théng tin trén SC, ma phai dwa trén cac thong
tin khdc nhu chirng tir mua ban.
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Tan dung cong nghé - nhung dat hoat dong kinh doanh
lén hang dau

Quan diém cua chiing toi

Viéc thiét k& lai HTTKKT thuwong bat ngudn tir viéc nang cap hodc trién khai mdi hé théng hoach dinh ngudn luc doanh nghiép (ERP). Cac nha
cung cap hé théng t&t nhat, chang han nhu d8i tac SAP clia ching t6i, cung cap cac giai phap tinh vi gitip tw dong hda cac quy trinh ma trude
gi® doi hdi nhiéu ngudn lwc nhu can ddi giao dich gitra cac cdng ty, d6i chiéu tai khoan va hop nhat bdo cdo. Méc du viéc thiét k&€ HTTKKT dua
trén phuong thirc hoat dong clia cac (rng dung dudng nhu hop ly, nhung ching t6i cho rang nén ép dung phwong phép tiép can cdi mé véi
tat ca cac hé théng. Piéu nay dwoc minh hoa nhu dudi day:

Doc lap vai ing dung Lién quan dén 'rng dung ———>

Phat trién méd hinh Trién khai HTTKKT

k& toan

Xac dinh céc yéu cau Phat trién cac dinh Dinh nghta HTTKKT

vé thong tin nghta

“Thuec hién trién khai
dwa trén nhirng nhu céu
théng dung dd duwoc
théng nhét”

“Cdc trwong dit liéu
nén dworc sép xép nhu
thé nao?”

“Cdc théng tin nén
dwoc trinh bay nhw
thé ndo?”

“Cdc thong tin lién
quan nén duoc sdp
Xxép nhu thé ndo?”

“Ai cén théng tin gi va
nhu thé ngo?”

= Tém tat cac yéu cau e Diéu chinh tai ® Giai quyét cac yéu cau

e Xem lai cau truc cla

HTTKKT hién tai

Phét trién tdm nhin va
muc tiéu trong tuwong

lai chla HTTKKT

Phéng van céc phong
ban chl chét dé xac

dinh nhitng yéu cau vé

bdo cdo

e Phat trién mot tap
hop céc yéu cau
thong tin theo
thanh phan (nhu
doanh thu va chi
phi) va truong dir
liéu (nhu tu cach
phdp nhan, phan
khic kinh doanh).

hoac mo hinh théng
tin dé xac dinh m3
khéi cta truong di
liéu theo hoat dong
nham phan loai tai
san, no phai tra, vén
chd s& hitu, doanh
thu va chi phi.

khoan tuwong rng
V@i chirc ndng cla
rng dung

e Can nhic hé théng
cac giao dich trung
gian

e Thiét ké va thuc
hién cac kiém soat
dé&i v&i quy trinh
hoat déng kinh
doanh va bao mat
rng dung dé hoat
ddéng hiéu qua ma
van tuan thi day
dd cac yéu cau.

vé t8 chirc, thdng tin va
chia sé kién thirc.
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Cau chuyén cta Khach hang

Deloitte Viét Nam d3 cé cac dy &n trién khai hé théng ERP md&i thanh
cbng, ddp rng nhu cau bao céo tai chinh kép theo IFRS va VAS. Dé c6
duoc dir liéu can thidt nham hd tro viéc ra quyét dinh trong toan t6
chtrc, Deloitte thwdng si dung cdc mé hinh théng tin va ké toéan.

Cac mb hinh théng tin xac dinh cdc nhu cau vé phan hé (slide and dice)
cla doanh nghiép va cdc mé hinh ké toan sé xac dinh cac phan hé nao
13 can thiét theo thanh phan cla bdo cdo tai chinh va céc chi s8 hiéu
suat chinh. Nhitng mé hinh nay dugc sir dung dé truyén dat céc yéu
cau kinh doanh cap cao va huwéng dan cach quan ly cac thong tin dé.

Sau khi cdc mé hinh théng tin va ké todn dugc hoan thién, mét qua
trinh sang loc s& dwoc ap dung dya trén cdc tiéu chi dugc thiét 1ap
trwdc. Trong nhitng nghién clru cla chung téi vé khach hang, sau khi
huwdng tiép can ndy duwoc dugce xac nhan, cac tuy chon (ng dung s&
duoc phét trién dé hd trg HTTKKT twong lai theo mong muén cua
doanh nghiép.

Céc giai doan thiét k& thudng bi chi phdi bdi yéu cau bao cdo kinh
doanh, viéc thiét 1ap cac dinh nghia tiéu chuin theo nhi*ng yéu cau
nay, va mo hinh hoa cach thirc thong tin sé dugc trinh bay. Vi du sau
day thé hién phwong phép ti€p can nay:

Vi du mé hinh K& toan (HTTKKT theo phan hé)

Tai khoan Pon vi kinh doanh Don vj hoat dong

Phap nhan B& phan chuyén trach

Gia Cong

Chi nhdanh Dich vu chia
:]

K&t qua hoat déng kinh doanh

Théng thudng, &ng dung ERP s& duoc biét dén trudc khi thiét ké
lai HTTKKT. Tuy nhién, trudc khi xac dinh céch thic thiét 1ap
HTTKKT trong hé théng, ching ta can phai dinh ra cac yéu cau vé
béo cdo va thiét 1ap céc dinh nghia tiéu chuan. Cac (rng dung ERP
t6t nhat c6 thé duoc tly chinh theo yéu cau thong tin, va viéc hiéu
r& nhu cau kinh doanh can duwgc thyc hién truwdce khi danh gid cac
phuong an xac dinh va trién khai HTTKKT.

Cac duc két quan trong

e Trudc hét tip trung vao viéc tap hop céac yéu cau vé thong tin
« Sir dung md hinh théng tin va k& toan dé hiéu cac yéu cau vé
théng tin

* Thiét lap céc tiéu chi dé sang loc yéu cau vé théng tin cho
HTTKKT trong tuwong lai

e Chinén can nhic cac trng dung sau khi da théng nhat duogc yéu
cau vé théng tin

Information model (What/how/who)

~. Information Who-
Survey key |
stakeholders
= Finance

- Treasury

= Capital market

. consumers

What
Information

components
How: = Revenue
Business dimensions - Costs & expen
= Legal entity = Assets

= Accounting basis
- Reports._

= Liabilities & eq
- Statistical/lKP

(B/S, P/L, KPI’s)

San phdm  Chitiéu1l Chi tiéu 2
|
San phdm Vi tri khach hang
hang
B& phan
Trung tam
chi phi

Trung tam
doanh thu

Thu nhép lai vay

Vay X X X X X X X
Chirng khodn X X X X X X X
Chirng khodn mua theo thda thudn ban lai X X X X X X X
Tién glri & cac t6 chirc tai chinh X X X X X X X
Chi phi lai vay

L3i tién guri X X X X X X X
Trai phiéu th cap X X X X X

Ng tir Cong cu vén X X X X X

Khac X X X X X X
Dy phong rdi ro tin dung X X X X X
Thu nhap I3i thuan X X X X X X X X

Phén khuc khach
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Dap rng cac yéu cau cla co quan quan ly va dam bao su
tham gia cta b6 phan Tai chinh

Quan diém chia ching toi

Mac du chl dé nay cé thé khong ap dung cho tat cad cac doanh
nghiép, nhung bdo cdo theo luat dinh trong giai doan chuyén déi ti
VAS sang IFRS |& m6t cong viéc quan trong va tén nhiéu thoi gian.
Céc nhan vién tai chinh phai danh nhiéu thoi gian trich xuat dir liéu
tir cac hé théng cii dé d6i chiéu vdi cac bao cdo bén ngoai trude khi
tao mdt bd bao cdo theo VAS, sau d6 lai tién hanh diéu chinh dé tao
thanh mét bo bdo cdo khac theo IFRS. V&i sy gia tang 4p lwc vé mat
phap Iy va nhu cau thich nghi v&i céc thay déi theo luat dinh cling
nhu yéu cau thong tin, hé thdng S6 Cai (“SC”) da chiéu cé thé giam
bt khéi lwgng cdng viéc dbi chi€u va nhu cau thao tac dit liéu.

Tuy nhién, dé gt hai dwoc lgi ich d6 va gidm cdc rdi ro tiém an gay
tén that vé danh tiéng hodc chi phi tai chinh lién quan dén thiéu sét
trong viéc 1ap cac bao cdo theo luat dinh, b6 phan tai chinh can cé
cac bd dit liéu nhat quan phuc vu cho nhiéu muc dich.

Mac du HTTKKT khong thé cung tat ca cac loai bdo cdo theo yéu cau
clia cac co quan quan ly nhuwng né van cé kha ning luu trir cac
trwdng dit liéu cho nhirng bdo cdo thudong duwoc yéu cau.

Théng thudng, cac bdo cdo theo luat dinh can phai dugc d6i chi€u
V@i céc s6 lieu da duoc cong b6 bén ngoai va quy trinh 1ap bdo céo
phai chiu sy gidm sat dang ké tir cac co quan quan ly. Cac doanh
nghiép can giai thich dwgc mai lién hé gitra cac thong tin cu thé voi
nhi*ng théng tin da dugc bdo cdo vdi thitrwdng . Mdc di mét sé bao
cdo trong s6 nay khong thé dya hoan toan vao hé théng SC, phan
I&n ching duoc téng hop tir nhitng bao cdo tap trung vao thu nhap
va bang can dai ké toan.

Viéc kham pha cac co hdi nhu tan dung cac phan khic HTTKKT hién
c6 dé tao ra cac ma tai khodn phuc vu cho nhu cau phép ly cé thé
gilip cung c8 tinh toan ven tai chinh va loai bd cdng tac thu thap va
thao tac dit liéu thd cdng. Cau chuyén cha khich hang duédi day cho
thay cac ngan hang toan ciu dang tip trung vao viéc cip nhat
HTTKKT cla ho dya trén nhitng thay d&i vé quy dinh.

Cau chuyén cta Khach hang

Trong ciu chuyén cla Khach hang 1 (mdt ngan hang quéc gia 16n),
HTTKKT d3 két hop danh sach d6i tac vao trong ma khéi vé phan khic
khach hang. D6i tac bao gbm cac ngan hang qudc gia khac, co quan
quan ly tién té, doanh nghiép hodc co quan chinh phu lén déng vai
trd bao dam sau cung cho cac khoan vay va béi thwong. Quan ly cac
ruiro lién quan dén déi tac da tré thanh méi quan tam hang dau ké
tlr cudc khidng hoang tai chinh toan cdu. Kha niang bdo cdo trén
phuong dién nay mang dén cai nhin sdu hon vé rui ro cla ngan hang
va hd tro viéc cung cap thdng tin mot cach chinh xac cho céc co quan
quan ly.

O cau chuyén clia Khach hang 2 (m6t cong ty ndng nghiép va thwong
mai), viéc s&r dung mot phan hé ma khéi theo vi tri dia ly mang lai
nhi*ng nhin nhan siu sat vé sy phan chia gilta san xuat va giao dich
hang héa trong Bang can d6i ké toan clia doanh nghiép. Dy la mot
yéu cau chinh yéu tir cdc co quan quan ly s& tai ma khach hang 2
phai bdo cdo.

Céc duc két quan trong

e Dirng bd qua céac yéu cau cla luat dinh khi xem xét yéu ciu vé

thong tin

= Tap trung vao cac quy dinh phé bién ciing nhu cac yéu cau bao céo
theo luat dinh clia dia phuong cho toan bd tap doan.
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6. Dap Ung nhu cau kinh doanh toan cau

Quan diém cla chiing téi

V@i muc tiéu 1au dai 13 niém yét chéo trén cac
san giao dich chitng khodn lén cta nudc ngoai
thi mét HTTKKT toan cau dép &ng duoc cac yéu
cau cdo bdo cdo & nhiéu quéc gia 1a mét nhiém
vu quan trong du rat khé khdn déi véi nhiéu té
chirc, dac biét 1a & Viét Nam, noi cédc quy dinh
van chua duoc hoan thién va thudng xuyén thay
d6i. Mot trong nhitng ddc diém ndi bat cha
HTTKKT duoc “dia phuwong héa” 1a sy ra doi cla
cac tai khoan va trung tdm chi phi. Mot diém
khéc nita 1a mirc d6 chi tiét cla tai khoan dé dap
(rng nhu cau cung cap thém théng tin cla cac co
quan quan ly va luat dinh dia phuong.

Khi thiét k& HTTKKT toan ciu, doanh nghiép phai
phdéng van va thu thap cic yéu ciu cla chi
nhanh/dia phwong trwdc khi xac dinh nhitng gi
c6 thé hodc khong thé duoc thyc hién vai s6 cai.
Céc &ng dung tét nhat nhu SAP, Oracle va
PeopleSoft déu cé nhirng chirc ndng cé thé dap
rng dwoc ca cac yéu cau toan cau/cap tap doan
va dia phuong/chi nhanh.

10

Cau chuyén clia Khach hang

Tai mét khach hang dang muén ting sy hién
dién cla minh trén toan thé gidi théng qua
niém yét chéo, mot nghién clru kéo dai trong
sdu thang vé cac gia tri méi duoc tao ra cho
thay: khi mé& réng ra toan ciu, viéc céc tai
khodan cla tap doan khong thé dap &ng nhu
cau bdo cdo dia phuwong dang tré thanh van
dé. Trong qua trinh thiét k& lai HTTKKT, cong
ty da s&r dung cac ma tai khoan theo bdo cdo
dia phuwong khi c6 sy khac biét khéng déng
ké gitta cac chuan muc ké toan (VAS/ IFRS),
va mot s6 cai thit cdp cho nhitng trueing hop
khac.

Ngoai ra, viéc cé thém céac khdi m3 tai khoan
ty chon dua trén vi tri dia ly hoac phan khuc
khach hang dé theo ddi tinh hinh cac déi tac
cling gitip ich cho viéc tuan tha cac yéu cau
vé bdo cdo theo luat dinh ngay cang nghiém
ngat & cac qudc gia dang phat trién.

Nh& vy, HTTKKT md&i c6 kha ndng mé rong
va tinh linh hoat can thiét dé dap &ng céc
nhu ciu bdo cdo cap qudc té/ tap doan cling
nhu & cap dia phuwong/chi nhanh.

Céc duc két quan trong

e Thuthap cac yéu ciu béo céo dia
phuong/chi nhanh

e Tap trung vao nhitng viéc cé thé lam
dwoc sau khi thu téng hop cac yéu cau
thong tin

e Xacthyc lai nhom gia tri véi cac bo
phan & dia phuong/chi nhanh dé ndm bét
dwoc nhitng chénh léch cé thé phat sinh
sau khi thiét 1ap thiét k& ban dau cua
HTTKKT.
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7. Xem xét mo hinh quan trj

Quan diém cua ching toi

Pidu quan trong can ghi nhé 13 HTTKKT 1a mot hé théng “séng” va sé tiép tuc phat trién cung véi sy ting trwdng clia doanh nghiép va
nhirng thay d6i bén ngoai. Theo kinh nghiém cla ching t6i, mdt HTTKKT m&i thudng d6i mat véi cac khd khan nhu quan tri kém va thiéu
céc chinh sach, quy trinh & rang dé duy tri “sw séng” clia né. Diéu nay sé dan dén cac van dé phd bién nhu viéc st dung mot khdi ma tai
khoan cho nhiéu muc dich khac nhau, phat sinh cac khéi m3 trung |3p va viéc sir dung khéng nhat quan cac khéi ma d6. D& dam bao rang
HTTKKT méi duy tri duoc cac nguyén tac thiét k& va tinh toan ven clia nd, nhdm dir an khdng chi can thiét k&€ mat mé hinh quan tri, ma
con phai lam t6t cong viéc thong tin va xay dung ké& hoach quan ly thay déi.

Pé dat dugc cac lgi ich, sy toan ven va tinh xac dang cia HTTKKT mdi, ching tdi dé nghi cac doanh nghiép nén xem xét dinh ky HTTKKT
va dua viéc bao tri HTTKKT vao céac quy trinh kinh doanh tiéu chuan ctia minh. Mot HTTKKT can duoc hd tro bdi mot cau tric quan tri
toan dién dya trén cac nguyén tic trong Md hinh quan tri HTTKKT dwoc néu dudi day, bao gdm cac chinh séch, quy trinh va sy phan chia
trach nhiém lién quan dén viéc st dung va bao tri HTTKKT.

Céc Iinh vire quan tri dién hinh bao gom: thiét 1ap cac tiéu chudn yéu t6 dit liéu quan trong d& ddm bao tinh toan ven cla cac dinh nghia
duwoc duy tri trong sudt vong doi clia HTTKKT; cdc giao thirc bao tri HTTKKT dwoc xac dinh rd dé ngan chan sy phét sinh thém cla tai
khodn s& cai va cac phan khuc khac; xac dinh va ap dung mét quy trinh chuan dé gitp tich hop céc thay déi vé cau tric hodc quy trinh cla
HTTKKT va ddm bdo tat cd ngudi dung va hé théng HTTKKT lubn duoc clp nhat.

M6 hinh quan tri HTTKKT

Chuan héa cac dit liéu chinh Chinh séch va quy trinh chuin Truyén théng va dao tao
e Thiét 1ap mét co s& tap trung ma tat ca e Phat trién mot k& hoach truyén théng bai = Tién hanh viéc dao tao HTTKKT cho
ngudi dung HTTKKT déu cé thé dé dang ban dé gitp ngudi dung luén dugc thong toan doanh nghiép
truy cap va téng hop day du céc chinh bdo vé cac y tudng lién quan t&i HTTKKT, « panh gia va théng qua gido trinh
séch vé HTTKKT, dinh nghia vé phan khuc céc thay d6i va cap nhat cla dinh nghia dao tao
va nhitng quy trinh da duoc ban hanh. = Lya chon va wu tién cac co hoi dé tieu = Can td chirc giam sat va hudng dan
chuan héa va ci tién quy trinh qua trinh truyén théng va dao tao

e Xac dinh cach x& ly nhitng truong hop
khéng tuan thi chinh sach HTTKKT

e Quy xét trach nhiém giai quyét hau qua cla
viéc khdng tuan thd.

11
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Cau chuyén clia Khach hang

M6t khach hang da trién khai viéc ghi lai cac y&u t6 dit liéu; tuy nhién,
viéc tiéu chudn hda cac dit lieu nay khéng thyc sy thanh céng do
thi€u ngudn luc va hudng hanh ddng ré rang tlr cac vi tri cap cao.

Quan ly céc phan khic cha HTTKKT mét céch thié€u tap trung gay kho
khan trong viéc xdc dinh va st dung cac m3 tai khodn mot cach nhat
quan. Theo d6, ca hé théng bi “6 nhiém” véi cdc m3 tai khoan da bj
khéa tir trudc nham duy trir cho viéc st dung trong twong lai hodc
khong can thiét vi dd sdn cé trong cac phan hé va hé thdng phu khac
(vi du: tién, tai khoan lién cong ty, khoan vay, hang tén kho, chi phi
nhan vién, VAT va tai khoan luat dinh, cac yéu ciu theo luat dinh).

Khi cdc yéu cau tao mdi nay duoc thyc hién, hé théng trd nén ngay
cang thiéu linh hoat, khéng minh bach va khé s dung. Trong giai
doan thiét ké lai, cdng ty d3 ndm 14y co hdi dé phat trién mot chinh
sach tap trung cho HTTKKT duoc quan Iy bdi mot ay ban quan ly. Uy
ban nay xem xét tirng yéu cau thay ddi va so sanh v&i cac thong 1é t6t
nhat va cac chinh séch lién quan té&i HTTKKT. Diéu nay da duoc thyc
thi nghiém ngit va cac thay d&i dwoc gidm sat tap trung bdi dy ban,
dam bdo viéc duy tri tinh toan ven ctia HTTKKT duwoc thiét ké lai.

Cac duc két quan trong

® Dam bao rang HTTKKT sau khi dua vao s& dung phai duoc
déanh gia ki ludng moi ba d&én ndm ndm, thay déi va bao tri
thuwong xuyén.

e Viéc quan trj cling quan trong nhu viéc thiét ké lai va can bao
quat dwoc yéu t6 dit liéu tiéu chudn quan trong, cac chinh
séch va tha tuc, hoat déng truyén théng va dao tao

e Tam quan trong va quy mé cla mé hinh quan tri phu thuéc
vao murc do chi tiét cla HTTKKT mdi. HTTKKT cang chi tiét thi
chi phi bdo tri va rdi ro cang cao

e Thuc hién cac chuong trinh dao tao va truyén théng manh
mé& dé quan Iy tdc déng cla nhitng thay déi trong twong lai

e Tién hanh déanh gid cac hudng dan st dung Chinh séch ké&
todn doanh nghiép dé dam bao ching phu hop vdi thiét ké
HTTKKT mdéi.

12
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8. Khuyén khich toan doanh nghiép
tham gia vao viéc thiét ké lai HTTKKT

Quan diém ctia chung toi

Muc tiéu chinh clia HTTKKT I theo d&i mét cach chinh xac va kip thoi tat
ca hoat déng c6 anh hudng vé mat k& toan. Tuy nhién, thiét k& HTTKKT
khéng nén chi 1a méi quan tdm cla bd phan tai chinh. M6t yéu t6 quan
trong dé thanh céng trong viéc |am cho HTTKKT hiéu qua va phu hop hon
chinh 1a @@m bao sy tham gia clia toan bd cac bén lién quan ca & cap do
quan tri va cap d6 van hanh.

Theo kinh nghiém cla ching t6i, cac dy &n thiét k& lai HTTKKT thudng
that bai do chua c6 sy hiéu biét ddy du vé nhu cau clia cac bén lién quan.
Bang cach mé rong nhém dy dn vurot ra ngoai pham vi bo phan tai chinh,
ching ta c6 thé cé duoc cac géc nhin khac nhau ddi véi viéc xac dinh
nhitng yéu cau va tac dong ma sy thay d6i nay cé thé mang dén cho
doanh nghiép.

Nhém quan ly thuwdng 13 noi khéi xudng viéc thiét k€ vi HTTKKT trudce
hét phai dap (rng dwoc céc yéu cau theo luat dinh va quy dinh. Tuy nhién,
néu théng tin dau vao chi dén tir nhém nay thi cé thé anh hudng dén
kha ndng dép (rng cac nhu cau théng tin hién tai va trong tuong lai cla
HTTKKT, hodc té hon la tao ra céc van dé trong twong lai do nhitng han
ché vé tam nhin va quan diém. Thuc té, viéc can bang gitra cac yéu cau
bao cdo cho muc dich quan tri va luat dinh, va cho muc dich van hanh c6
thé mang lai nhiéu thir thach cho doanh nghiép.

Dé giam thiéu van dé nay, ching toi d& nghi nhém dy an nén dugc hd
tro bdi moét nhém khac cé cac thanh vién lam viéc & nhiéu bd phan khac
nhau nham tap hop dugc nhiéu nhat cac yéu cau vé thong tin va hoat
dong.

Su tham gia clia bén lién quan vé thué vao dy &n thiét k& nay cling la mét
diém rat quan trong can lwu y. Trong mot moi truong thué toan cau phirc
tap, rli ro va sai sét trong bao cao tai chinh ciing cao hon. Viéc thiéu céc
quy trinh chudn va han ché cac théng tin ké toan chi tiét dé dap ¢ng céc
yéu cau bdo cdo c6 thé lam ting thém rui ro sai sét.

Thiét 1ap tai khoan sé céi riéng thuwdng 1a cach hiéu qua va tiét kiém
nhat dé tich Ity théng tin theo yéu cau riéng clia co quan thué, déng
thdi cho phép ty dong tinh todn chénh lé&ch gilta thué va s6 sach ké
toan. Cac nhu cau cu thé cho viéc 1ap bao cdo theo khu vuc dia ly va
lién cong ty, néu khong duoc gidi quyét nho vao thiét k& HTTKKT,
nén dugc thuc hién tir cac ngudn luc cé san khac. Khong bao gio
duoc bd qua nhu cau vé thué trong nd luc hop ly hda HTTKKT.

Cau chuyén cua Khach hang

HTTKKT hién tai cia mét khach hang d3 dwoc xay dung tir nhiéu nam
trwdc bdi bd phan tai chinh va dwgc thiét ké khép vai cac yéu cau
riéng |é cta bd phan nay. Do do, HTTKKT nay khéng thuc sy dép trng
nhu cau théng tin clia cac bd phan khic nhu nhan sy va thu mua,
nhitng ngudi dya vao théng tin trén sé céi chung dé 1ap bdo cao va
ra quyét dinh. Diéu nay dan dén nhitng han ché trong viéc lap bao
cdo trong céc bd phan khac trong cong ty va HTTKKT mét di tinh xac
thue. Mot dy an thiét ké lai HTTKKT sau dé da dwoc trién khai vai sw
tham gia clia tit ca cdc bd phan trong céng ty. Mac du qua trinh thiét
ké b kéo dai nhung két qua sau cung da giai quyét dugc cac yéu cau
cla céng ty mot cach hiéu qua hon.

Cac duc két quan trong

e B phan tai chinh nén chiu tradch nhiém chinh cho cdc du an nhung
cac bd phan khac cling phai tham gia dong gép

e Tang cudng quan hé hop tac gilta tai chinh, thué va céng nghé
théng tin (“CNTT”) dé tan dung t8i da cac kha ndng chuyén mén vé
tai chinh va CNTT

* DE thiét k& HTTKKT, cong ty nén bat dau bang cach ti€p can rong
rdi cac b phan/ phong ban, sau dé thyc hién quy trinh sang loc ky
lwdng dua trén cac nguyén tac thiét ké va nhitng ing dung can thiét
cho nhu cau quan ly va kinh doanh
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Pau |3 diém dén tiép theo?

Khi quy doanh nghiép nghi dén viéc thiét ké lai HTTKKT, hay danh thoi
gian xem xét 1am thé& nao c6 thé két hop nhirng nguyén tac van hanh
t8i wu nay trong cach ti€p can cta minh. Thiét k& lai mét HTTKKT toan
cau cho ca doanh nghiép 1a cong viéc phirc tap nhung lai déng vai tro
then ch&t néu doanh nghiép mudn hiéu rd hon vé gia tri hiéu suat
cta minh va mong mudn déng chinh théng qua mét nén tang thong
tin chung.

Né&u quy doanh nghiép dang can nhéc viéc thiét két lai HTTKKT, hodc
d3 bat dau hanh trinh thiét k€ lai, va mong mudn trao ddi vé cac cach
ti€p can kha thi, vui long lién hé vdi ching toi dé tim hiéu thém.

N

Thong tin lién hé

Phé Téng giam déc

Dich vu Kiém toan va Pam bao
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Pho6 Téng giam déc
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Trudng phong
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Tén Deloitte dugc ding dé chi mot hodc nhiéu thanh vién cta Deloitte Touche Tohmatsu Limited, va mang ludi cac hang thanh vién trén toan cau — mdi thanh vién
13 mdt phap nhan riéng biét va doc 1ap vé mat phap ly. Deloitte Touche Tohmatsu Limited (“DTTL” hay “Deloitte Toan cau”) khéng cung cap dich vu cho céc khach
hang. Vui long xem tai website www.deloitte.com/about dé biét thém théng tin chi tiét.

Deloitte Ia nha cung cap hang d4au thé gidi vé céc dich vy Kiém toén & Dam bao, Tu van, Tu van Tai chinh, Tw van Quan tri RUi ro, Tw van Thué & Phép Iy va cac dich
vu lién quan. V&i mang ludi céc hang thanh vién trén toan cau tai hon 150 quéc gia va vung lanh thé, Deloitte cung cap dich vu cho 80% céc doanh nghiép trong
danh sach Fortune Global 500°®. Vui long két ndi véi ching t6i tai www.deloitte.com dé hiéu thém vé nhitng hoat dong dang duoc thyc hién béi khoang 312.000
chuyén gia tu van cta Deloitte nham kién tao va lan tda nhitng dnh hudng tich cuc dén xa hoi.

Ve Deloitte Chau A Thaéi Binh Dwong

Deloitte Chau A Thai Binh Duong |a mot hang thanh vién cda Deloitte Toan cau. Cac thanh vién va cac don vi tryc thudc clia Deloitte Chau A Thai Binh Duong cung
cap dich vu cho khéch hang tai hon 100 thanh phé trong khu vuc, bao gdm Auckland, Bangkok, Beijing, Ha Noi, TP. H6 Chi Minh, Hong Kong, Jakarta, Kuala Lumpur,
Manila, Melbourne, Osaka, Shanghai, Singapore, Sydney, Taipei, Tokyo va Yangon. Tai cac nuwdc thanh vién, cac hoat déng kinh doanh duworc thuc hién doc 13p bai
cdc phap nhan riéng biét.

Vé Deloitte Viét Nam

Deloitte Viét Nam |a Cong ty tién phong trong linh virc Tu van va Kiém todn véi kinh nghiém hon 28 ndm tai thj trwdng Viét Nam, va a mot phan cia Mang luéi
Deloitte Toan cau — mét trong bén hang cung cap dich vu chuyén nganh |&n nhat trén thé gidi. Deloitte Viét Nam ¢ hon 1.000 nhan vién lam viéc tai vin phong Ha
N&i va TP. Ho Chi Minh, duoc tan dung toan bo thé manh clia mang ludi Deloitte Chau A Théi Binh Duong. Théng qua mang ludi rong Ién nay, Deloitte Viét Nam
cung cap cac dich vy gié trj gia téng téi khach hang, bao gdm Tu van Tai chinh, Tu van Quan tri R{i ro, Tw van Thué & Phap ly, Tu van, Kiém toan & Dam bao va céc
Dich vu Dao tao chuyén nganh.

Tai liéu nay chi chira dung nhitng théng tin chung va nhdm muc dich tham khdo, do vdy, khéng mét hing Deloitte Touche Tohmatsu Limited, hay bdt ky mét hdng
thanh vién hay céng ty con (sau ddy duoc goi chung la “Mang Iwéi cdc céng ty Deloitte”) va cdc nhén vién cia ho dugc xem la, trong pham vi néi dung cda tai liéu
ndy, cung cdp dich vu hay dwa ra nhitng y kién, tu vén vé chuyén mén cho ngudi doc. Tai liéu nay khéng c@u thanh y kién tw vdn déi véi ngudi doc va sé khéng énh
hudng dén cdc y kién tw vain khdc do bat ky nhan vién cia Mang ludi cdc céng ty Deloitte cung cép. Nhitng théng tin thé hién trong tdi liéu nay khéng dp dung déi
Vdi cdc trwdng hop riéng biét cia doanh nghiép. Trudc khi dua ra bat ky mét quyét dinh hay hanh déng nao cé thé dnh hudng tdi tinh hinh tai chinh hodc hoat déng
kinh doanh, ngudi doc nén tham khdo y kién chuyén gia tu vén. Khéng mét hdng thanh vién nao thuéc Mang Iudi cdc céng ty Deloitte chiu trdch nhiém déi vdi bat
ky thiét hai, tén thét xdy ra do két qua cua viéc ngu'di doc st dung, cong b6, phdt tdn ra bén ngoai hodc dua vao tai liéu nay dé hanh déng, khéng hanh déng hodc
ra bét ky quyét dinh ndo. Thoi diém ngudi doc nhdn duoc tai liéu nay va khéng cé bat ky phdn hdi ndo tdi Deloitte, chiing téi sé coi la ngudi doc dé déng y va chdp
thudn vdi cdc théng tin va ndi dung néu trén.
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