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Bản tin nhanh dành cho mục đích tham khảo chuyên môn, 
không phát hành hoặc bán trên thị trường

Công điện số 56/2024/CD-TTg tăng cường công tác quản lý 
nhà nước trong lĩnh vực thương mại điện tử, kinh doanh 
trên nền tảng số

Công điện số 56 nhấn mạnh cam kết của Chính phủ trong việc nâng cao hiệu quả quản lý hoạt động
thương mại điện tử và thúc đẩy sự phát triển của nền kinh tế số. Các cá nhân, hộ kinh doanh và doanh 
nghiệp hoạt động thương mại điện tử và kinh doanh trên nền tảng số trong nước và nước ngoài được 
khuyến khích cập nhật thông tin liên tục và tuân thủ đầy đủ các quy định mới để nhanh chóng đáp ứng
yêu cầu và tuân thủ quy định pháp luật để không bị ảnh hưởng hay gián đoạn quá trình hoạt động kinh
doanh tại Việt Nam.

Góc nhìn của Deloitte

Gần đây Thủ tướng Chính phủ đã ban hành Công điện số 56/2024/CD-TTg (“Công điện 56”) nhằm tiếp tục 
nỗ lực trong quản lý hiệu quả hoạt động thương mại điện tử, kinh doanh trên nền tảng số.

Trong Chỉ thị này, Thủ tướng Chính phủ đề nghị các cơ quan có thẩm quyền khẩn trương phối hợp và thực 
hiện các nhiệm vụ sau:

1. Tăng cường cung cấp và trao đổi thông tin

• Xây dựng cơ sở dữ liệu quản lý thuế đối với thương mại điện tử; áp dụng các công nghệ hiện đại, 
phương pháp quản lý rủi ro đối với hoạt động thương mại điện tử, kinh doanh trên nền tảng số; 

• Thúc đẩy tiến độ kết nối cơ sở dữ liệu quốc gia về dân cư với cơ sở dữ liệu, hệ thống thông tin của các 
bộ, ngành, địa phương để thực hiện định danh và xác thực điện tử; đồng bộ dữ liệu dân cư với dữ liệu 
hộ tịch, thuế, ngân hàng, v.v. phục vụ định danh cá nhận tham gia hoạt động thương mại điện tử
phòng ngừa các hành vi gian lận, trốn thuế.

• Ngân hàng Nhà nước Việt Nam chỉ đạo tổ chức tín dụng và tổ chức cung ứng dịch vụ trung gian thanh 
toán thực hiện việc cung cấp thông tin của các nhà cung cấp nước ngoài không có cơ sở kinh doanh cố 
định tại Việt Nam, tổ chức, cá nhân có thu nhập phát sinh từ các nền tảng xuyên biên giới. Đồng thời, 
thiết lập cơ chế quản lý, giám sát giao dịch thanh toán xuyên biên giới.

2. Cắt giảm thủ tục hành chính

• Bộ Tài chính rà soát cắt giảm thủ tục hành chính, đơn giản hóa cho người nộp thuế thực hiện kê khai, 
nộp thuế và tối ưu hóa quy trình thông quan cho hàng hóa xuất nhập khẩu qua thương mại điện tử.

3. Xây dựng văn bản pháp luật và xử lý vi phạm

• Yêu cầu nhanh chóng hoàn thiện và trình chính phủ Nghị định sửa đổi, bổ sung quy định xử phạt hành 
chính nhằm tăng cường chế tài xử lý hành vi vi phạm về lưu trữ và cung cấp thông tin đối với các chủ 
thể hoạt động thương mại điện tử.

• Xây dựng văn bản quy phạm pháp luật để có thể thực hiện tạm dừng, thu hồi giấy phép hoạt động 
trên môi trường mạng đối với các trường hợp vi phạm pháp luật thuế.

• Tăng cường công tác thanh tra, kiểm tra đối với hoạt động livestream bán hàng, các trường hợp tổ 
chức, cá nhân bán hàng hóa, nhận hoa hồng từ việc quảng cáo, bán hàng có dấu hiệu vi phạm pháp 
luật.
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